Zarzadzenie Nr 20/1/2024
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Namyslowie

z dnia 30 sierpnia 2024 r.

W sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich

Na podstawie § 13 ust. 1 pkt 12 Regulaminu Or
oraz na podstawie art. 22b pkt. 2 i art. 22¢ ustaw,
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie malole

ganizacyjnego Powiatowego Urzedu Pracy w Namystowie
y zdnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
tnich (Dz. U. z 2024 . poz. 560) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie Standard

y ochrony matoletnich stosowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Namystowie w brzmieniu,

Jak w zafgczniku do niniejszego zarzadzenia.
§ 2. Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem wydania,







Zatacznik Nr 1
do zarzadzenia Nr 20/1/2024
Dyrektora Powi atowego Urzedu Pracy w Namysfowie

z dnia 30 sierpnia 2024r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH STOSOWANE
WPOWIATOWYM URZEDZIE PRACY W NAMYSLOWIE

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. Ilekro¢ mowa o:

1) ustawie — nalezy przez to rozumieé ustawe zdnia 13 maja 20167r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2 2024 r. poz. 560);

2) urzedzie — nalezy przez to rozumieé Powiatowy Urzad Pracy w Namystowie;
3) dyrektorze — nalezy przez to rozumied Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Namystowie;
4) dziecku — nalezy przez to rozumieé maloletniego, w stosunku do ktérego Powiatowy Urzad Pracy

organizacji stazéw uczniowskich oraz praktyk zawodowych);
5) krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode maloletniego, lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym Jego zaniedbanie;

6) pracowniku — nalezy przez to rozumieé kazdego pracownika urzedu, bez wzgledu na forme zatrudnienia
(umowa o prace, umowa zlecenia, wykonawca, ustugobiorca, stazysta, wolontariusz, praktykant, itp.) lub
inng osobe, ktéra z racji pelnionej funkcji lub zadar w urzedzie ma kontakt z dzieémi;

7) opiekunach dziecka — nalezy przez to rozumieé rodzica lub opiekuna prawnego, a takze rodzica zZastepczego.

§ 2. 1.Standardy ochrony matoletnich to zasady dotyczace zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi-formamj
krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystywania, czy przemocy.

2. Standardy uwzgledniaja sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Rozdzia} 2
Zasady bezpiecznej relacji miedzy pracownikiem a maloletnim

§ 3. 1. Pracownicy traktuja maloletnich z szacunkiem i cierpliwoscia oraz uwzgledniaja ich godnosé
i indywidualne potrzeby zwigzane z niepe}nosprawnos'ciq i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

2. Pracownicy traktujg dzieci réwno bez wzgledu na ich pleg, Sprawnos¢ lub niepetnosprawnodé, status
spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i swiatopoglad.

matoletniemu lub innej, odpowiedniej do sytuacji, reakcji na niewtasciwe zachowanie.

5. Pracownicy szanujg prawo dziecka do prywatnosci.



6. Pracownikom nie wolno utrwalaé wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. fotografowag, filmowac,
nagrywac glos).

7. Pracownikom nie wolno:

1) proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywa¢é
ich w obecnosci dzieci;

2) wehodzié w relacje jakiejkolwiek zaleznoéci wobec matoletniego lub jego opiekundw;
3) stosowaé dziatah przemocowych wobec matoletniego.

8. Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt zmatoletnim moze by¢ stosowany i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu, jesli:

1) jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie np. ze wzglgdu na strach, smutek, tesknotg za
opiekunem itp.;

2) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng sytuacja np. w przypadku napadu zlosci i fizycznej agresji
oraz zachowan zagrazajacych dziecku lub innym dzieciom;

3) jest sposobem na realizacj¢ zalecen wynikajacych z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego.

9. Kontakty pracownikéw z dzieémi powinny odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
opiekunczych lub wychowawczych.

Rozdzial 3
Zasady i procedury podejmowania interwencji i skladania zawiadomien

§ 4. 1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowiazkdw zwracaja uwage na dobrostan matoletniego oraz
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, pracownicy maja obowigzek:

1) wezwaé pogotowie, jezeli wystapito powazne uszkodzenie ciata wymagajace interwencji medycznej;

2) poinformowaé dyrektora lub wyznaczong przez niego osobg o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do
krzywdzenia maloletniego;

3) sporzadzié¢ notatke stuzbowa opisujacg zdarzenie, w szczegdlnodci przyczyng wystgpienia podejrzenia
o krzywdzeniu matoletniego.

3. Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba o zaistnialej sytuacji zawiadamia opiekundéw maloletniego;

4. Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba informuje opiekunéw o obowiazku urzedu zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji — prokuratury, policji, sadu rodzinnego, osrodka
pomocy spofecznej badz przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury
Niebieskiej Karty — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.

5. Po poinformowaniu opiekunéw o ww. czynnosciach, w przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia
wobec matoletniego przestgpstwa, dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba sktada zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do odpowiednie] instytucji (policja lub prokuratura).

6. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, pracownicy urzedu maja obowiazek
zachowaé tajemnice, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych.



Rozdzial 4
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zasady ich udostepniania

§ 5. 1. Wdrazanie dzialan dotyczacych Standardéw ochrony mafoletnich podlega okresowej analizie
i w miarg potrzeb modyfikacji.

2. Osoba wyznaczona, co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny Standardéw w celu Zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb, zgodnosci z przepisami oraz proponuje konieczne zmiany.

3. W ramach oceny dokonywana Jest analiza poziomu realizacji Standardéw.
4. Z przeprowadzonej oceny sporzadzony jest pisemny protokot.

§ 6. 1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw udostepniane sg
pracownikom przed rozpoczeciem wykonywania zadan.

2. Pracownicy potwierdzaja na pismie fakt zapoznania si¢ z ww. dokumentami.

3. Maloletnim oraz ich opickunom udostepnia si¢ do zapoznania procedury idokumenty zwigzane
z wprowadzeniem Standardéw w wersji elektronicznej na stronie internetowej urzedu oraz w wersji papierowej
w siedzibie urzedu.

§ 7. Procedury i dokumenty zwiazane z wprowadzeniem Standardow udostepniane sa na stronie internetowe;j
urzedu oraz wywieszone na tablicy ogloszent w urzedzie.
e Y Y og e

Rozdzial 5
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow i przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach lub udzielenie wsparcia

§8. 1. Za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow oraz zasad i procedur opisanych
w Standardach ochrony maloletnich odpowiada dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona, ktéra odpowiada
takze za nadzor nad realizacja zasad i procedur, w tym dzialania interwencyjne. Od osoby wyznaczonej wymaga
si¢ petnej znajomosci przyjetych Standardéw ochrony matoletnich oraz systematycznego poglebiania wiedzy z
zakresu szeroko pojetej problematyki ochrony matoletnich.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 m.in.:
1) przekazuje do zapoznania pracownikom Standardy ochrony maloletnich;

2) zbiera indywidualne o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ i stosowaniu zapiséw Standardéw ochrony matoletnich.
Tres¢ oswiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony mafoletnich;

3) przyjmuje zgloszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka i podejmowanie dzialan interwencyjnych;

4) prowadzi niezbedna dokumentacje np. karte interwencji, rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji — z wykorzystaniem zatacznikéw nr 2 i 3 do
Standardéw ochrony matoletnich.

3. Plan wsparcia maloletniego obejmuje rézne formy pomocy, wtym pomoc prawng psychologiczna,
socjalng i medyczna.

4. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych, jesli istnieje taka koniecznosé;
2) wspotpraca z opiekunami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i Zapewnienie mu pomocy;
3) diagnoza w zakresie koniecznosci podjecia dziatan prawnych.

5. Dokumentacja dotyczaca incydentéw lub zdarzen przechowywana jest w urzedzie w sposéb zapewniajacy
ochrong danych osobowych — zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

6. Pracownikéw majacych kontakt z dzieémi (W szczegoblnosci opiekunéw stazéw uczniowskich i praktyk
zawodowych) sprawdza si¢ po wezesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym oraz Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

7. Przed zatrudnieniem pracownicy skladaja oswiadczenie - z wykorzystaniem zatgcznika nr 4
do standardéw ochrony matoletnich.



Rozdzial 6
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi, a w szczegoInosci zachowania niedozwolone

§ 9. 1. Maloletni maja obowigzek odnosi¢ sie z szacunkiem do innych matoletnich, dbaé¢ o bezpieczenstwo
wlasne i innych, szanowa¢ cudzg wlasnoéé.

2. Maloletni maja obowigzek informowaé pracownikéw urzedu o wszelkich formach agres;ji i przemocy
fizycznej, stownej lub psychiczne;j.

3. Matoletni powinni, w miarg mozliwosci, zapobiegaé¢ aktom agresji i wandalizmu oraz w miare mozliwosci
wspiera¢ osoby dotknigte przemoca.

4. Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnych ostrych i niebezpiecznych narzedzi oraz substancji zabronionych
(np. papierosow i e-papieroséw, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojéw energetycznych).

5. Maloletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywa¢ gtosu innych osob.

6. W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej, stownej i psychicznej,
aw szezegolnosci: wszelkich form bicia, popychania, uderzania, zastraszania, niszczenia cudzego mienia,
grozenia, wySmiewania, obrazania, wyzywania, rozpowszechniania plotek i obrazliwych informacji, uzywania
wulgaryzmow, wytudzania, kradziezy, szykanowania i zngcania sie.

Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadze elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet i procedury ochrony dzieci
przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§ 10. 1. Urzad zapewniajac matoletnim dostep do Internetu podejmuje dziatania zabezpieczajace matoletnich
przed dostgpem do tresci, ktére moga stanowié zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szezegdlnosci urzad
instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Urzad zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu podejmuje dzialania, ktérych celem jest zablokowanie
dostepu do tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla matoletnich.

§ 11. 1. W przypadku dostepu do sieci Internet realizowanego pod nadzorem pracownika urzedu ma on
obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

2. Pracownik urzgdu czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez maloletnich podczas zajeC.

Rozdziat 8
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 12. I. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni dogwiadcza:

1) krzywdzenia  przez  osoby  doroste, niebedace  opiekunami tj.  doswiadcza przemocy
z uszezerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, jest pokrzywdzony
innymi typami przestepstw, do§wiadcza innej przemocy fizycznej (np. uderzanie, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, omieszanie), do§wiadcza innych niepokojacych
zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowa¢ od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
b) powiadomi¢ osobe odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego:

¢) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniemu oraz interwencji.

2. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze maloletni doswiadcza krzywdzenia przez osoby
nieletnie:

1) doswiadeza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie
nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowaé go od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
b) powiadomi¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszeni o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

¢) przeprowadzi¢ rozmowe z opiekunami matoletnich uwiktanych w przemoc;



d) dokona¢ wpisu w rejestrze wjawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz interwencji.

2) doswiadcza ze strony innego matoletniego przemocy fizycznej (np. szarpanie, popychanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan
(np. niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadbaé o bezpieczefistwo matoletniego i odseparowaé go od osoby podejrzanej o krzywdzenie:
b) powiadomié¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

¢) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz interwencji.

3. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze maloletni do$wiadcza krzywdzenia przez
opiekuna/Gw:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie, jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw, doswiadcza przemocy fizycznej (np. uderzanie,
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojgcych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze), nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego;
b) powiadomié osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;
¢) przeprowadzi¢ z opiekunem rozmowg i poinformowaé go o dalszych krokach;

d) przeprowadzié rozmowe z opiekunem, ktory nie jest podejrzany o krzywdzenie i poinformowaé 20
dalszych krokach:

e) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz interwencii.

2) do$wiadcza zaniedbania lub opiekun matoletniego jest niewydolny wychowawczo (np. matoletni chodz
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej) nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego;

b) powiadomié¢ osobe odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;
¢) porozmawiac z rodzicem/opickunem;

d) powiadomié o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego;

e) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matloletniego oraz interwencji.

4. W przypadku podejrzenia lub powzigeia informacji, o krzywdzeniu maloletniego kazdorazowo nalezy
wypetni¢ Karte interwencji, stanowigca zalacznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich.

5. Dyrektor weryfikuje uzyskane informacje i podejmuje odpowiednie dziatania.







Zatgeznik Nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich

Oswiadczenie o0 zaznajomieniu si¢ i przyjeciu do stosowania
Standardéw ochrony maloletnich

(migjscowosé, data)

(imig i nazwisko pracownika)

Ja, nizej podplsana/ny

(forma zatrudnienia — np. umowa o prace, umowa zlecenia, stazysta, wolontariusz. praktykant. wykonawca. ustugobiorca itp.)

oswiadczam, ze w catosci zapoznatam/fem si¢ z dokumentem: Standardy ochrony matoletnich i zobowiazuje

si¢ do przestrzegania ustalonych standardéw oraz stosowania zasad i procedur,

(czytelny podpis)






Zalacznik Nr 2 do Standardéw ochrony maloletnich

Karta interwencji

................................................................................................
...........................................................................................

......................................................................................

.................................................................................................................................
................................................................................................................................
...............................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

................................................................................................................................

9. Spotkanie  z opiekunami dziecka/dyrektorem  placéwki, do ktérej  uczeszeza  dziecko

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

Data . Opis spotkania Podpisy os6b
uczestniczacych
w spotkaniu |

10. Forma podjete; interwencji (zakre$li¢ wlasciwe)’



1) zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa
2) inny rodzaj interwencji. Jaki?

....................................................................................................................................

11. Dane dotyczgce zawiadomienia — nazwa organu i data

Data Nazwa organu, do ktérego zgloszono interwencje

12. Wyniki interwencji: dziatania organdw, jesli placéwka uzyskata informacje o wynikach

Data : Nazwa organu Podjete dzialania

(podpis osoby sporzadzajace;j)



Zalgeznik Nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru maloletniego oraz interwencji

Data Przedmiot

Dane Dane Numer
incydentu/zdarzenia/ pokrzywdzonego  zglaszajacego karty
interwencji | interwencji







Zatgcznik Nr 4 do Standardow ochrony maloletnich

Oswiadczenie o niekaralnogci

(imig i nazwisko)

o$wiadczam, ze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko  wolnosci seksualnej

1 obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy sie przeciwko mnie
zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(podpis osoby skladajace; oswiadczenie)






