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Wykaz potrzeb szkoleniowych,  
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mowa w art. 43 ustawy, zwanych dalej  
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Ciechanów, grudzień 2023 r. 



 Poniższy Wykaz potrzeb szkoleniowych bezrobotnych i poszukujących pracy,                      

o których mowa w art. 43 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia                 

i  instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 735 t. j. z późn. zm.), zwanych dalej 

„osobami uprawnionymi” został opracowany zgodnie z wytycznymi zawartymi                             

w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie 

szczegółowych warunków realizacji oraz trybu i sposobów prowadzenia usług rynku pracy                              

(Dz. U.  z 2014 r., poz. 667) z wykorzystaniem m.in:  

1) zgłoszeń osób uprawnionych; 

2) wyników badań potrzeb szkoleniowych osób uprawnionych; 

3) zgłoszeń pracowników powiatowego urzędu pracy; 

4) zgłoszeń jednostek organizacyjnych pomocy społecznej;  

5) innych dokumentów tj. zgłoszeń pracodawców, analizy potrzeb lokalnego rynku pracy 

w powiecie ciechanowskim w latach 2019-2023. 

Tabela 1. Wykaz potrzeb szkoleniowych.  

Lp. 
Potrzeby 
szkoleniowe 

Opisy, uwagi, dodatkowe wyjaśnienie Efekt realizacji 

 
 
 
1. 

 
 
 

Tematyka 
szkoleń 

       Szkolenia pogrupowano wg. zbieżności tematyki  

Prawo jazdy – 87 zgłoszeń 

• kurs na prawo jazdy kat. C – (36 zgłoszeń); 

• kurs na kwalifikację wstępną przyspieszoną  –  (31 zgłoszeń); 

• kurs na prawo jazdy kat. CE – (7 zgłoszeń); 

• kurs na prawo jazdy kat. B – (7 zgłoszeń); 

• kurs na prawo jazdy kat. D – (5 zgłoszeń); 

• kurs ADR – (1 zgłoszenie); 
___________________________________.____________ 
Obsługa maszyn i urządzeń – 61 zgłoszeń 

• kurs magazyniera z obsługą wózka jezdniowego – (50 zgłoszeń); 

• kurs na operatora koparki/ koparko ładowarki kl. III – ( 8 zgłoszeń);  

• kurs na operatora maszyn i urządzeń- (2 zgłoszenia); 

• kurs operatora maszyn  stolarskich (piła, frezarka, okleiniarka) – (1 
zgłoszenie). 

___________________________________.____________ 
Księgowość/kadry/prace biurowe – 55 zgłoszeń 

• kurs  księgowości – (34 zgłoszenia);  

• kurs kadry i płace – (11 zgłoszeń); 

• kurs na pracownika biurowego  – (8 zgłoszeń); 

• kurs rachunkowości - (1 zgłoszenie); 

• kurs archiwizacji – (1 zgłoszenie). 
______________________________________________ 
Fryzjerstwo/kosmetologia – 25 zgłoszeń 

• kurs fryzjerski – (9 zgłoszeń); 

• kurs kosmetologii - (8 zgłoszeń); 

• kurs stylizacji paznokci – (4 zgłoszenia); 

• kurs kosmetyczny – (2 zgłoszenia); 

• kurs barberski – (1 zgłoszenie); 

• kurs na tatuażystę, makijaż permanentny – (1 zgłoszenie). 
______________________________________________ 

 
Nabycie wiedzy, 
umiejętności                             
i kwalifikacji                           
w 
wymienionych 
zakresach. 
 
Zwiększenie 
poziomu 
kompetencji 
zawodowych. 
 
Zwiększenie 
szansy 
uzyskania 
zatrudnienia. 
 
Ustawiczne 
doskonalenie. 
Rozwój 
osobisty. 
 

 



Lp. 
Potrzeby 
szkoleniowe 

Opisy, uwagi, dodatkowe wyjaśnienie Efekt realizacji 

Sprzedaż /handel – 10 zgłoszeń 

• kurs sprzedawcy/obsługa kasy fiskalnej  – (9 zgłoszeń); 

• kurs z zakresu marketnigu – (1 zgłoszenie); 
_______________________________________________ 
Spawanie/elektryka  – 11 zgłoszeń 

• kurs spawania (MIG, TIG, MAG) – (7 zgłoszeń); 

• kurs na uprawnienia SEP/elektryczne – (3 zgłoszenia); 

• kurs montera klimatyzacji – (1 zgłoszenie). 
_______________________________________________ 
Opieka – 13 zgłoszeń 

• kurs opiekuna/ asystenta osoby starszej i niepełnosprawnej – (8 
zgłoszeń); 

• kurs opiekuna – (1 zgłoszenie); 

• kurs na opiekunkę w żłobku lub klubie dziecięcym – (1 zgłoszenie); 

• kurs opiekuna medycznego – (1 zgłoszenie); 

• kurs wychowawcy wypoczynku – (1 zgłoszenie); 

• kurs pierwszej pomocy przedmedycznej – (1 zgłoszenie). 
______________________________________________ 
Informatyka – 15 zgłoszeń 

• kurs programowania, pozycjonowania stron internetowych, tester 
oprogramowania  – (6 zgłoszeń); 

• kurs obsługi komputera – (5 zgłoszeń); 

• kurs na grafika komputerowego – (2 zgłoszenia); 

• kurs kodowania/tworzenia gier komputerowych – (1 zgłoszenie); 

• kurs informatyczny – (1 zgłoszenie); 
______________________________________________ 
Gastronomia – 4  zgłoszenia 

• kurs gastronomiczny/kucharz –  (3 zgłoszenia); 

• kurs cukierniczy – (1 zgłodzenie). 
_______________________________________________ 
Szkolenia miękkie – 13 zgłoszeń 

• kurs rozwoju osobistego/ zwiększający umiejętności społeczne – ( 2 
zgłoszenia); 

• kurs na trenera personalnego – (1 zgłoszenie); 

• kurs obsługi klienta – (2 zgłoszenia); 

• szkolenie, o którym mowa w par. 3 ust. 4 Rozporządzenia Ministra 
Polityki Społecznej          z dnia 22 września 2005 r. w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych w zakresie umiejętności 
kształtowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie 
zachowań; kształtowania nawyków celowej aktywności; prowadzenia 
treningu zachowań społecznych – (1 zgłoszenie); 

• Kurs – praca z rodziną dotkniętą problemem alkoholowym – (1 
zgłoszenie); 

• Kurs – wypalenie zawodowe pracowników socjalnych – (1 
zgłoszenie); 

• Kurs- bezpieczeństwo pracowników socjalnych – (1 zgłoszenie); 

• Kurs – praca z trudnym klientem – (1 zgłoszenie); 

• Kurs – wsparcie psychologiczne i prawne w pracy z klientami ops – (1 
zgłoszenie); 

• Kurs na terapeutę SPS – (1 zgłoszenie); 

• Kurs z zakresu pracy z osobami psychicznie chorymi – (1 zgłoszenie). 
_______________________________________________ 
Inne –  16 zgłoszeń 

• kurs językowy – (5 zgłoszeń); 

• kurs florystyczny – (2 zgłoszenia); 



Lp. 
Potrzeby 
szkoleniowe 

Opisy, uwagi, dodatkowe wyjaśnienie Efekt realizacji 

• kurs krawiecki – (1 zgłoszenie); 

• kurs na pracownika ochrony fizycznej osób i mienia – (1 zgłoszenie); 

• kurs z masażu tkanek głębokich – (1 zgłoszenie); 

• kurs na wulkanizatora – (1 zgłoszenie); 

• kurs na montera meblowego– (1 zgłoszenie); 

• kurs pracownika budowlanego – (1 zgłoszenie); 

• kurs z logistyki – (1 zgłoszenie); 

• kurs na asystentkę stomatologiczną – (1 zgłoszenie); 

• kurs zarządzania procesami transportowymi  – (1 zgłoszenie); 
 
Inne na podstawie analizy potrzeb lokalnego rynku pracy w powiecie 
ciechanowskim w latach 2019-2023 – 102 zgłoszenia 

• kursy związane z zawodem (w tym kosmetyczne, florystyczne, 
fryzjerstwo, stylizacja rzęs/paznokci, dekoracja wnętrz, rękodzieło, 
fizjoterapia, masaż) – (32 zgłoszenia); 

• kursy biurowe/finansowe/księgowe (w tym rachunkowość, 
działalność gospodarcza, obsługa kasy fiskalnej, obsługa terminala 
płatniczego) – (18 zgłoszeń); 

• kursy komputerowe/technologiczne ( w tym obsługa komputera, 
programy biurowe, Excel) – (15 zgłoszeń); 

• kursy językowe – (13 zgłoszeń); 

• kursy prawa jazdy – (11 zgłoszeń); 

• kursy obsługi maszyn/techniczne ( w tym spawanie, obsługa wózków 
jezdniowych) – (7 zgłoszeń); 

• kurs kadry/płace – (4 zgłoszenia); 

• kursy z zakresu sprzedaż/marketingu – (2 zgłoszenia).  
 
 

 
2. 

 
Miejsce 
szkoleń 

 
Preferowane są szkolenia realizowane w niewielkiej odległości od miejsca 
zamieszkania. 

Połączenie 
aktywizacji 
zawodowej                     
z życiem 
prywatnym. 

 
3. 

 
Czas szkoleń  

 
Optymalna realizacja szkoleń to godziny od 8:00 do 16:00 w systemie od 
poniedziałku do piątku. 
 

 
Efektywne 
wykorzystanie 
nabytej wiedzy               
i umiejętności               
w praktyce. 

 
4. 

 
Forma 
realizacji 

 
Preferuje się realizację szkoleń stacjonarnych, nie mniej jednak                       
w przypadku wystąpienia zaostrzeń dotyczących zawieszenia zajęć                 
w jednostkach systemu oświaty, instytucjach szkoleniowych, związanych  
z wymogami sanitarnymi i zaleceniami Głównego Inspektora Sanitarnego 
w związku z ryzykiem wystąpienia pandemii- dopuszcza się realizację 
szkolenia w formie on-line.  

 

 

Przedmiotowe opracowanie stanowi element do sporządzenia planu szkoleń dla osób 
bezrobotnych i poszukujących pracy na 2024 rok.  

 

  Opracowanie: Centrum Aktywizacji Zawodowej Referat Usług Rynku Pracy Anna Maruszewska –
Specjalista  ds. rozwoju zawodowego oraz Monika Chojnacka –  Specjalista ds. 
rozwoju zawodowego 
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