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WPROWADZENIE

Niniejsza analiza pozwala na zbiorcze opracowanie oraz poszerzenie zakresu
informacji o charakterze i zmianach poziomu bezrobocia w powiecie dabrowskim, a takze
0 dziataniach realizowanych przez powiat na rzecz przeciwdziatania negatywnym skutkom
bezrobocia.

Ocena charakteryzuje najwazniejsze cechy powiatowego rynku pracy oraz przedstawia
dynamike zmian dokonujacych si¢ w tej dziedzinie.

W zakresie informacji o strukturze i aktywizacji bezrobotnych wykorzystano dane
ze sprawozdawczos$ci sporzadzanej przez odpowiednie komorki Powiatowego Urzedu Pracy
w Dabrowie Tarnowskie;j.

Opracowanie zawiera czg$¢ opisowq oraz zestawienia danych w ujgciu tabelarycznym.



1. POZIOM BEZROBOCIA

Rolniczo-przemystowy charakter gospodarki powiatu dabrowskiego oraz poziom
urbanizacji maja decydujacy wplyw na stan i struktur¢ wystepujacego na nim bezrobocia.

Wedltug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. w ewidencji 0os6b bezrobotnych Powiatowego
Urzgdu Pracy w Dabrowie Tarnowskiej pozostawato 4.859 0sob. Liczba ta byta wyzsza
0 184 osoby w porownaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego.

Poziom bezrobocia w powiecie dgbrowskim (stan w poszczegdlnych miesiqcach 2011r.)
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W 2011r. najwigcej osOb bezrobotnych, na terenie powiatu dabrowskiego,
odnotowano w miesigcu lutym, gdzie liczba zarejestrowanych bezrobotnych uksztattowata si¢
na poziomie 4.998 osob oraz w marcu — 4.982 osoby, za$§ najmniej zarejestrowan byto
w miesiacu wrzesniu — 4.413 oraz w pazdzierniku — 4.425 0s6b.



Poziom bezrobocia w powiecie , wojewddztwie i kraju, w poszczegdlnych miesigcach 2011r.

Liczba bezrobotnych Liczba bezrobotnych Liczba bezrogg:?:;éh
Miesiac W powiecie w wojewodztwie w Kraju

Ogolem kobiety Ogoélem kobiety Ogoélem kobiety
Styczen 4.968 2.560 152.137 79.151 2.104.986 |1.080.451
Luty 4,998 2.540 155.581 80.336 2.150.233 |1.097.853
Marzec 4.982 2.547 154.439 80.009 2.133.916 |1.093.698
Kwiecien 4.831 2.508 148.358 77.754 2.043.516 |1.060.537
Maj 4.664 2.467 141.480 75.433 1.962.587 |[1.034.156
Czerwiec 4.613 2.460 136.092 73.701 1.883.299 (1.008.346
Lipiec 4.559 2.462 134.690 74.277 1.863.175 (1.012.125
Sierpien 4.602 2.493 134.520 75.201 1.855.336 (1.019.700
(Wrzesien 4.413 2.379 135.241 75.921 1.861.689 (1.024.573
Pazdziernik 4.425 2.409 135.993 76.118 1.867.570 [1.026.058
Listopad 4.594 2.466 139.623 77.497 1.914.936 (1.041.387
Grudzien 4.859 2.544 145.094 78.803 1.982.676 (1.060.204

Dynamika wzrostu bezrobocia w powiecie dqbrowskim na tle wojewodztwa malopolskiego oraz w kraju

Tabela 2
Dynamika
W Liczba bezrobotnych wg stanu na koniec: [(%/02)]
2010 2011
1 2 3 4

Powiat Dabrowski 4.675 4.859 103,9%
woj. malopolskie 142.221 145.094 102,0%

Polska 1.954.706 1.982.676 101,4%

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze wzrost liczby bezrobotnych odnotowano

zarowno w powiecie dabrowskim (wzrost o 103,9%), jaki wojewodztwie matopolskim
(wzrost 0 102,0%), a takze w kraju (wzrost 101,4%).



Wielkos¢ bezrobocia w powiecie w latach 2010-2011

Tabela 3
Bezrobotni
Okresy Wozrost/spadek Dynamika
Ogoétem w tym kobiety | w poréwnaniu poprzedni
do poprzedniego | miesiac=100
miesigca
Grudzien 2010r. 4675 2 675 - -

Styczen 2011r. 4.968 2.560 293 106,3
Luty 4.998 2.540 30 100,6
Marzec 4,982 2.547 -16 99,7
Kwiecien 4,831 2.508 -151 97,0
Maj 4.664 2.467 -167 96,5
Czerwiec 4,613 2.460 -51 98,9
Lipiec 4.559 2.462 -54 98,8
Sierpien 4.602 2.493 43 100,9
Wrzesien 4.413 2.379 -189 95,9
Pazdziernik 4.425 2.409 12 100,3
Listopad 4,594 2.466 169 103,8
Grudzien 4.859 2.544 265 105,8

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych na terenie powiatu dabrowskiego od miesiaca
lutego do miesiaca wrzesnia 2011 roku wykazywata tendencje spadkowe. Najmniej 0sob
bezrobotnych zarejestrowano w miesiacu wrze$niu - spadek o0 189 osdb w poréwnaniu
do sierpnia - oraz w miesiacu maju (spadek 0 167 os6b w poréwnaniu do kwietnia 2011r.).

Najwigcej 0sob bezrobotnych naptyneto do rejestrow w miesiacu styczniu i grudniu.
Zwigkszony naptyw do rejestru os6b bezrobotnych w miesiacach zimowych spowodowany
byl gléwnie wynikiem zakofczenia prac sezonowych, jak réwniez uméw refundowanych
z Funduszu Pracy.

1.1. Naplyw i odplyw bezrobotnych

W okresie 2011r. do ewidencji PUP naptyneto 4.671 rejestracji osob bezrobotnych,
natomiast wyrejestrowanych z ewidencji zostalo 4.487 os6b. W analogicznym okresie roku
ubieglego zarejestrowano 5.251 osob bezrobotnych natomiast wyrejestrowano 5.230 oséb.
W poréwnaniu do roku 2010 zauwaza si¢ znaczny spadek osob rejestrujacych si¢ o 580 0sob
oraz wytaczajacych sig¢ z ewidencji spadek o 743 osoby.

Naplyw i odplyw bezrobotnych w powiecie dqgbrowskim

Tabelanr 4

Miesigc|l 2011 11 i v \ VI | VII [ VI IX X Xl Xl

Naplyw| 485 | 267 | 326 | 275 | 313 | 331 | 350 | 366 | 483 | 426 | 442 | 607

Odplyw| 192 | 237 | 342 | 426 | 480 | 382 | 404 | 323 | 672 | 414 | 273 | 342




Liczba bezrobotnych wedlug naplywu i odplywu w poszczegélnych miesiqcach 2011 roku
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Wskaznik naptywu 0s6b bezrobotnych do rejestru PUP osiagnal najwyzsza wartosé¢
w miesiacach: grudzien (607 osob), styczen (485 osob) i wrzesien (483 osoby). Natomiast
najwyzszy wskaznik odptywu o0séb bezrobotnych z ewidencji odnotowano w miesiacach:
wrzesien (672 0soby), maj (480 0sob), kwiecien (426 osob).

W populacji bezrobotnych nowozarejestrowanych to:

71,8%
28,2%
3,6%

80,7%
19,3%
46,4%
20,0%
44,3%
71,7%
2,7%

osoby poprzednio pracujace,
osoby dotychczas nie pracujace,

osoby zwolnione z przyczyn dot. zaktadu pracy,
osoby rejestrujace sig¢ po raz kolejny,
osoby rejestrujace si¢ po raz pierwszy,
kobiety,
osoby rejestrujace si¢ do 12 m-cy od dnia ukonczenia nauki,
osoby do 25 lat,

osoby zamieszkate na wsi,
osoby niepelnosprawne

Naplyw i odplyw bezrobotnych w powiecie dgbrowskim

Tabela 5
Naplyw Dynamika Odplyw Dynamika
Wyszczegolnienie 2010 2011 2011/2010 2010 2011 2011/2010
% %
powiat | 5 o5q 4671 88,9 5.230 4.487 85,8
dabrowski

W ciagu 2011 roku z ewidencji oso6b bezrobotnych wytaczono (z réznych przyczyn)
4.487 0s06b. Jest to o 743 0soby mniej niz w 2010 roku.




Glownymi powodami utraty statusu osoby bezrobotnej bylo:
podjecie pracy — 1.999 (tj. 44,6%),

brak gotowosci do podjecia pracy — 1.045 (tj. 23.3 %),
rozpoczegcie stazu — 425 (. 9,5%),

dobrowolna rezygnacja — 498 (tj. 11,1%),

rozpoczecie szkolenia — 179 (tj. 4,0%).

Wedtug wybranych kategorii bezrobotnych z ewidencji wylqczono:
osoby do 25 roku zycia — 1.787 (tj. 39,8%),

osoby powyzej 50 roku zycia — 478 (tj. 10,7%)

osoby dtugotrwale bezrobotne — 2.358 (tj. 52,6%),

Stopa Bezrobocia

Miernikiem wlasciwym do okreslenia poziomu bezrobocia rejestrowanego jest stopa
bezrobocia. Przez ‘“stope bezrobocia" nalezy rozumie¢ procentowy udziat liczby
bezrobotnych w liczbie ludnos$ci aktywnej zawodowo.

Na koniec grudnia 2011 roku stopa bezrobocia wyniosta odpowiednio dla:
Polski — 12,5%

Matopolski — 10,5%

Powiatu Dabrowskiego — 19,7%
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Zmiany stopy bezrobocia w powiecie dqbrowskim, wojewodztwie malopolskim oraz kraju w poszczegolnych
miesiqcach 2011 roku
Tabela 6

X1l | 1 1l v \% Vi VIl | VI IX X X1l | Xl

Miesiac 2010

stopa
bezrobocia |18,8|20,0|20,1| 20,0 {19,6|19,0| 18,8 |18,7| 18,8 |18,2| 18,2 |18,8| 19,7

W powiecie

WwWol110,4/11,0(11,2| 11,1 |10,7{10,3| 9,9 (9,8 | 98 |99 | 9,9 101|105

malopolskim

w

kraju 12,3113,1|13,4| 13,3 |12,8(12,4| 11,9 (11,8| 11,8 |11,8| 11,8 |12,1| 125

Na koniec grudnia 2011 roku w 4 sposréd 21 matopolskich powiatow stopa
bezrobocia byta rowna lub nizsza od $redniej stopy bezrobocia odnotowanej na obszarze
wojewodztwa (10,5%). Natomiast w 10 powiatach: myslenickim, nowosadeckim,
limanowskim, gorlickim, olkuskim, chrzanowskim, wadowickim, o$wigcimskim, tarnowskim
i dabrowskim stopa bezrobocia byta wyzsza od $redniej stopy bezrobocia w kraju (12,5%).

W powiecie dabrowskim stopa bezrobocia wyniosta 19,7%, co plasowalo powiat
w czoldwce powiatéw o najwyzszym wskazniku bezrobocia w wojewodztwie matopolskim
(powiat limanowski — 18,1%, powiat nowosadecki — 17,6%).

1.2. Struktura bezrobocia

Struktura bezrobocia w latach 2010 - 2011

Tabela 7
Stan 31.12.2010 | Stan na31.12,2011 | £mianaw stosunku
Lp.[ Wyszczegdlnienie 210 200
W liczbach W odsetkach W liczbach W odsetkach | W liczbach W odsetkach

bezwzglednych do ogbtu bezwzglednych do ogbtu (5-3) (6-4)

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Liczba bez’robotnych 4.675 100 4.859 100 184 X

- ogolem
. et zasitkobiorcy 675 14,4 687 14,1 12 -0,3
: 90 bez zasitku 4.000 85,6 4.172 85,9 172 0,3
3 1600 kobiety 2.445 52,3 2.544 52,4 99 0,1
: 90 fnczezymi 2.230 47,7 2.315 47,6 85 -0,1
N et mieszkancy wsi 3.479 74.4 3.602 74,1 123 -0,3
. g mieszkancy miasta 1196 25,6 1257 25,9 61 0,3
wtym  [wieku 25 lat 1.544 33,0 1.618 33,3 74 0,3
Wybran.e Larej. powyze] 1.850 39,6 2.037 41,9 187 2,3
kategorie [12 m-cy

= W wiekU powyZej 50 551 11,8 600 12,3 49 0,5
bez kwalifikacji © 1.265 27,1 1.452 29,9 187 2,8
Niepetnosprawni o) 2,0 90 1,8 -2 -0,2

! Bezrobotnym bez kwalifikacji zawodowych (art. 2 ust.1 pkt 6 ustawy z dnia 20.04.04 r. o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Dz. U. z 2008r. Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.) — 0znacza to bezrobotnego
nie posiadajacego kwalifikacji do wykonywania jakiegokolwiek zawodu poswiadczonych dyplomem,
$wiadectwem, zaswiadczeniem instytucji szkoleniowej lub innym dokumentem uprawniajacym do wykonywania
zawodu.




Najwiekszy udzial w populacji bezrobotnych nadal mialy nastepujqce grupy:

= bezrobotni do 25 lat 1.618 os6b  tj. 33,3%

= bezrobotni wieku 25-34 1.418 os6b  tj. 29,2%

= bezrobotni wieku 35-44 845 0s6b  tj. 17,3%

= bezrobotni bez prawa do zasitku 4.172 os6b  tj. 85,9%

= bezrobotni zarejestrowani powyzej 12 miesigcy ~ 2.037 oséb  tj. 41,9 %

= bezrobotni zamieszkali na wsi 3.602 osob  tj. 74,1%

= bezrobotni poprzednio pracujacy 3.567 osob  tj. 73,4 %

= bezrobotni z wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym 1.747 os6b tj. 35,9 %
= bezrobotni z wyksztatceniem policealnym i §rednim zawodowym 1.037 os6b

tj. 21,3%

Porownanie struktury bezrobotnych latach 2010 — 2011
Wykres 3
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Struktura bezrobotnych wg wieku (stan na dzien 31.12.2011r.)

Wykres 5
ponad 55
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025-34 lat
035-44 lat
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W roku 2011, w populacji 0s6b bezrobotnych najwigkszy udziat stanowity osoby
mlode w grupach wieckowych 18-25 lat oraz 25-34 lat. Ich udziat stanowit 62,5% ogoétu
zarejestrowanych bezrobotnych i spadt w poréownaniu do roku ubiegltego o 0,8 punku
procentowego. Najmniejszy udzial w populacji oséb bezrobotnych stanowia osoby w wieku
powyzej 55 lat—5,1%.

Tabela 8
Dynamika bezrobocia wg wieku (2010 r. / 2011 r.)
Stan na koniec Dynamika
Lp. e 2010 2011
Wyszczegélnienie (2:1) %
1 2

1. do 25 lat 1.544 1.618 104,8
2. 25 — 34 lat 1.415 1.418 100,2
2 35 - 44 lat 812 841 103,6
4, 45 — 54 lat 674 732 108,6
5. Ponad 55 lat 230 250 108,7

Razem 4.675 4.859 103,9

W odniesieniu do roku ubieglego liczba 0sob bezrobotnych we wszystkich grupach
wiekowych wzrosta, przy czym najwigkszy wzrost odnotowano w grupie wiekowej powyzej
55 roku zycia — wzrost 0 8,7% oraz wsrod osob od 45-54 roku zycia (wzrost o 8,6%). Udziat
0sob w wieku 25-34 lat utrzymuje si¢ na prawie niezmienionym poziomie.
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Struktura bezrobotnych wg wyksztalcenia (stan na 31.12.2011r.)

gimnazjum i . . .
ponizej wyzsze policealicealne i
20,3% 8,6% srednie
' zawodowe

21,3%

i $rednie

Zasadnicze ogolnoksztatcace

zawodowe 13,9%
36,0%

Wykres 5

Bwyzsze

O policealicealne i Srednie

zawodowe

@ srednie ogdlnoksztatcgce
O zasadnicze zawodowe

B gimnazjum i ponizej

W roku 2011 struktura bezrobotnych wg wyksztalcenia utrzymywata sig
na podobnym poziomie jak w roku ubieglym. Nadal najwigcej osOb bezrobotnych
W powiecie dabrowskim posiadalo wyksztalcenie zasadnicze zawodowe (ok. 36,0%),
a w dalszej kolejnosci: policealne i $rednie zawodowe (21,3%) oraz gimnazjalne i ponizej
(20,3%). Udzial o0s6b bezrobotnych z wyksztalceniem wyzszym, w calej populacji
bezrobotnych, byt najnizszy i wynidst 8,6 % ogotu bezrobotnych, w poréwnaniu z rokiem
ubiegltym wzrost o 1,4 punkta procentowego.

Dynamika bezrobocia wg wyksztalcenia

Tabela 9
Stan na koniec %
udzial
e . Dynamika| ogélu
Lp. Wyszczegolnienie 2010 2011 2:1) %
(2011 r.)
1. |Wyzsze 335 416 124,2 8,6
5 Policealne i srednie 1031 1037 1006 213
zawodowe
3. [Srednie ogolnoksztatcace 622 675 108,5 13,9
4. |Zasadnicze zawodowe 1.726 1.747 101,2 36,0
5. |Gimnazjalne i ponizej 961 984 102,4 20,3
Razem 4.675 4.859 103,9
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Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy (stan na 31.12.2011r.)

Wykres 6
powyzej 24
miesigcy do 3 miesiecy
21,4% 25,8%

Odo 3 miesiecy

@ 3-6 miesiecy

06-12 miesiecy

B 12-24 miesiecy

O powyzej 24 miesiecy

12-24 miesiecy 6-12 miesiecy

20,5% 16.3% 3-6 miesiecy

15,9%

Analizujac strukture¢ o0sob bezrobotnych wedlug czasu pozostawania bez pracy
odnotowano, najliczniejsza grupeg, wsrod tej kategorii stanowity osoby pozostajace bez pracy
do 3 miesigey tj. 25,8% ogdétu bezrobotnych, a w dalszej kolejnosci osoby pozostajace bez
pracy powyzej 24 miesiace — 21,4% i w kategorii od 12-24 miesigcy (2,5%), Najmniej liczng
grupa pozostaja osoby, ktorych czas oczekiwania na prace wynosi od 6-12 miesigcy — 16,3%.

Dynamika bezrobocia wg czasu pozostawania bez pracy (2010 r. —2011r.)

Tabela 10
Stan na koniec Dynamika
Lp. Wyszczegolnienie 2010 AU (2:1) %
1 2

1. |do 3 miesigcy 1.441 1.255 87,1
2. |3- 6 miesigcy 714 773 108,3
3. |6 - 12 miesigcy 670 794 118,5
4. |12 - 24 miesigcy 886 996 112,4
5. |Powyzej 24 miesigcy 964 1.041 108,0

Razem 4.675 4.859 103,9

W rejestrach Powiatowego Urzedu Pracy pozostawato 2.037 osob, ktorych czas
pozostawania bez pracy byt dluzszy niz 12 miesiecy i na koniec grudnia 201 1r. stanowili oni
41,9% ogodhu zarejestrowanych osob bezrobotnych.
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Struktura bezrobotnych wg gmin

Dynamika bezrobocia w gminach powiatu dgbrowskiego (2010 r. — 2011 r.)

Tabela 11
Stan na koniec Dynamika
plnieni 2:1) %
Wyszczegolnienie 2010 011 (2:1) %
1 2 3
Bolestaw 144 158 109,7
[Dabrowa Tarnowska 1.650 1.780 107,9
Greboszow 154 176 114,3
Medrzechow 288 272 944
Olesno 561 586 104,4
Radgoszcz 582 576 99,0
Szczucin 1.296 1.311 101,2
Bezrobocie w poszczegdlnych gminach w latach 2010-2011
Wykres 7
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Sledzac dynamike poziomu bezrobocia w poszczegdlnych gminach powiatu,
w odniesieniu do 2010r., odnotowano wzrost liczby o0sob bezrobotnych we wszystkich
gminach powiat dabrowskiego, oprocz Gminy Mgdrzechéw i Radgoszcz, gdzie odnotowano
spadek liczby bezrobotnych o 16 oséb w Medrzechowie i 0 6 0os6b w Radgoszczy.
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Struktura bezrobotnych wg wybranych kryteriéw, stan na koniec grudnia 2011 r.

Tabela 12

. bez
Wyszczegblnienie | oo50em | kobiety | do 25 roku Zprawsm | diugotrwale| lowallfikac)
PN o zasiltku | bezrobotni |zawodowych
Powiat dabrowski 4.859 2.544 1.618 687 3.008 1.452
Bolestaw 158 83 62 12 99 46
Dabrowa Tarnowska 1.780 949 536 287 1.045 499
Gregboszow 176 93 84 11 98 55
Medrzechow 272 155 99 36 185 102
Olesno 586 279 218 78 348 175
Radgoszcz 576 300 223 67 368 168
Szczucin 1.311 685 396 196 865 407
Struktura bezrobotnych wg zawodow
Najliczniejsze grupy zawodowe 0sob bezrobotnych wg stanu na 31 grudnia 2011 r.
Tabela 13

Lp. Nazwa zawodu liczba

1. |Bez zawodu 754

2. |Sprzedawca 536

3. [Robotnik gospodarczy 284

4. |Slusarz 189

5. [Technik ekonomista 173

6. [Mechanik samochodoéw osobowych 96

7. [Technik mechanik 94

8. [Murarz 91

9. [Monter podzespolow i zespolow elektronicznych 90

10. [Piekarz 83

11. [Technik prac biurowych 82

12. [Robotnik budowlany 77

13. [Technik handlowiec 68

14. |Cukiernik 65

15. [Stolarz 64

16. [Technik budownictwa 63

17. |Rolnik pracujacy na wtasne potrzeby 57

18. |Krawiec 52

19. |Kucharz 50

20. [Tokarz w metalu 42

21. [Technik agrobiznesu 42

22. |Fryzjer 42

23. |[Kucharz matej gastronomii 41

24. |Pozostali ogrodnicy producenci warzyw, kwiatow i pokrewni 40
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25. [Blacharz samochodowy 38
26. [Technik inzynierii sSrodowiska i melioracji 34
27. [Technik administracji 34
28.. |Specjalista administracji publicznej 32
29. |Sprzataczka 31
30. [Technik rolnik 31
31. |Magazynier 31
32. |Robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym 31
33. |Operator urzadzen przetworstwa 0OWOCOWO-Warzywnego 30
34, |Stolarz budowlany 30
35. |Hydraulik 27
36. [Technik elektronik 26
37. [Technik informatyk 26
38. |[Ekonomista 26
39. |Mechanik pojazdow samochodowych 25
40. [Technik ogrodnik 23
41. |posadzkarz 21
42. [Kierowca samochodu ci¢zarowego 20
43. [Malarz budowlany 19
44. |Betoniarz 18
45. |Kelner 17
46. |[Elektromonter 17
47. [Mechanik operator pojazdow i maszyn rolniczych 16
48. [Technik zywienia i gospodarstwa domowego 16
49. |Robotnik drogowy 16
50. [Meliorant 15
51. |Specjalista ds. badan spoteczno-ekonomicznych 15
52. [Pomoc kuchenna 15
53. |Rzeznik - wedliniarz 14
54. |Obuwnik przemystowy 14
55. |[Nauczyciel wychowania fizycznego 14
56. |Filolog — filologia polska 14
57. |Fizjoterapeuta 14
58. |Specjalista do spraw marketingu i handlu (sprzedaz) 13
59. [Pomoc domowa 13
60. [brukarz 13
61. |[Technik technologii Zywno$ci — przetworstwa -OWOCOWO-warzywnego 12
62. [Technik hodowca zwierzat 12
63. |Stolarz meblowy 12
64. |Pielegniarka 12
65. |Palacz kottow CO 12
66. [Szwaczka 12
67. |Kierowca samochodu osobowego 11
68. |Kopacz 10
69. |Kierowca ciagnika rolniczego 10
70. |Pakowacz 10
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1.3. Bezrobotni zarejestrowani w okresie do 12 miesi¢cy od dnia ukonczenia nauki

W okresie roku 2011 do rejestru 0sob bezrobotnych naptyngto 935 absolwentow,
co stanowi 20% ogoétu rejestrujacych sig. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze wg stanu na dzien
31 grudnia 2011 r. w ewidencji PUP pozostawato 482 osoby zarejestrowane w okresie
do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki. Jest to 0 114 oséb wigcej niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego.

Dynamika naplywu absolwentéw (2010 r./2011 r.) z uwzglednieniem poziomu wyksztatcenia

Tabela 14
Wyszczeg6lnienie 2010r. 2011r. (2:1) %

Lp. 1 2
ogolem 1036 935 90,3
1. |Wyzsze 205 204 99,5
2. [Policealne i srednie zawodowe 258 215 83,3
3. [Srednie ogolnoksztalcace 363 324 89,3
4. [Zasadnicze zawodowe 208 192 92,3

5. |Pozostate 2 0 0

Pod wzgledem wyksztatcenia w okresie calego 2011r., w poréwnaniu do roku poprzedniego,
nastapil znaczny napltyw
ogolnoksztatcacym.

absolwentow legitymujacych si¢ wyksztalceniem $rednim

1.4. Bezrobotni zamieszkali na wsi

Powiat Dabrowski jest regionem typowo rolniczym, dlatego tez nie dziwi fakt,
ze wsrod bezrobotnych w regionie dabrowskim, mieszkancy wsi zawsze stanowili
najliczniejsza grupg. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2011r. liczba bezrobotnych zamieszkatych
na wsi wyniosta 3.602 osoby i w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego byta
nizsza 0 123 osoby tj. o 3,5%. Bezrobotni zamieszkali na wsi stanowili 74,1% ogoétu
bezrobotnych. Struktura tej grupy bezrobotnych analizowana wg gléwnych kryteriow,
tj. wiek, wyksztatcenie, czas pozostawania bez pracy, nie odbiega znaczaco od struktury
bezrobotnych ogotem.

Struktura bezrobotnych zamieszkalych na wsi

Tabela 15
Liczba Liczba
Wyszczegoélnienie bezrobotnych | Udzial % | bezrobotnych Udzial %

Struktura wg wieku 2010 2011

18 - 24 lat 1.227 35,3 1.276 35,4
25 - 34 lat 1.024 29,4 1.018 28,3
35 - 44 lat 614 17,7 637 17,7
45 - 54 lat 474 13,6 506 14,0
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owyzej 55 lat 140 | 4,0 165 | 4.6

Struktura wg wyksztalcenia 2010 2011

(Wyzsze 189 54 233 6,5
Policealne i $rednie zawodowe 724 20,8 729 20,2
Srednie ogolnoksztatcace 417 12,0 453 12,6
Zasadnicze zawodowe 1.360 39,1 1.372 38,1
Gimnazjalne i ponizej 789 22,7 815 22,6

Struktura wg czasu

A 2010 2011
ozostawania bez pracy
do 1 miesiaca 369 10,6 293 8,1
1 — 3 miesigcy 713 20,5 631 17,5
3 — 6 miesigcy 528 15,2 569 15,8
6 — 12 miesigcy 492 14,1 572 15,9
12 — 24 miesigcy 655 18,8 756 21,0
owyzej 24 miesiecy 722 20,8 781 21,7

Strukture bezrobotnych zamieszkalych na wsi charakteryzuje:

przewaga kobiet —51,4% (1.852 osoby);

niski odsetek 0sob uprawnionych do zasitku — 13,5% (487 osob);

przewaga osob mtodych, w wieku 18 - 24 lat — 35,4% (1.276 osob);

przewaga 0s6b bez wyksztatcenia sredniego — 60,7% (2.187 0sob);

- wysoki odsetek 0sob pozostajacych w ewidencji bezrobotnych powyzej 12 miesigcy
—42,7% (1.537 0sob).

1.5. Niepelmosprawni bezrobotni

Wedhug stanu na 31 grudnia 2011 roku liczba zarejestrowanych niepetnosprawnych
bezrobotnych wynosita 90 0s6b i w stosunku do analogicznego okresu roku ubieglego byta
nizsza o 2 0soby. Niepetnosprawni bezrobotni stanowili 1,9% ogotu bezrobotnych (w roku
2010 okoto 2,0%). Kobiety, w liczbie 50, stanowity 55,6% ogotu niepelnosprawnych.

Struktura niepetnosprawnych bezrobotnych wg miejsca zamieszkania, plci, wieku, wyksztalcenia i stopnia
niepelnosprawnosci

Tabela 16
Wyszczegélnienie Liczba bezrobotnych Udzial %

Ogolem 90 100
Miejsce zamieszkania

Miasto 29 32,2
\Wies 61 67,8
MegzczyZni 40 44 4
Kobiety 50 55,6
18 — 24 15 16,7
25— 34 10 11,1
35 — 44 15 16,7
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45 — 54 34 37,8
powyzej 55 lat 16 17,8
Wyzsze 2 2,2
Policealne i $r. zawodowe 18 20,0
Srednie ogolnoksztatcace 7 7,8
Zasadnicze zawodowe 31 34,4
Gimnazjum i ponizej 32 35,6

Strukture niepetnosprawnych osob bezrobotnych, charakteryzuje:
przewaga kobiet — 55,6%;

przewaga osob zamieszkatych na wsi — 67,8 %;

przewaga osob w wieku powyzej 45 roku zycia — 55,6 %);

przewaga oséb dtugotrwale bezrobotnych — 44,4%

przewaga osob z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej — 35,6%;

2. POSREDNICTWO PRACY | PORADNICTWO ZAWODOWE

2.1. Oferty Pracy

Dziatania PUP w Dabrowie Tarnowskiej maja na celu tagodzenie negatywnych
skutkow pozostawania bez pracy poprzez stosowanie programow rynku pracy. Jednym
z aktywnych instrumentéw wspierajacych bezrobotnych jest posrednictwo pracy
i poradnictwo zawodowe.

Gléwnym zadaniem posrednictwa pracy jest pomoc bezrobotnym w znalezieniu
zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskiwaniu pracownikow posiadajacych poszukiwane
kwalifikacje zawodowe.

Analiza posiadanych danych wskazuje, ze w 2011 roku do rejestru Powiatowego
Urzedu Pracy w Dabrowie Tarnowskiej naptyneto (od pracodawcow) 1.198 ofert pracy.
W odniesieniu do roku 2010 liczba ofert pracy bedacych w dyspozycji Urzedu Pracy spadta
0 841 oferty tj. 41,2%. Oferty te znalazly si¢ w posiadaniu PUP zaréwno w wyniku
bezposrednich zgtoszen od pracodawcow, jak i podejmowanych przez posrednikow dziatan
marketingowych.

W ramach zgloszonych ofert pracy zarejestrowano:

391 oferty pracy niesubsydiowanej (32,6 % ogétu ofert);

807 ofert pracy subsydiowanej — finansowane ze srodkow FP oraz w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego (67,4 % ogotu ofert pracy).

W 2011 roku w stosunku do roku ubieglego nastapit spadek ofert pracy
subsydiowanej 0 47,9% oraz spadek ofert pracy niesubsydiowanej 0 20,2%.
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Oferty pracy zglaszane w poszczegolnych miesigcach 2011r.
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Najwyzsza liczbe ofert pracy zgloszono w miesiacu: sierpniu — 284 ofert, w maju —
133, w kwietniu — 131 oraz w czerwcu — 120. Natomiast najmniej ofert pracy zgloszono
w miesiacu: Styczniu — 26 oraz w pazdzierniku — 44. Na 1 ofertg pracy bedaca w dyspozycji
Urzedu Pracy w 2011 roku przypadato srednio 48 bezrobotnych. Oferty pracy pozyskane
w 2011 roku pochodzity gtéwnie od pracodawcoéw sektora prywatnego — 56,5% ogodtu
zgloszonych ofert, za§ pozostate z sektora publicznego — 43,5%. Oferty pracy sezonowej
stanowity 11,9% ogoétu ofert.
Oferty pracy dla 0so6b niepelnosprawnych stanowily 1,0% ogétu zglaszanych ofert,

ofert).

Dynamika zglaszanych ofert pracy w poszczeg6lnych sekcjach gospodarki narodowe;j

Tabela 17
Ofert pracy | Oferty pracy Dynamika
Lp.| Rodzaj dzialalnosci wg PKD 2010 2011 ofert pracy
1 2 2:1
1. [Rolnictwo, fowiectwo, le$nictwo i
rybactwo 21 13 61,9
2. Gornictwo i wydobywanie 3 7 233,3
3. [Przetwdrstwo przemystowe 186 108 58,1
4. Wytwarzanle i zaopatrywanie w o4 14 583
energi¢ elekt., gaz i wode
5. |[Budownictwo 218 112 51,4
6. [Handel hurtowy i detaliczny 378 212 56,1
7. |Dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami gastron. 13 15 1154
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8. [Transport i gosp. magazynowa 93 60 64,5
9. [Posrednictwo finansowe i

ubezpieczenia 33 25 758
10. [Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku

nieruchomosci. 8 6 75,0
11. |Administracja publiczna i obrona

narodowa gwarantowana prawnie 736 423 57,5

opieka socjalna.
12. [Edukacja 50 21 42,0
13. |Opieka zdrowotna i pomoc 81 45 556
14. [Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 49 42 857
15. [Dziatalno$¢ w zakresie ustug

administrowania i dziatalno$¢ 26 25 96,2

wspierajaca
16. |Informacja i komunikacja 13 4 30,8
17. [Dzialalno$¢ zwigzana z kultura,

rozrywka i rekreacja 39 al 1051
18. [Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i

techniczna 67 25 37,3
19. |Gospodarstwa domowe zatrudniajace

pracownikow i produkt. wyroby na 1 0 0

wiasne potrzeby

Ogoltem 2.039 1.198 58,7

Wsrod zgtaszajacych w 2011 roku ofert pracy dominowatly zaktady pracy zajmujace
si¢ administracja publiczna 423 ofert (w odniesieniu do ofert pracy zgtoszonych w 2010 r. jest
to o 313 ofert pracy mniej). Druga pod wzgledem wielkosci omawianego zjawiska sekcja
dziatalnosci gospodarczej jest handel hurtowy i detaliczny — w ramach tej sekcji zgtoszono
212 oferty pracy, (0 166 ofert mniej niz w roku 2010). Na trzeciej pozycji klasyfikuje si¢
budownictwo. Z sekcji tej pracodawcy zglosili 112 ofert pracy tj. o 106 ofert mniej niz
w analogicznym okresie roku ubiegtego.

W 2011 roku odnotowano znaczny spadek zgtoszonych ofert pracy w odniesieniu
do 2010r. prawie we wszystkich rodzajach dziatalnosci.

Analizujac oferty pracy pod wzgledem ich ilosci, stwierdzono zmniejszenie liczby

ofert w sekcjach: dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — spadek o 62,7% w
odniesieniu do 2010 r. edukacja — spadek 0 58% w odniesieniu do 2010 r.
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Oferty pracy wg grup zawodow w latach 2010/2011

Tabela 18

Liczba zgloszonych ofert

Zawdd (grupy zawodow) pracy
2010 | 2011
Wyksztalcenie wyzsze
Nauczyciele plastyki, techniki, przedszk. nauczania zintegr. 9 6
w tym j. obcego 0 0
Pozostali nauczyciele, przedmiotéw zawodowych, 0 5
przedszkola,
Fizjoterapeuta 3 6
Inzynier mechanik, inzynier budownictwa, systemow komput. 10 4
I zootechnicznych
Wyksztalcenie policealne i Srednie zawodowe
Pracownik administracyjny — biurowy 310 124
Ksiggowy 10 6
Przedstawiciel handlowy 20 5
Technicy réznych specjalnosci (geodeci, elektronicy, technik 131 31
dentystyczny, farmaceuci, mechanicy, informatycy).
Pielegniarka 3 5
Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe
Sprzedawca 202 97
Kierowca samochodu 82 33
Kierowca autobusu 17 3
Kierowca ciagnika siodlowego 41 40
Spawacz reczny gazowy(tukiem elektrycznym) 1 1
Slusarze 23 7
Kucharz, barman, cukiernik 21 12
Murarze, tynkarze, ciesle 18 9
Stolarz 11 7
Mechanik pojazdow samochodowych 13 10
Piekarz 13 5
Stolarz 11 8
Operator koparki 14 13
Monter instalacji wod.- kanal. 23 5
Magazynier 34 12
Brukarz 34 25
Fryzjer 10 17
Bez kwalifikacji

Robotnik drogowy 4 1
Robotnik gospodarczy 569 378
Robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym 19 32
Robotnik budowlany 63 45
Sprzataczka 17 10
Pomoc kuchenna 0 9
Pozostale zawody: 344 235
RIS 2039 1108
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Charakterystyka zawodow, w ktorych pracodawcy zgtaszali zapotrzebowanie
na pracownikow w 2011 roku

Przy zglaszaniu ofert, pracownicy pogrupowani zostali na osiem kategorii zawodoéw
zgodnie z migdzynarodowa klasyfikacja zawodow.

Specjalisci

Do tej kategorii zalicza si¢ wysoko wykwalifikowanych specjalistow: inzynieréw,
specjalistow zajmujacych si¢ handlem, ekonomia oraz nauczycieli. Specyfika tych zawodow
sprawita, ze pracodawcy formutowali zr6znicowane wymagania.

Oczekiwania pracodawcow byly rozproszone — zglaszali oni zapotrzebowanie
na specjalistow marketingu i handlu, specjalista d/s sprzedazy, specjalista d/s ubezpieczen
i finanséw (analityk finansowy), specjalista ds. bankowos$ci, specjalista ds. kadr oraz
inzynier technologii migsa i przetworé6w migsnych, inzynier elektryk, budownictwa,
zootechniki, mechanik (mechanika precyzyjna), fizjoterapeuta czy grafik komputerowy. Nie
zaobserwowano popytu na wysokokwalifikowanych inz. inzynierii srodowiska i systemow
komputerowych.

Odrebna kategorig tworzyli nauczyciele: informatyki, muzyki, plastyki, techniki,
nauczyciel nauczania zintegrowanego, przedszkola, wychowawcy w placowkach
oswiatowych. Od kandydatéw wymagano jedynie kierunkowego wyksztatcenia. Zgloszenia
dotyczyly pracy na czas okreslony. Obserwuje si¢ spadek ofert dla nauczycieli.

Technicy i inny Sredni personel

Najwigkszy popyt na pracownikow w tej kategorii byt na o0soby bezrobotne
w zawodzie ksiggowy. Pracodawcy stawiali wymog posiadania przygotowania zawodowego
oraz umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pelnej ksiggowosci.

Duzym popytem cieszyly si¢ osoby posiadajace wyksztalcenie techniczne, w tym
farmaceutyczne, informatyczne, elektroniczne. W zgloszonych zapotrzebowaniach stawiano
na fachowos¢, solidno$¢ 1 doswiadczenie zawodowe.

Pracownicy obstugi biurowej

W omawianym okresie pracodawcy zglosili zapotrzebowanie na 124 pracownikow
obstugi biurowej i administracji oraz referentow ksiggowosci i sekretarki. Zwracano uwage
na wyksztalcenie (przynajmniej $rednie), doswiadczenie i umiejgtnos¢ obstugi komputera
1 urzadzen biurowych, a takze dobra prezencje. Zgloszone oferty pracy dotyczyly gtownie
zatrudnienia w ramach subsydiowanych miejsc pracy.

Pracownicy ushug osobistych i sprzedawcy

W tej kategorii zawodow zdecydowanie przewazali sprzedawcy i w roku 2011
zgloszono zapotrzebowanie na 97 sprzedawcow. Wigkszos¢ pracodawcéw wymagata
od kandydatow do$wiadczenia zawodowego, dyspozycyjno$ci, umiejg¢tnosci obstugi kasy
fiskalnej i komputera, umiejgtnos$ci interpersonalne i prezentacji. Duzy odsetek pracodawcow
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zwracal uwage na wyksztalcenie minimum S$rednie 1 preferowal osoby nie uczace si¢
W systemie zaocznym i wieczorowym.

Pracodawcy z branzy gastronomicznej zgtaszali zapotrzebowanie na kucharzy,
kelneréw i cukiernikow.

Robotnicy przemyslowi i rzemieslnicy

W 2011 roku pracodawcy zgtosili zapotrzebowanie na kilkudziesigciu pracownikéw
z tej grupy zawodow. Poszukiwani byli przede wszystkim wykwalifikowani robotnicy branzy
budowlanej, $lusarze i piekarze. Pracodawcy poszukujac pracownikoéw reprezentujacych
wspomniane grupy zawoddéw, duza wage przywiazywali do umiejgtnosci zawodowych,
fachowosci 1 uprawnien. Czgsto podkreslali, ze interesuja ich rzeczywiste umiejgtnosci
— wskazuje to na fakt, ze nie musza by¢ one potwierdzone formalnym wyksztatceniem.

Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen

W 2011 roku do Urzedu Pracy naplyngto 76 ofert na kierowcoOw oraz 13 ofert
na operatorow koparki lub koparko — tadowarki.

Pracodawcy wymagali od potencjalnych pracownikéw nie tylko posiadania prawa
jazdy, ale rowniez uprawnienia do przejazdéw migdzynarodowych, swiadectwa kwalifikacji,
doswiadczenia zawodowego, dyspozycyjnos¢ oraz pracowitosci.

Robotnicy przy pracach prostych

Na pracownikow tych istniato stosunkowo duze zapotrzebowanie. Poszukiwani byli
pracownicy sezonowi w budownictwie i w przemysle spozywczym, robotnicy gospodarczy
(w ramach robot publicznych wykonujacy proste prace na terenie powiatu). Pracodawcy
zwracali uwagg na pracowitos¢, predyspozycje zawodowe a takze dobry stan zdrowia.

Z uwagi na brak w ewidencji osob bezrobotnych, odpowiednich kandydatow,
spelniajacych wymogi stawiane przez pracodawcow, w 2011 roku wystapily trudnosci
w realizacji ofert pracy w nastgpujacych zawodach:

= koordynator ds. budownictwa,

= inzynier budownictwa,

= kierownik budowy

= technolog

= administrator sieci informatyczne;j.

2.2. Posrednictwo Pracy w ramach sieci EURES

W dyspozycji Powiatowego Urzedu Pracy, w 2011 roku, w ramach sieci EURES
pozostawato 228 oferty pracy.

Najczesciej oferty pracy byly zglaszane na stanowiska tj.: farmaceuta (3 ofert pracy),
kucharz (7 ofert pracy), kelner (4 ofert pracy) animator kultury (2 ofert pracy), opiekun
(1 oferta pracy), spawacz (14 ofert pracy), sprzedawca (2 oferty pracy), rzeznik wykrawacz
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(4 oferty pracy), pokojowka (2 oferty pracy), pielegniarka (7 oferty pracy), barman (2 oferty
pracy), prace w rolnictwie (9 ofert pracy).

Nalezy zaznaczy¢, iz w ramach posrednictwa EURES Urzad Pracy udostgpnia osobom
zainteresowanym wzory europejskiego CV, ktore sa niezbedne przy procesie rekrutacyjnym.
Ponizsza tabela obrazuje kraje, z ktérych wplynglo najwigcej informacji o wolnych
stanowiskach pracy.

Informacje o wolnych stanowiskach pracy ramach sieci EURES

Tabela 19
Lp. Kraj Liczba informacji o wolnych
stanowiskach pracy
1. Wielka Brytania 20
2. Niemcy 47
3. Norwegia 34
4, Szwajcaria 10
5. Francja 5
6. Holandia 41
7. Dania 5
8. Czechy 18
Q. Wiochy 2
10. Szwecja 3
11. Hiszpania 4
12. Finlandia 7
13. Austria 3
14, Belgia 5

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Tarnowskiej uczestniczyt rowniez
w rozpowszechnianiu informacji o wolnych miejscach pracy zglaszanych z krajow
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) w ramach sieci EURES.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 sierpnia
2006r. w sprawie wykonywania pracy przez cudzoziemcoOw bez konieczno$ci uzyskania
zezwolenia na pracg (Dz. U. z 2010r. Nr 109, poz.716, Dz. U. z 2010r. Nr 236, poz. 1559),
Powiatowy Urzad Pracy w roku 2011 zarejestrowat 13 oswiadczen o zamiarze powierzenia
wykonywania pracy cudzoziemcowi — obywatelowi Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji,
Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy.

2.3. Wspolpraca z pracodawcami

W 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy wspotpracowatl z 345 pracodawcami.
W  zakresie posrednictwa pracy wspolpracowaty gléwnie firmy mate zatrudniajace
do 50 pracownikéw. Podobnie jak w roku poprzednim byly one znaczacym klientem PUP,
gdyz to one zglaszaty zdecydowana wigkszo$¢ wolnych miejsc pracy.
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W 2011 roku posrednicy pracy przeprowadzili 383 wizyt u pracodawcow.
Ich wynikiem byto pozyskanie 167 ofert pracy, co stanowito 13,9% ogoétu ofert bedacych
w dyspozycji PUP. Najwigcej ofert pracy pozyskano z sektora prywatnego.

Na pozyskanie jednej oferty potrzeba bylo $rednio 2 wizyt u pracodawcy.
Dostep do duzego rynku wykwalifikowanych pracownikow jest jednym z podstawowych
oczekiwan pracodawcoOw lokalnego rynku pracy. Oczekiwania i1 potrzeby pracodawcow
powiatu dabrowskiego w zakresie pozadanych kwalifikacji zaleza gltownie od charakteru
prowadzonej przez nich dziatalno$ci. Pracodawcy podejmujac decyzje o zatrudnieniu
pracownika oczekuja od niego konkretnych umiejetnosci zwiazanych z wykonywanym
zawodem, a takze do$wiadczenia zawodowego. Wilasciciele firm wyrazaja zainteresowanie
zatrudnienia osob posiadajacych podstawowe umiejetnosci niezbgdne do wykonywania
zawodu i bardzo cenig sobie u tych o0sob gotowos$¢ do poszerzania wiedzy W trakcie
zatrudnienia.

Nie bez znaczenia dla pracodawcow lokalnego rynku pracy sa cechy
osobowosciowe. Szczegélne znaczenie odgrywa odpowiedzialno$¢, poziom zaangazowania
w wykonywanie powierzonych zadan, komunikatywno$¢, umiejetnosé pracy bez nadzoru
przetozonego oraz wysoka kultura osobista kandydatow.

Wymagania pracodawcow, wobec potencjalnych pracownikow, ciagle rosna,
a zaspokojenie ich oczekiwan staje si¢ coraz trudniejsze. Kwalifikacje osob bezrobotnych
w duzej mierze sa nieadekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy, a cykl doskonalenia
zawodowego jest procesem dlugotrwalym. Pracodawcy coraz czesciej oczekuja
od pracownikow wielozadaniowosci, co jest zrozumiate przy tak duzych kosztach ich
utrzymania. Wysokie koszty zatrudnienia pracownikdéw sa czynnikiem bardzo istotnym,
pracodawcy oferuja niski poziom plac, najczgsciej jest to kwota najnizszego wynagrodzenia,
co bardzo utrudnia dobor pracownikéw, ktorzy po odliczeniu kosztow dojazdu traktuja taka
propozycjg pracy jako nieatrakcyjna. Dziatania PUP wspierajace aktywne poszukiwanie pracy
przez osoby bezrobotne zwigkszaja mozliwos¢ monitorowania ich aktywnosci na rynku
pracy, a tym samym staja si¢ dodatkowym atutem w walce z bezrobociem.

2.4. Podjecie pracy niesubsydiowanej

Pozyskanie ofert pracy i podjecia pracy w 2011 roku
Wykres 9
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W 2011 r. z ewidencji bezrobotnych wyrejestrowano 1.999 osob z powodu podjecia
pracy, tj. 0 276 0sob mniej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego (2010 r. — 2.275
osob). Oferty pracy zgloszone w liczbie 1.198, stanowia tylko czg$¢ ofert funkcjonujacych
na naszym rynku pracy, co potwierdza fakt podejmowania pracy przez bezrobotnych bez
udzialu posrednictwa pracy Powiatowego Urzedu Pracy.

Podjecia pracy niesubsydiowanej w 2011 r.
Wykres 10
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Analiza powyzszych danych wskazuje, ze w okresie 2011 r. pracg podjgto 1.999 osdb,
z czego 1.525 (76,3% ogodtu) na miejscach niesubsydiowanych i 474 (23,7%) na miejscach
subsydiowanych (prace interwencyjne 84,, roboty publiczne 209, dotacje na rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej otrzymato 100 osob, a 79 osob zostaty zatrudnione u pracodawcow,
ktorzy otrzymali $rodki Funduszu Pracy w ramach refundacji kosztéw doposazenia lub
wyposazenia stanowiska pracy),, inne — 2 osoby (PFRON).
Wskaznik wykorzystania ofert pracy w 2011 roku stanowit 76% i1 w poréwnaniu
do roku 2010 — 89% nastapit spadek o 13 punktow procentowych.

2.5. Poradnictwo i informacja zawodowa

W 2011 roku zadaniem doradcow zawodowych byto udzielanie profesjonalnej
pomocy osobom majacym problemy ze znalezieniem zatrudnienia. Udzielali oni porad
osobom bezrobotnym w zakresie wyboru odpowiedniego szkolenia, konstruowania
dlugofalowych planéw  zyciowych, pomocy w stanach frustracji zwiazanych
z niepowodzeniami w znalezieniu pracy, w budowaniu odpornosci na stres i wiary w swoje
mozliwosci.

Doradcy zawodowi udzielali porad indywidualnych i grupowych, a takze prowadzili
spotkania informacyjne dla osob bezrobotnych. Metodyka doradztwa indywidualnego jak
1 zaj¢¢ grupowych zmierzata do tego, aby osoby bezrobotne nauczyly si¢ ocenia¢ witasna
pozycje zawodowa, rozpoznawa¢ swoje mozliwosci i wykorzystywac je do samodzielnego
poszukiwania pracy.
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Powyzsze dziatania z zakresu poradnictwa zawodowego, doradcy zawodowi
prowadzili rowniez w ramach realizacji projektu wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (Dziatanie 6.1.3).

Z ustug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej skorzystato w 2011 roku tacznie
1.796 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, z tego:

-z poradnictwa indywidualnego — 417 oséb (23,2% ogoétu),

- z poradnictwa grupowego — 136 0sob (7,5% ogotu),

- z indywidualnej informacji zawodowej — 1.071 o0s6b (59,6% ogotu),

- z grupowej informacji zawodowej — 172 osoby (9,60% ogdtu).

Z powyzszych danych wynika, Ze poradnictwem i informacjq zawodowq w 2011 roku obj¢to
37% ogotu zarejestrowanych bezrobotnych 1 poszukujacych pracy, w tym:

-poradnictwem zawodowym — 11,4 %,

-informacja zawodowa — 25,6 %.

W 2011 roku zorganizowano i przeprowadzono:

-15 porad grupowych, w ktoérych uczestniczyto 136 0s6b bezrobotnych,

-19 spotkan informacyjnych, ktorymi objeto 172 osoby bezrobotne.

-29 spotkan informacyjno — doradczych, w ktérych uczestniczyto 538 ucznidow.

Liczba odbiorcow poradnictwa zawodowego w 2010 i 2011 roku

Tabela 20
Wyszczegolnienie 2010 2011
Indywidualne poradnictwo zawodowe 142 417
Grupowe poradnictwo zawodowe 131 136
Indywidualna informacja zawodowa 509 1.071
Grupowa informacja zawodowa 304 172
Spotkania informacyjno — doradcze z mtodzieza szkolna 393 538
-wt r?l?:;;leez szkolna: LT Bk
ym ' 393 538

Najliczniejsza grupa oséb korzystajacych z porad zawodowych sa osoby zamieszkale
na wsi, bezrobotni do 25 roku zycia i osoby dtugotrwale bezrobotne.

Sposrod 417 osob objetych poradq indywidualnq wigkszosé stanowily:
= 0soby zamieszkale na wsi — 298 0s6b bezrobotnych,
= 0soby pozostajace bez pracy powyzej 12 miesiecy — 200 0so6b bezrobotnych,
= bezrobotni do 25 roku zycia — 163 0soby,
= bez wyksztalcenia $redniego — 209 osob bezrobotnych.
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Poréwnanie liczby odbiorcow poradnictwa zawodowego w 20101 2011 r.
Wykres 11
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Z pomocy doradcy zawodowego skorzystata takze milodziez dabrowskich szkot
ponadgimnazjalnych. Lacznie w 29 spotkaniach z zakresu orientacji zawodowej w 2011r.
uczestniczyto 538 uczniéw. Zapoznano ich z sytuacja na lokalnym rynku pracy, metodami
aktywnego poszukiwania pracy, uslugami $§wiadczonymi przez PUP oraz mozliwos$ciami
dalszego ksztalcenia.

Doradcy zawodowi aktywnie wiaczyli si¢ rowniez w realizacj¢ Ogolnopolskiego
Tygodnia Kariery biorac udzial w ,,Malopolskim pociagu do Kkariery”. Powiatowy Urzad
Pracy w Dabrowie Tarnowskiej w ramach tego przedsigwzigcia zorganizowal grupowe
spotkania informacyjne, warsztaty dla mlodziezy szkolnej oraz zarejestrowanych o0sob
bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Lacznie odbiorcami ustug bylo 183 osoby. Uczestnicy spotkan zdobyli wiedze¢
dotyczaca sytuacji na rynku pracy, uslug z ktérych moga skorzysta¢ w PUP oraz metod
poszukiwania zatrudnienia. Osoby bezrobotne nabyly praktyczne umiejgtnosci dotyczace
poszukiwania pracy, rozmowy z pracodawca oraz sporzadzania dokumentdéw aplikacyjnych.

Kluby Pracy

Kolejna forma pomocy oferowana przez Urzad Pracy osobom bezrobotnym
1 poszukujacym pracy byly zajecia aktywizacyjne prowadzone przez Lidera w ramach Klubu
Pracy. Celem powyzszych zaje¢ bylo wyposazenie uczestnikow w niezbedna wiedze
1 umiejetnosci pozwalajace samodzielnie poszukiwaé pracy.

Podczas zaje¢ wykorzystano rozne metody dydaktyczne, takie jak: dyskusja, praca
w grupach, ¢wiczenia. Nalezy podkresli¢, ze zajgcia grupowe zachgcaja osoby bezrobotne
do brania za siebie odpowiedzialnos$ci, jak rowniez do wymiany informacji i dzielenia si¢
pomystami z wspotuczestnikami zajgc.

Ponadt, udziat w zajeciach przetamuje poczucie beznadziejnosci, pozwala znalez¢
motywacj¢ do dziatania i uwierzy¢ w siebie.
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Osiagniecie tych celow bylo mozliwe poprzez omowienie z uczestnikami

nastgpujacych zagadnien:

= okreslenie wlasnych umiej¢tnosci, predyspozycji zawodowych,

poznanie technik i metod samodzielnego poszukiwania pracy,

redagowanie oraz pisanie zyciorysu zawodowego CV i listu motywacyjnego,

=
= rozpoznanie i analiza lokalnego rynku pracy,
=
=

nabycie  umiejetnosci

kwalifikacyjnej.

prezentowania

siebie

podczas  rozmowy

W ramach pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy realizowane sa rowniez zajecia
aktywizacyjne — jedno lub kilkudniowe zajgcia, ktorych celem jest nabycie umiejgtnosci
efektywnego poruszania si¢ po rynku pracy. W 2011 roku tego rodzaju wsparciem obj¢to

118 0s6b bezrobotnych (14grup).

Struktura 0sob uczestniczqcych w zajeciach Klubu Pracy w 2011 roku

Tabela 21
liczba Z tego:
uczestnikow zamieszkali
Wyszczegolnienie szkolen bezrobotni | poszukujacy na wsi
ogoélem pracy
1 2 3 4
39 39 0 33
18-24 27 27 0 23
25-34 9 9 0 7
iek
e 35-44 3 3 0 3
45-wigcej 0 0 0 0
wyZsze 8 8 0 5
policealne
i Srednie 7 7 0 5
zawodowe
wyksztalcenie Srednie 11 11 0 10
ogolnoksztalcace
zasadnicze 9 9 0 9
zawodowe
gimnazjalne 4 4 0 4
i ponizej
do 1 roku 6 6 0 5
staz pracy 1-5 9 9 0 8
ogélem 5-10 1 1 0 1
10-20 0 0 0 0
20-wigcej 0 0 0 0
bez stazu 23 23 0 19
czas do 6 m-cy 17 17 0 12
pozostawania | 6-12 6 6 0 6
bez pracy powyzej 12 16 16 0 15
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W 2011 roku zajgciami w Klubie Pracy objgtych zostato 39 osob, w 4 grupach. Mozna
zauwazy¢, ze wsrdd uczestnikow szkolen w zakresie aktywnego poszukiwania pracy
przewazaly osoby posiadajace wyksztalcenie $rednie (46% ogodlnej liczby uczestnikow
szkolen) oraz policealne i $rednie zawodowe (23%). Najwigkszy odsetek uczestnikow zajec
przeprowadzonych w ramach Klubu Pracy to osoby w przedziale wiekowym 18-24 lat
(27 oso6b). Jak wynika z przeprowadzonej analizy mieszkancy wsi stanowia wigkszos¢
uczestnikow szkolenia (85%).

Powiatowy Urzad Pracy oferuje osobom bezrobotnym réwniez mozliwosé

poszukiwania pracy za posrednictwem Internetu. W siedzibie PUP funkcjonuja dwa
stanowiska internetowe. Udostgpniane sa one osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy
bezptatnie, dzigki czemu osoby te moga nawiazywac i1 utrzymywac¢ kontakty z pracodawca
poprzez poczte elektroniczna, a takze blizej zapozna¢ si¢ z firmami Kkrajowymi
I zagranicznymi.

3. INSTRUMENTY I USLUGI RYNKU PRACY

Waznym dzialaniem realizowanym przez PUP jest pozyskiwanie $rodkow
finansowych niezbednych do realizacji zadan aktywizujacych rynek pracy. Wspomniane
srodki pozyskiwane sa nie tylko z funduszy krajowych, ale réwniez z funduszy pochodzacych
z Unii Europejskiej.

W 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Tarnowskiej realizowal zadania
w ramach posiadanych $rodkéw Funduszu Pracy (FP), jak rowniez dysponowat srodkami
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) z przeznaczeniem na projekty realizowane
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Na realizacj¢ programoéw na rzecz aktywnego przeciwdziatania bezrobociu w 2011 r,
Powiat Dabrowski otrzymat $rodki o tacznej wysokosci 7.148,5 tys. ztotych, w tym $rodki
Europejskiego Funduszu Spotecznego w kwocie 1.748,7 tys. zt.

Dodatkowo Powiatowy Urzad Pracy otrzymat $rodki finansowe w wysokosci
1.559.000 zt na realizacje zadan zwiazanych usuwaniem skutkéw powodzi, wynikajacych
z ustawy z dnia 24 czerwca 2010 r. o szczego6lnych rozwiazaniach zwiazanych z usuwaniem
skutkéw powodzi z 2010 roku (Dz. U. Nr 123, poz. 835, ze zm.).

Na tej podstawie Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Tarnowskiej sporzadzit plan
finansowy Funduszu Pracy na 2011 rok, uwzgledniajac wydatkowanie $rodkéw na programy
przewidziane w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, pozytywnie
zaopiniowany przez Powiatowa Radg Zatrudnienia .
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Zaplanowana struktur¢ wydatkow na poszczegdlne programy przedstawia ponizsza
tabela.

Plan realizacji zadan w zakresie programow na rzecz aktywnego przeciwdziatania bezrobociu na 2011 r.

Tabela 22
w tym Srodki Miejsca pracy | w tym miejsca
: . na projekty planowanie pracy
Lp. ZECETE Ogélem w ramach w 2011 roku w ramach
PO KL ogélem srodkow EFS
1. Prace interwencyjne 461.800,00 106.400,00 83 33
2. Roboty publiczne 1.007.200,00 200
3. Szkolenia 394.540,00 126.340,00 180 81
4, Dotacje 1.381.000,00 639.000,00 100 47
5. Staze 2.834.460,00 876.960,00 420 223
6. Prace spolecznie uzyteczne 2.900,00 3
7. Przygotowanie zawodowe 0,00 0
8. Ref. kosz'tovxf doposazenia 841.400,00 80
| wyposazenia
9. Pozostate wydatki 225.200,00
RAZEM 7.148.500,00 1.748.700,00 1.066 384

3.1. Wydatki z Funduszu Pracy na realizacj¢ programéw przeciwdzialania bezrobociu

W 2011 roku wydatki poniesione na realizacj¢ programéw na rzecz aktywnego
przeciwdziatania bezrobociu wyniosty 7.107.669,05 zt i stanowily 46,6% ogdtu wszystkich
wydatkow z Funduszu Pracy (15.236.423,53 zt.). W 2010 roku udziat ten wyniost 70,3%
(spadek o0 23,7 punktu procentowego).

W roku 2011 z #gqcznej kwoty 15.236.423,53 zI wydatkéw z Funduszu Pracy,
przeznaczono na:
5.757.945,65 zt — zasilki dla bezrobotnych, tj. 37,8% wydatkow,
189.539,00 zt — dodatki aktywizacyjne, tj. 1,2% wydatkow,
7.107.669,05 zt — aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu, tj. 46,6% wydatkow
1.556.443,55 7t — $wiadczenia zwiazane z usuwaniem skutkéw powodzi — 10,2% wydatkow
552.826,28 zt — pozostate wydatki tj. 3,6% wydatkow.
72.000,00 zt — koszt modernizacji Centrum Aktywizacji Zawodowej tj.0,5% wydatkow

Wydatki z Funduszu Pracy — ogdtem 2010/2011
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Tabela 23

Kwota Udzial Kwota Udzial
Dynamika
Wyszczegolnienie w 7zl W % w 7t w9 |2011do 2010
rok 2010 rok 2011
Wydatki ogotem 21.485.676,11 15.236.423,53
Zasitki dla bezrobotnych 5.345.976,08 | 249 | 5.757.94565 37,8 107,7
Dodatki aktywizacyjne 156.807,40 0,7 189.539,00 1,2 120,9
Aktywne formy przeciw. bezrob.| 15108.014,61 | 70,3 7.107.669,05 46,6 47,0
Pozostate 874.878,02 4,1 2.181.269,83 14,3 249,3
Wydatki z Funduszu Pracy w 2011 r.
Wykres 12

pozostate
14,3%

dodatki aktywizacyjne
1,2%

Aktywne formy
przeciw. bezrobociu
46,6%

O Zasitki dla bezrobotnych
@ Aktywne formy przeciw. bezrobociu
B dodatki aktywizacyjne

O pozostate

asitki dla
bezrobotnych
37,8%

Wykorzystanie $rodkéw wedtug podziatu na poszczegélne programy rynku pracy

2010 i 2011 przedstawia ponizsza tabela.
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Wydatki 7 Funduszu Pracy na poszczegolne programy w latach 2010-2011

Tabela 24
Kwota Udzial Kwota Udzial Dynamika
Wyszczegolnienie = b = W 2011 do 2010
rok 2010 rok 2011

'Wydatki ogélem 15108 014,61 7.107.669,05 47.0
Prace interwencyjne 880.857,48 5,8 460 581,64 6,5 52,3
Roboty publiczne 2.609.726,22 17,3 998.180,01 14,0 38,2
Jednorazowe $rodki 3.706.400,00 24,5 1.381.000,00 194 37,3
Refund.kosztoéw dop.wyposaz 1.533.000,00 10,1 831.498,69 11,7 54,2
Staze 4.768.578,22 31,6 2.824.989,12 39,7 59,2
Przygotowanie zawodowe 77,30 0,0 0,00 0 0
Stypendia za okres nauki 218.345,70 1,5 212.852,30 3,0 97,5
Prace spotecznie uzyteczne 8.501,76 0,1 2.873,28 0,1 33,8
Szkolenia 636.607,51 4,2 390.101,81 55 61,3
IPozostate formy 745.920,42 4,9 5.592,20 0,1 0,7

Porownanie liczby uczestnikow poszczegdlnych programéw w latach 2010 i 2011

przedstawia ponizsza tabela i wykres.

Uczestnicy programoéw w roku 2010 i 2011

Tabela 25
Lp. Wyszczegélnienie 2010 2011 Dynamika

1 2 3 4 B

Ogolem uczestnicy Ogodtem Ogodtem (4:3)

2113 1078 51,0

1. [Prace interwencyjne 184 84 45,6

2. [Roboty publiczne 412 209 50,7

3. [Szkolenia 351 179 51,0

4. [Staze 824 424 51,4

5. [Prace spotecznie uzyteczne 6 3 50,0

6. [Srodki. na rozpoczecie dziatalnosci 228 100 43,9

7. [Refund. kosztow dop. wyposazenia 108 79 73,1

Uczestnicy programéw w roku 2010 i 2011
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Wykres 13
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W poréownaniu z 2010 rokiem, w zwiazku z ograniczonym limitem $rodkow
Funduszu Pracy, nastapit znaczny spadek liczby osob korzystajacych z form wsparcia 0 51%
w stosunku do roku ubiegtego tj.: staze — spadek o0 400 osdb, roboty publiczne — spadek o 203
osoby, dotacje — spadek o 128 0s6b oraz szkolenia spadek o 400 oséb.

Nadal niewielkie zainteresowanie wykazuja samorzady gminne zatrudnieniem
pracownikow w ramach prac spotecznie uzytecznych. W roku 2011 z tej formy skorzystato
zaledwie 3 osoby, tj. 0 3 0soby mniej w pordwnaniu z rokiem ubieglym.

3.2. Programy na rzecz przeciwdzialania bezrobociu realizowane ze Srodkéw Funduszu
Pracy

W 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Tarnowskiej realizowat
przewidziane w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy nastgpujace
programy: prace interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia, staze, przygotowanie w miejscu
pracy, jednorazowe s$rodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej, refundacje kosztow
wyposazenia 1 doposazenia stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych oraz prace
spotecznie uzyteczne.

Powiatowy Urzqd Pracy w Dgbrowie Tarnowskiej, w ramach posiadanych srodkow
podjql sig realizacji nastgpujqcych programow:

1. Projekt pod nazwg ,Praca dla wszystkich” wspotfinansowany z Europejskiego

Funduszu Spotecznego w ramach priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich; warto$¢
projektu 2 170 127,72 zt., liczba 0s6b objetych wsparciem: 384 osob.
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2. Projekty realizowane z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spolecznej:

projekt pod nazwa ,Odbudowa 20117 — program aktywizacji bezrobotnych
na terenach, na ktorych mialy miejsce klgski zywiolowe oraz inne zdarzenia
nieprzewidywalne; wartos¢ projektu 956 700,00 zt. Liczba osob objetych wsparciem — 70
0sob,

projekt pod nazwa ,,Pomocna dton” — program aktywizacji bezrobotnych na terenach, na

ktorych mialy miejsce klgski zywiotowe oraz inne zdarzenia nieprzewidywalne; warto$¢
projektu — 1 500 000,00 zt. Liczba 0s6b objetych wsparciem — 404 osoby,

3.2.1. Prace interwencyjne

W 2011r. prace interwencyjne podjeto 84 osoby bezrobotne. Na finansowanie prac
interwencyjnych wydatkowano tacznie 460 581,64 z1, stanowily one 99,7% zaplanowanych
srodkow.

W ramach realizowanych programéw liczbg¢ odbiorcéw oraz wydatki zwiazane
z pracami interwencyjnymi przedstawia ponizsza tabela.

Wydatki zwigzane z pracami interwencyjnymi

Tabela 26
Liczba
Lp. Nazwa programu Wykonanie 2011r. uczestnikow
1. ,Praca dla wszystkich” EFS 106 050,18 33
2. Projekt ,,Pomocna dton” 4 890,82 3
3. Projekt ,,Odbudowa 2011” 0 0
4, Algorytm 349 640,64 48
RAZEM 460 581,64 84

Realizujac program prac interwencyjnych Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie
Tarnowskiej wspolpracowat z gtéwnie z pracodawcami nalezacymi do sektora prywatnego.

3.2.2. Roboty publiczne

W 2011 roku na realizacje robot publicznych wydatkowano kwote 998 180,01 zi.
W ramach tej formy zaktywizowano 209 os6b bezrobotnych.

Organizowane roboty publiczne pozwolity na zaktywizowanie grupy oséb
dhugotrwale bezrobotnych, w tym pozostajacych w rejestrach PUP powyzej 24 miesiace, jak
rowniez bezrobotnych pozostajacych w trudnej sytuacji materialnej korzystajacych
ze $wiadczen systemu pomocy spolecznej oraz rodzin bezrobotnych, a takze osob powyzej
50 roku zycia.
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Liczba odbiorcow oraz wydatki zwiazane z robotami publicznymi

Tabela 27
Liczba
Lp. Nazwa programu Wykonanie 2011r. uczestnikow
1. ,Praca dla wszystkich” 0 0
2. Projekt ,,Pomocna dlon” 892 166,10 194
3. Projekt ,,Odbudowa 2011 0 0
4, Algorytm 160 013,91 15
RAZEM 998 180,01 209

Umowy w ramach robot publicznych zawarte byty z Urzegdami Gmin oraz Gminnymi
1 Miejsko Gminnymi Os$rodkami Pomocy Spotecznej funkcjonujacymi na terenie powiatu
oraz z Gminng Spotka Wodna ,,Zgoda” w Bolestawiu.

Dodatkowo w ramach $rodkow finansowych otrzymanych na usuwanie skutkow

powodzi jaka miata miejsce w 2010r. Powiatowy Urzad Pracy zaktywizowatl, w ramach robot
publicznych 477 o0s6b — rolnikdw, z terené6w gmin powiatu dabrowskiego. Lacznie
wydatkowano na ten cel 1 556 433,55 zt.

3.2.3. Jednorazowe Srodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej i refundacje kosztow
doposazenia i wyposazenia stanowisk pracy

W roku 2011 osoby bezrobotne mogly otrzymaé bezzwrotna dotacje na podjgcie
dziatalno$ci gospodarczej, w wysokosci nie przekraczajacej 600% przecigtnego
wynagrodzenia. We wspomnianym okresie 100 osobom udzielono jednorazowe $rodki
na podjecie dziatalno$ci gospodarczej o tacznej wysokosci 1 381 000,00 zt tj. 100%
planowanych srodkow.

W ramach realizowanych programéw liczbg odbiorcow oraz wydatki zwiazane
z jednorazowymi S$rodkami na podjgcie dziatalnosci gospodarczej przedstawia ponizsza
tabela.

Wydatki zwigzane z jednorazowymi $rodkami na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej

Tabela 28
Liczba
Lp. Nazwa programu Wykonanie 2011r. uczestnikow
1. ,,Praca dla wszystkich” EFS 639 000,00 47
2. Projekt ,,Pomocna dton” 42 000,00 3
3. Projekt ,,Odbudowa 2011~ 478 000,00 34
4, Algorytm 222 000,00 16
RAZEM 1 381 000,00 100

Pracodawcy mogli ubiega¢ si¢ o refundacje kosztow poniesionych w zwiazku
zatrudnieniem nowych pracownikow lub tworzeniem nowych stanowisk pracy.
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Dla pracodawcoéw, ktorzy poniesli koszty doposazenia i wyposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego, pod warunkiem zatrudnienia przez okres co najmniej
24 miesigey, jezeli chodzi o matych przedsigbiorcow i 36 miesigcy, jezeli chodzi o duzych
przedsigbiorcow w pelnym wymiarze czasu pracy, dokonywana bylta refundacja tych kosztow
w wysokosci nie wyzszej jednak niz 600% przecigtnego wynagrodzenia.

W 2011 roku w ramach refundacji kosztow doposazenie — wyposazenie stanowiska
pracy utworzono 79 stanowisk pracy. Na ten cel wydatkowano kwotg 831 498,69 zt. Wydatki
poniesione na t¢ formg wsparcia stanowity 98,8% zaplanowanych $rodkéw. Lacznie
w ramach refundacji kosztow doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy zaktywizowano
79 0sob.

Wydatki zwiazane z wyposazeniem i doposazeniem stanowiska pracy

Tabela 29
Liczba
Lp. Nazwa programu Wykonanie 2011r. utworzonych

stanowisk pracy

1. ,,Praca dla wszystkich” EFS 0 0
2. Projekt ,,Pomocna dton” 0 0
3. Projekt ,,Odbudowa 2011” 477 780,45 36
4, Algorytm 353 718,24 43
RAZEM 831 498,69 79

3.2.4 Staze dla 0s6b bezrobotnych

W 2011 roku na realizacj¢ programu stazy wydatkowano kwotg 2 824 989,12 zi
tj. 99,7% planowanych $rodkow. W ramach posiadanych $rodkow Powiatowy Urzad Pracy
utworzyt 424 miejsc odbywania stazu w 240 zaktadach pracy.

Miejsca odbywania staiu zawodowego w 2011 roku utworzono w nastgpujqcych
sektorach gospodarki:

Sektor prywatny — 173 miejsca
Sektor publiczny — 254 miejsc

Wydatki zwiqzane 7 realizacjq stazy

Tabela 30
Liczba
Lp. Nazwa programu Wykonanie 2011r. uczestnikow

1. ,,Praca dla wszystkich” EFS 1185 434,93 223
2. Projekt ,,Pomocna dton” 343 645,91 103
3. Projekt ,,Odbudowa 2011~ 0 0
4, Algorytm 1 295 908,28 98
RAZEM 2 824 989,12 424
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3.2.5 Szkolenia i przekwalifikowania

Powiatowy Urzad Pracy w ramach swoich dzialan w 2011r. inicjowat, organizowat
oraz finansowal szkolenia dla os6b bezrobotnych w celu zwigkszenia ich szans na uzyskanie
zatrudnienia, podwyzszenia kwalifikacji zawodowych lub zwigkszenia aktywnosci
zawodowej.

W 2011 roku na szkolenia i przekwalifikowania wydatkowano 390 101,81 zt
aktywizujac 219 osoéb bezrobotnych. Z kwoty ogotem, na kursy i przekwalifikowania wydano
357 479,11 7zt aktywizujac 179 osob, a w ramach zaj¢¢ aktywizujacych w Klubie Pracy
wydatkowano kwotg 23 907,01 zt. finansujac dla 39 os6b stypendia szkoleniowe

Dodatkowo ze $rodkéw przeznaczonych na szkolenia przyznano jednej osobie
bezrobotnej zwrot kosztow studiow podyplomowych na kwote: 8 715,69 zt.

Wydatki zwiqzane 7 realizacjq szkolen i przekwalifikowan

Tabela 31
Lp Nazwa programu Wykonanie 2011r. Liczba uczestnikow

1. ,Praca dla wszystkich” EFS 126 082,71 81
2. Projekt ,,Pomocna dton” 179.601,93 78
3. Projekt ,,Odbudowa 2011~
4, Algorytm 51 794,47 20
5. Klub Pracy 23 907,01 39
6. Studia podyplomowe 8 715,69 1

RAZEM 390 101,81 219

W ramach realizowanego programu wspotfinansowanego z EFS pod nazwa ,,Praca dla
wszystkich” wydatkowano 126 082,71 zt., Realizujac program szkolen Powiatowy Urzad
Pracy wspotpracowat z 8 jednostkami szkoleniowymi.

W 2011 roku Powiatowy Urzqd Pracy przeprowadzit 18 kursow, na ktore skierowano
179 osob, 7 czego:
= Szkoleniami indywidualnymi —objeto 98 osob (12 kursow)
= Szkoleniami grupowymi —objgto 81 0sob (6 kursow)

Szkolenia realizowane byly w zakresie: magazynier z obstuga wozka widtowego — 9
0sob, prawo jazdy kat. ,,C” — 22 o0sob, operator koparko-tadowarki — 43 0sob, obstuga kasy
fiskalnej — 15 oso6b, oraz kurs prawo jazdy kat. ,,E” - 11 os6b, przewodz osoéb — 1 0soba,
spawanie — 9 osob, operator koparki jednonaczyniowej — 2 0s., sprzedawca — fakturzysta
— 20 os., kurs kwalifikacji wstgpnej dla kat. C — 4 o0s., kurs nowoczesnego handlowca — 10
0s., specjalista ds. kadr i1 plac z obstuga programu PLATNIK — 15 os., operator wdzka
widtowego — 17 os.
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3.2.6 Pozostale formy wsparcia realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy

Prace spolecznie — uzyteczne

Celem prac spotecznie uzytecznych byta aktywizacja spoteczno — zawodowa 0sob
bezrobotnych, ktére nie uzyskiwaly zasitku dla bezrobotnych i korzystaly ze $wiadczen
pomocy spotecznej. Prace spoteczno — uzyteczne, to prace wykonywane przez bezrobotnych
bez prawa do zasitku na skutek skierowania przez Starostg, organizowane przez Gming
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub realizujacych zadania na rzecz spolecznosci
lokalne;j.

W roku 2011 zawarto porozumienie w sprawie organizacji prac spolecznie
uzytecznych z Gminag Radgoszcz. W ramach porozumienia utworzono 3 miejsca pracy,
na ktore skierowano osoby bezrobotne bez prawa do zasitku korzystajace ze $wiadczen
pomocy spoteczne;.

Wydatkowano lacznie na ten cel 2 347,68 zt.

Dodatki aktywizacyjne

Jednym z instrumentéw rynku pracy jest dodatek aktywizacyjny majacy na celu
zachecenie bezrobotnych pobierajacych zasitlek do wigkszej aktywnosci w podejmowaniu
zatrudnienia.

W 2011r. Urzad Pracy wyplacit dodatki aktywizacyjne dla 202 os6b bezrobotnych
(w tym 28 os6b z roku 2010), ktére z wlasnej inicjatywy podjety zatrudnienie w okresie
pobierania zasitku. Na powyzsza forme¢ wsparcia Urzad wydatkowat kwote 189 539,00 z1.

Stypendia wyplacane z tytulu kontynuowania dalszej nauki

Stypendia z tytutu kontynuowania nauki jest instrumentem rynku pracy majacym
na celu wsparcie 0sob bezrobotnych, ktére decyduja si¢ podja¢ dalsza nauke w celu
podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, a tym samym swoich szans na rynku pracy.

Osobom  spelniajacym warunki ustawowe, stypendium przyznawane jest
w wysokosci 100% kwoty zasitku dla bezrobotnych i wyptacane jest przez okres 12 miesigcy
od dnia rozpoczecia nauki pod warunkiem, ze w tym czasie 0Soba nie utraci statusu osoby
bezrobotnej lub nie przerwie nauki.

W 2011r. stypendium na kontynuowanie nauki przyznano 38 osobom bezrobotnym.
Na ten cel wydatkowano kwotg 212 852,30 zl.
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4. OBSLUGA FORMALNA KLIENTOW POWIATOWEGO URZEDU
PRACY W DABROWIE TARNOWSKIEJ

4.1. Informacja

Na stanowisku ds. informacji udost¢pniano i przekazywano informacje z zakresu
zadan realizowanych przez Urzad dotyczace m.in. godzin obslugi klientow, miejscu
rejestracji, formach ushug $wiadczonych przez Urzad (posrednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe, aktywne programy rynku pracy, Klub Pracy, wyplaty naleznych $wiadczen).
Wszystkim zainteresowanym klientom wydawane byly niezbedne druki i formularze
okreslone w przepisach z zakresu kompetencji Powiatowego Urzedu Pracy. Dokonywano
réwniez wstgpnej weryfikacji prawidtowosci wypelionych dokumentéw przedstawionych
do rejestracji oraz wrgczano materiaty informacyjne i promocyjne Urzedu, tj.: ,,Prawa
i obowiazki bezrobotnego”, , Wskazowki dla poszukujacych pracy”, ,,Zrédla informacji
o zawodach”, ,,Dotacje dla bezrobotnych i innych uprawnionych”, ,,Staze dla absolwentow”,
»Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy”, ,,Stypendia z tytutu kontynuowania nauki”,
»Prace interwencyjne”, ,,Roboty publiczne”, ,,Dodatki aktywizacyjne”. Poza informacja
udzielang osobom bezrobotnym, roéwniez zainteresowanym pracodawcom przyblizano formy
ustug swiadczonych przez Urzad, wykorzystujac przy tym odpowiednio przygotowane ulotki.

4.2. Centrum Aktywizacji Zawodowej

Waznym przedsigwzigciem w 2010 roku bylo powotanie Centrum Aktywizacji
Zawodowej — jako wyspecjalizowanej komorki realizujacej zadania w zakresie ustug oraz
jego modernizacja w roku 2011 w zwiazku z wlaczeniem instrumentow rynku pracy.

Powstanie Centrum byto mozliwe dzigki pozyskanym $rodkom z rezerwy Ministra
Pracy 1 Polityki Spolecznej oraz srodkom wlasnym wygospodarowanym przez PUP.

Powiatowy Urzad Pracy pozyskal na ten cel $rodki finansowe w lacznej; kwocie
90 000,00 zt. Na te kwotg sktadaja sig:
kwota dofinansowania z rezerwy Funduszu Pracy w wys. 72 000,00 zt.
oraz wymagana kwota wktadu wtasnego 20% tj. 18 000,00 zt.

Celem utworzenie Centrum Aktywizacji Zawodowej jest zwigkszenie efektywnosci
$wiadczonych ustug oraz instrumentéw rynku pracy, a takze dostosowanie ich do potrzeb
i oczekiwan naszych klientow. Ponadto, zadaniem Centrum jest ksztaltowanie wizerunku
Urzedu jako instytucji solidarnej, niosacej pomoc i otwartej na klienta.

Centrum Aktywizacji Zawodowej w zasadniczy sposob wptynie na wzmocnienie
dzialan aktywizacyjnych nad dziataniami pasywnymi, a takze na sprawniejsza obsluge
klientow.

4.3. Obstuga formalna

Obstuga 0s6b bezrobotnych uprawnionych do zasitku i innych $wiadczen oraz praw
byla realizowana w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Dabrowie Tarnowskiej na podstawie
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Standardu Ustug ,,Rejestracja bezrobotnych i poszukujacych pracy” z pdzniejszymi zmianami
wynikajacymi z aktualnie obowiazujacych przepisow.

W ramach obstugi bezrobotnych, w 2011, w siedzibie PUP w Dabrowie Tarnowskiej
oraz w Lokalnym Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym w Szczucinie $rednio miesi¢cznie
przyjeto okoto 400 oséb bezrobotnych i1 poszukujacych pracy.

Obstuga polegata na: udzielaniu rzetelnych informacji w oparciu o obowiazujace
przepisy, rejestracji osOb ubiegajacych si¢ o status bezrobotnego czy poszukujacego pracy,
wydawaniu decyzji administracyjnych, wyptacie z Funduszu Pracy zasitkow 1 innych
$wiadczen. Ponadto, na wniosek zainteresowanych wydawane byty roznorodne zaswiadczenia
W tym o okresach figurowania w ewidencji oraz pobierania zasitkow. Scisle wspotpracowano
z Osrodkami Pomocy Spotecznej wystepujac z wnioskami o objgcie opieka klientow Urzedu
znajdujacych si¢ w bardzo trudnej sytuacji materialnej i zyciowe;.

4.4. Rejestracja

Ogdlem w 2011r. zarejestrowano:
4.671 osbéb bezrobotnych,
46 o0s6b poszukujacych pracy.

4.5. Obstuga osob uprawnionych do $wiadczen pieni¢znych

W 2011 roku przyznano zasitek 947 osobom bezrobotnym, co w porownaniu do roku
2010 roku stanowi spadek 0 1,7%, tj. 16 osob.

W ramach obstugi osobom bezrobotnym pobierajacym S$wiadczenia wydawano
asygnaty upowazniajace do odbioru naleznych im $wiadczen w Banku Spoétdzielczym
w Dabrowie Tarnowskiej.

Ogotem w 2011 roku wydano 10 175 asygnat, w tym:

- asygnat dla 0s6b uprawnionych do zasitku dla bezrobotnych — 8.047

- asygnat korekcyjnych — 100

- asygnat dla os6b uprawnionych do stypendiow za staz i szkolenia — 1.734
- asygnat dla os6b uprawnionych do styp. za naukg — 294

4.6. Decyzje administracyjne

W 2011 roku z upowaznienia Starosty Dabrowskiego wydano 13.435 decyzji
administracyjnych, w tym decyzji:
- dotyczacych ustalenia statusu osoby bezrobotnej i stwierdzajacych istnienie uprawnien, badz
ich odmowie, do wyplaty swiadczen z Funduszu Pracy — 4 671
- wylaczeniu z ewidencji bezrobotnych Urzedu Pracy — 4 487
- obowiazku zwrotu nienaleznie pobranego zasitku oraz innych $wiadczen finansowanych
z Funduszu Pracy — 18
- przyznaniu stazu — 424
- utracie prawa do zasitku — 999
- przyznanie badz utracie prawa do stypendium na kontynuowanie nauki — 38
- przyznanie dodatku aktywizacyjnego — 174
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- pozostate decyzje — 2 624

Ponadto wydano 9 809 zaswiadczen, w tym:

- 3.479 zaswiadczen do o$rodkéw pomocy spotecznej,

- 6.330 zaswiadczen dla bezrobotnych do innych instytucji (zaswiadczen 0 okresie pobierania
zasitku, zaswiadczen o rejestracji w PUP, ZUS, Policja, Sad, itp.),

5. Zatrudnienie i szkolenie pracownikow PUP

Na dzien 31 grudnia 2011 roku w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Dabrowie
Tarnowskiej zatrudnionych byto 44 pracownikow w tym 40 kobiet z czego 17 pracownikow
posiadalo umowy na czas okre§lony. Sposrod zatrudnionych pracownikow 30 pracownikow,
w tym 27 kobiet, legitymowato si¢ wyzszym wyksztalceniem, 9 pracownikow posiadato
wyksztalcenie policealne i $rednie zawodowe, 5 pracownikow posiadato wyksztalcenie
srednie ogdlnoksztatcace.

Pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Tarnowskiej doskonalili swoje
kwalifikacje zawodowe w 2011 roku w ramach szkolen o réznorodnym zakresie
tematycznym, m.in.

= Kompleksowe szkolenie z dotacji i refundacji funduszu pracy: nowosci w dotacjach
1 refundacjach w 2011 roku z uwzglednieniem nowych przepisow wykonawczych
1 znowelizowanej ustawy o promocji (...)

= Zastosowanie znowelizowanej ustawy o promocji (...) KPA, KP, KC w pracy
rejestracji i ewidencji. Praktyczny warsztat decyzji administracyjnych. Nowe zadania
ewidencji w 2011r. - rejestracja od A do Z

= Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz jej
praktyczne wykorzystanie w Urzedach Pracy - nowe procedury, dokumentacja

= Nowe standardy i warunki prowadzenia ustug rynku pracy oraz ich dokumentowanie-
realizowane w CAZ

= Dobre praktyki IPD wspotpraca posrednikow, doradcow w realizacji zadan CAZ-6w
oraz nowych standardow. Realizacja, ewaluacja i kontrola IPD. Jak powinno by¢ a
jak jest nowosci na 2011 rok

= Efektywne zarzadzanie soba w czasie

= Praktyczne zasady prowadzenia rachunkowosci i nowo$ci w ewidencji Funduszu
Pracy oraz wydatki strukturalne i kontrola zarzadcza w UP

= Kontrola zarzadcza w jednostkach sektora finanséw publicznych

= Zastosowanie w dziatalno$ci UP rozwiazan nowej instrukcji kancelaryjnej, w tym
w zakresie postgpowania z dokumentacja elektroniczna

= Programowanie zestawien statystycznych i raportow w Syriusz STD

= Rozliczanie projektéw realizowanych w ramach PO KL w oparciu o zmiany
wprowadzone od stycznia 2011 roku
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Nowelizacja KPA w praktyce powiatowych urzgdéw pracy
Efektywna polityka rynku pracy

Warsztaty praktycznego wykorzystania platformy ePUAP w realizacji obowiazkéw
administracji publicznej

Dotacje 1 refundacje funduszu pracy w aspekcie nowego rozporzadzenia dot.
Zwrotow z FP kosztow wyposazenia stanowiska pracy oraz jednorazowych srodkow
na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej i pomocy de minimis - nowosci w 2011

Zmiany w prawie pracy w 2011 roku

Nowe zasady postgpowania administracyjnego dowody, wydawanie i zadanie
przedstawienia zaswiadczen, o$wiadczenia, odpisy 1 wyciagi z dokumentow

Swiadczenie nienaleznie pobrane (zaliczki, jednorazowe srodki na podjecie
dziatalnoséci gospodarczej oraz refundacja wyposazenia stanowiska pracy) odpisy
aktualizacyjne naleznoS$ci, konto 290. Rozktadanie na raty nienaleznie pobranych
Swiadczen oraz naliczanie odsetek

Zamowienia publiczne w praktyce

Kontrola zarzadcza i kontrola wewngtrzna w Powiatowych Urzedach Pracy -praca na
dokumentach. Dyscyplina finanséw publicznych. Nowe uprawnienia NIK-nowe
procedury 1 nowe obowiazku kontrolowanych na przyktadzie Urzgdow Pracy.

Skuteczna komunikacja z osoba niepelnosprawna jako klientem PSZ

Nowa organizacja i planowanie szkolen i przygotowan zawodowych na 2012 rok w
aspekcie standardow 1 ustawy prawo zamowien publicznych - plan szkolefi, badanie
efektywnosci szkolen, procedury i nowa dokumentacja.

Nowa organizacja stazu, prac interwencyjnych, robdt publicznych oraz prac
spotecznie uzytecznych w 2012 - prowadzenie dokumentacji i monitorowanie form
aktywizacji osob bezrobotnych przez PUP

Praktyczne aspekty stosowania Kodeksu Postgpowania Administracyjnego
w Urzedzie Pracy — warsztaty

Podstawy telefonicznej obstugi klienta zielonej linii z zastosowaniem nowoczesnych
narzedzi komunikacji.

Ochrona danych osobowych

Centrum Aktywizacji Zawodowej w 2012. Doswiadczenia, dobre praktyki urzedow
pracy w tworzeniu i wdrazaniu CAZ-6w. Profesjonalne podejscie do klienta
w CAZ-ach - nowe zasady swiadczenia podstawowych ustug rynku pracy w aspekcie
ustawodawstwa krajowego i unijnego.

Realizacja i wdrazanie priorytetu réwnos$ci szans kobiet i me¢zczyzn, zwalczanie
dyskryminacji na rynku pracy w praktyce urzedéw pracy w projektach PO KL.
Na co warto zwrdci¢ uwage w 2012 roku - praktyczne wskazowki



Nalezy podkresli¢, iz systematyczne doskonalenie kadry urzedow pracy jest istotnym
elementem osiagania efektywnos$ci i poprawy jakosci pracy w zakresie realizacji polityKi
rynku pracy.

Referat Organizacyjno—Administracyjny Powiatowego Urzgdu Pracy w Dabrowie
Tarnowskiej zajmuje si¢ rowniez obstuga posiedzen Powiatowej Rady Zatrudnienia, ktére
odbywaja si¢ raz na kwartal. W minionym roku 2011 dla czlonkéw PRZ zostaty
zorganizowane dwa szkolenia z nast¢pujacej tematyki:

= Podsumowanie zmian w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz zmian standardow rynku pracy jakie zostaty wprowadzone w 2010 roku 1 ich
wplyw na poprawg sytuacji na lokalnym rynku pracy

= Budowa partnerstwa lokalnego na rzecz lokalnego rynku pracy,

WNIOSKI

Bezrobocie w Powiecie Dabrowskim obejmuje szerokie kregi spoteczne. Z jego skala
wiaze si¢ zardbwno obnizenie standardu zycia ludnosci, jak rowniez niekorzystne czynniki
emocjonalne. Pojawia si¢ niepokojaca degradacja duzych grup spotecznych zaréwno oséb
bezrobotnych, jak i cztonkow ich rodzin, ktére w zwiazku z tragiczna sytuacja materialng
zmuszone sg ogranicza¢ wydatki na podstawowe potrzeby bytowe.

Bezrobocie na terenie powiatu dabrowskiego posiada charakterystyczne cechy, ktore
sa wyznacznikami jego struktury.

Podstawowe cechy bezrobocia w powiecie:

1. Na przestrzeni 2011 r. w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy zarejestrowano 4.671
0s0b bezrobotnych, natomiast wyrejestrowano z ewidencji 4870s0b.

2. Niewatpliwie, wazna kwestia w analizie struktury bezrobocia jest okres pozostawania
bez zatrudnienia. Rosnace wymagania pracodawcOw oraz intensywnie rozwijajacy si¢
rynek powoduja, ze okres pozostawania bez pracy powinien by¢ jak najkrotszy.
W 2011 roku utrzymywaty si¢ niekorzystne cechy tego zjawiska tj. wysoki odsetek
ludzi pozostajacych w rejestrach 0sob bezrobotnych od 6 do 12 miesigcy oraz powyzej
24 miesigcy.

3. W powiecie dabrowskim utrzymujaca sig, niekorzystna cecha bezrobocia jest niski
poziom wyksztalcenia 0sob bezrobotnych. W analizowanym 2011 roku najliczniejsza
grupg stanowity osoby posiadajace wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, gimnazjalne
1 ponizej gimnazjalnego. Tak znaczny odsetek bezrobotnych jest zjawiskiem
negatywnym, poniewaz osobom bezrobotnym o niskich kwalifikacjach gorzej znalez¢
zatrudnienie.

4. W warunkach zmieniajacej si¢ sytuacji na rynku pracy utrzymujace si¢ wysokie
bezrobocie, bedace konsekwencja zachodzacych przemian spoteczno-gospodarczych,
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5.

powoduje, ze znaczna grupa miodych osob rozpoczyna start zawodowy od rejestracji
w Urzedzie Pracy. Analizujac dokumenty bedace w posiadaniu Powiatowego Urzedu
Pracy wyraznie daje si¢ zauwazyC, ze najwigkszy udzial w populacji bezrobotnych
(62,2% ogotu) w 2011 roku miaty osoby mtode — w przedziale wieku 18-25 i 25-34.

Nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na bardzo niski odsetek osob uprawnionych
do zasitku (14,1% ogotu bezrobotnych).

Stopa bezrobocia na koniec roku, w powiecie dabrowskim, wyniosta 19,7% 1 byla
najwyzsza w wojewodztwie matopolskim (w Matopolsce 10,5%). W poréwnaniu
do stopy bezrobocia w kraju, byta wyzsza o 7,2 punktu procentowego.

Polityka rzadu i1 dziatania podejmowane na rynku pracy koncentruja si¢ wokot
decydujacych zagadnien, a mianowicie zmniejszenie poziomu bezrobocia
i zwigkszenia poziomu zatrudnienia. Powyzsze dzialania wymagaja odregbnego
traktowania, a tym samym zastosowania réznych instrumentéw do ich rozwiazywania.
Poszukujac narzedzi pozwalajacych na obiektywna oceng wynikow podejmowanych
dziatan Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Tarnowskiej wykorzystuje bezposrednie
1 posrednie dane 1 ich wzajemne relacje. Bogate bazy danych pozwalaja na $ledzenie
przebiegu zdarzen na rynku pracy, a takze na analiz¢ indywidualnych loséw
poszczegolnych  bezrobotnych. Synteza uzyskanych informacji jest rownie
pracochlonna jak jej pozniejsze zastosowanie. Duzy wplyw na zaistniala sytuacj¢ maja
okolicznos$ci w jakich funkcjonuje Urzad oraz sytuacja na ryku pracy.



