Sprawozdanie z realizacji Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Rynku Pracy miasta Lublin 2014 - 2020
Monitoring realizacji poszczegolnych celow strategicznych — 2017 rok
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operacyjne rok
l. 1.1. 1.1.1. - liczba 0s6b objetych Cel nr 1 Zapewnienie pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
Zapewnienie Promowanie Prowadzenie rozméw | poradnictwem w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w znalezieniu odpowiednich
pomocy osobom i §wiadczenie | wstgpnych i indywidualnym pracownikéw Miejski Urzad Pracy w Lublinie wspierat osoby bezrobotne w decyzjach
bezrobotnym poradnictwa porad (rozmowy wstepne, dotyczacych wyboru drogi zawodowej, a takze udziatu tych osob w ushugach i instrumentach,
i poszukujacym zawodowego i | indywidualnych w porady indywidualne) | odpowiednio dostosowanych do umiejetnosci, predyspozycji oraz stanu zdrowia konkretnej
pracy w informacji zakresie pomocy -2345 osoby.
uzyskaniu zawodowej. klientom w - liczba
odpowiedniego planowaniu dalszej przeprowadzonych Doradcy zawodowi Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie bedacy do dyspozycji

zatrudnienia
oraz
pracodawcom w
znalezieniu
odpowiednich
pracownikow.

sciezki zawodowe;j.

badan testowych -55

1.1.2.
Organizowanie i
realizacja porad
grupowych z zakresu
przedsigbiorczosci.

- liczba 0sdb objetych
poradnictwem
grupowym -76

1.1.3.

Udzielanie informacji
zawodowej w formie
indywidualnej i
grupowej (zgodnie z
oczekiwaniami
klientow).

- liczba ogdtem osob
korzystajacych z
informacji
zawodowej -973

1.1.4.
Upowszechnianie
ustug poradnictwa
zawodowego wsrod
mieszkancow
Lublina.

- liczba udzielonych
porad zawodowych -
2329

1.15.

Udzielanie pomocy
pracodawcom w
doborze kandydatow
do pracy oraz
rozwoju zawodowym

- liczba kandydatow
kierowanych do
potencjalnych
pracodawcow -7452

bezrobotnych udzielili 2320 porad zawodowych, z czego 2310 byly to porady indywidualne
i 10 osob/uczestnikow w ramach porad grupowych. Porady zawodowe polegaty na udzielaniu
bezrobotnym i poszukujacym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca
pracy oraz w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na przygotowaniu do lepszego
radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy.

Ponadto 66 porad zostato udzielonych przez partnerow realizacji Programu...

W 27 Dbadaniach testowych przeprowadzonych przez MUP  okreslajacych
predyspozycje i zainteresowania zawodowe udziat wzigto 20 0s6b. Wyniki otrzymane z badan
testowych sa pomocne w dokonywaniu indywidualnej oceny i moga mie¢ zastosowanie
w wyborze zawodu, przy wyborze $ciezek kariery zawodowej, przy wyborze szkolen,
w przygotowaniach do rozméw kwalifikacyjnych z pracodawcami. Ponadto 28 badan testowych
zostato przeprowadzone przez partnerow realizacji Programu....

W 2017 roku w szkoleniach stanowiacych jedna z podstawowych ustug rynku pracy
$wiadczonych przez MUP w Lublinie udzial wzigto 121 0s6b bezrobotnych. Celem szkolen
bylo $wiadczenie pomocy w nabyciu nowej wiedzy i umiej¢tnosci, zdobycie zawodu, zmiana
lub podniesienie kwalifikacji. Bezrobotni po ukonczonym szkoleniu maja wigksze szanse na
uzyskanie zatrudnienia.

Dla o0s6b rejestrujacych si¢ w urzedzie, wazng pomoca bylo umozliwienie dostgpu
do dziatan majacych na celu podniesienie kwalifikacji, zdobywanie nowych umiejetnosci
i doswiadczenia zawodowego, a tym samym zwigkszenie szansy powrotu na rynek pracy.
W okresie sprawozdawczym osoby bezrobotne posiadaty dostgp do ulotek informacyjnych na




pracodawcy lub/i
jego pracownikow.

1.2,
Zapewnienie
odpowiednigj
jakosci
realizacji ofert
pracy.

1.2.1.
Rozpoznawanie,
badanie aktualnych
potrzeb oraz
oczekiwan
pracodawcow,

- liczba targdéw pracy
i wystawcow -1/147
- liczba targéw pracy
innych instytucji, w
ktorych uczestniczyli
przedstawiciele MUP

przyjmowanie i | wLublinie -5
upowszechnianie

krajowej oferty

pracy.

1.2.2. - liczba

Stosowanie roznych
form

i technik realizacji
ofert pracy (np.
poprzez
podejmowanie

i utrzymywanie
kontaktow

z pracodawca
krajowym gietdy

i targi pracy).

zorganizowanych
gield pracy -0

1.2.3.

Oferowanie pracy
osobom bezrobotnym
i poszukujacym
pracy.

- liczba wolnych
miejsc pracy
zgtoszonych do MUP
w Lublinie -8377

- liczba miejsc
aktywizacji
zawodowej -2305

terenie MUP jak i do infokioskéw do samodzielnego wyszukiwania potrzebnych informacji.

Wszyscy bezrobotni zarejestrowani w MUP zostali objeci posrednictwem pracy.
Rozmowa z posrednikiem pracy pozwala na rozpoznanie preferencji poszukujacego
zatrudnienia co do oczekiwanej pracy, odpowiadajacej jego potrzebom, jak réwniez na wybor
konkretnej formy pomocy, np. w postaci rozmowy z doradca zawodowym, przedstawienia
propozycji szkolenia umozliwiajacego podniesienie kwalifikacji.

W przypadku wyboru odpowiedniego kandydata na zgloszone oferty pracy brano pod
uwage doswiadczenie zawodowe bezrobotnych, analize ich kwalifikacji, wlasciwych dla
konkretnego stanowiska, jak i posiadane kwalifikacje oraz ocen¢ ich przydatno$ci na danym
stanowisku pracy.

Stosowano rézne formy i techniki realizacji ofert pracy: miedzy innymi MUP
w Lublinie zorganizowat Targi Pracy 2017. W imprezie, ktora odbyta si¢ 21 marca 2017 roku
w Centrum Targowo — Wystawienniczym Targi Lublin S.A. przy ul. Dworcowej 11 w Lublinie
wzigto udzial 147 wystawcow. Wsrod szerokiego wachlarza ponad 1000 réznorodnych miejsc
pracy, znalazly si¢ zaréwno te skierowane do oséb wykonujacych najprostsze prace fizyczne,
jak 1 te przeznaczone dla wysokiej klasy specjalistow. Targi umozliwily bezposrednie
spotkanie firm rekrutacyjnych z osobami zainteresowanymi nowos$ciami i trendami na rynku
pracy. Odwiedzajacy mogli w jednym miejscu i w krotkim czasie rozpozna¢ zapotrzebowanie
na zawody na lubelskim rynku pracy oraz wymagania stawiane przez pracodawcoOw
potencjalnym pracownikom. Targi pracy byly zatem okazja do rozmdéw z pracodawcami
reprezentujacymi roznorodne branze z mozliwoscia przeprowadzenia rozméw rekrutacyjnych
i ztozenia dokumentdéw aplikacyjnych u wybranych pracodawcow.
Wspotorganizatorami wydarzenia byli: Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie,
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Lublinie oraz Wojewddzki Sztab Wojskowy
w Lublinie - O$rodek Aktywizacji Zawodowej w Lublinie. Honorowy patronat Targom Pracy
2017 udzielit: Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Wojewoda Lubelski, Marszalek
Wojewodztwa Lubelskiego oraz Prezydent Miasta Lublin i Komendant Wojewodzki OHP
w Lublinie.
W okresie sprawozdawczym, w dniu 05.12.2017 roku MUP w Lublinie uczestniczyt rowniez w
Lubelskich Targach Aktywnosci Osob Niepetlnosprawnych organizowanych przez Prezydenta
Miasta Lublin. Celem inicjatywy byto promowanie aktywnos$ci spotecznej 0s6b




1.2.4.
Uaktualnianie bazy
danych 0
osobach

bezrobotnych w celu
posiadania biezacych
informacji
niezbednych do
realizacji ofert pracy.

- liczba
wyrejestrowanych
0s0b z tytutu podjecia
pracy -8023

1.3.

Wsparcie 0sob
bezrobotnych

i
poszukujacych
pracy

W rozwoju
zawodowym.

1.3.1.
Promowanie
ksztalcenia
ustawicznego.

- liczba ztozonych
wnioskow

0 skierowanie na
szkolenie -177

- liczba 0sob
korzystajacych ze
stypendium na
kontynuowanie nauki
-0

1.3.2.
Prognozowanie
potrzeb i ustalanie
kierunkow szkolen w

oparciu o analize¢
sytuacji na rynku
pracy oraz

diagnozowanie
aktualnych potrzeb
szkoleniowych 0sob
bezrobotnych i
innych
uprawnionych.

- liczba
zrealizowanych
obszarow szkolen -36
- liczba uczestnikow
zajel
aktywizacyjnych -
312

1.3.3.
Organizowanie
szkolen i kierowanie
0s6b uprawnionych
na szkolenia.

- liczba uczestnikow
szkolen -281

niepetnosprawnych, zwigkszanie §wiadomosci na temat praw, potrzeb i mozliwosci tej grupy
spotecznej, a takze przelamywanie stereotypowego wizerunku oséb niepetnosprawnych jako
zaleznych i biernych zawodowo.

MUP w Lublinie aktywnie uczestniczyt w Targach przez wystawienie stoiska na ktorym
zaprezentowano ustugi i instrumenty rynku pracy oraz oferty pracy bedace w dyspozycji urzedu
przeznaczone dla os6b z niepelnosprawnoscia.

Ponadto dnia 21 listopada 2017 roku w ramach XVIII edycji targdw pracy pod nazwa ,Inzynier
na rynku pracy” odbyt si¢ Dzien Kariery 2017, ktérego organizatorami byli: Miejski Urzad
Pracy w Lublinie oraz Biuro Karier Politechniki Lubelskiej .

Honorowy Patronat nad Dniem Kariery 2017 objeli: Prezydent Miasta Lublin Krzysztof Zuk
i JM Rektor Politechniki Lubelskiej prof. dr hab. inz. Piotr Kacejko.

Gtownym punktem tegorocznego dnia kariery byta konferencja tematyczna ,,Rynek pracy dla
aktywnych”, podczas ktorej zaprezentowane zostaly m.in. informacje zwigzane
z bezpiecznymi wyjazdami za granice, legalng praca, finansowymi formami wsparcia
w aktywnym poszukiwaniu pracy, legalizacja pobytu i zatrudnia cudzoziemcow-studentow
i absolwentoéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ponadto osoby bioragce udzial w przedsigwzigciu miaty okazje do zapoznania si¢
z najnowszymi ofertami pracy, stazy oraz praktyk oferowanymi przez pracodawcow oraz
instytucje rynku pracy.

MUP w Lublinie podejmowal dziatania umozliwiajace bezrobotnym nawigzanie
kontaktu z pracodawcami. W tym celu $wiadczyl ustuge posrednictwa pracy. W 2017 roku
w ramach dziatan marketingowych zainicjowano 4559 kontakty z pracodawcami i innymi
instytucjami rynku pracy, promujac ustugi Urzedu. W wyniku wizyt marketingowych
w siedzibach pracodawcow, ktore miaty na celu pozyskanie miejsc pracy dla bezrobotnych,
pozyskano do realizacji 10682 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej dla osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy z terenu miasta Lublin. W 2017 roku 8.023 osoby
bezrobotne zostato wytaczonych z ewidencji z tytutu podjecia pracy, w tym bezrobotni ktorzy
znalezli pracg we wlasnym zakresie. Udzielono réwniez informacji telefonicznej prezentujac
ustugi MUP. Dodatkowo MUP prezentowal swoje ustugi na stronie internetowej
(www.mup.lublin.pl.). Wykorzystano w tym zakresie szereg metod marketingowych tj.
telemarketing, wizyty bezposrednie, Internet i media, konferencje. Udzielano pracodawcom
informacji o kandydatach do pracy, w zwigzku ze zgloszonymi ofertami pracy. Bioragc pod
uwage konieczno$¢ jak najszybszego obsadzenia wakujgcych stanowisk odpowiednimi
kandydatami inicjowano i organizowano kontakty bezrobotnych poszukujacych pracy z
pracodawcami poprzez wyszukiwanie w rejestrze 0s6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy odpowiednich kandydatow oraz kierowanie ich na wstgpne rozmowy



http://www.mup.lublin.pl/

1.4.
Dostosowanie
jakosci ustug
$wiadczonych
bezrobotnym
stosownie do
potrzeb rynku

pracy.

1.4.1.

Dostosowanie
organizacji pracy do
biezacych

nowelizacji
przepisdéw w obszarze
rynku pracy.

- liczba dokonanych
zmian w strukturach
Urzedu -2

14.2.

Wdrazanie
innowacyjnych
metod i technik pracy
w celu zapewnienia
przejrzystosci i
jakosci $wiadczonej
ustugi.

- liczba wizyt
marketingowych

u pracodawcow -
4559

- liczba o0sdb, ktorym
przygotowano
Indywidualne Plany
Dziatania -16465

1.4.3.
Wypracowanie

- liczba dokonanych
zmian w strukturach

wilasnych zasad Urzedu - 2
postepowania na

podstawie

dotychczasowych

doswiadczen.

1.4.4. - liczba

Doskonalenie przeszkolonych
zawodowe pracownikow MUP w

pracownikow MUP w
Lublinie.

Lublinie -160

1.5.
Optymalizacja
wykorzystania
ushug

i
instrumentow
rynku pracy w
aktywizacji
zawodowej.

15.1.

Dazenie do
zapewnienia
zatrudnienia
bezrobotnych

przez pracodawcoOw
po okresie wsparcia
ze §rodkow
publicznych.

- liczba o0s6b
bezrobotnych
zatrudnionych po
okresie
subsydiowania -2013
- warto$¢ wskaznika
efektywnosci po
zakonczeniu
uczestnictwa w
ustudze/ instrumencie

kwalifikacyjne w zwiagzku ze zgloszonymi miejscami pracy. W okresie sprawozdawczym
prowadzono ustuge komunikacji z klientami urzedu za posrednictwem sms-Ow i poczty
elektronicznej zintegrowanych z Systemem Informatycznym SYRIUSZ, ktéry umozliwia
automatyczne informowanie 0sob o obowiagzkowych wizytach.

W okresie sprawozdawczym w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie kontynuowano
wdrazanie elektronicznego system obiegu dokumentéw PSZ.eDOK dzigki ktéremu sprawy,
ktére trafiaja do rozpatrzenia w urzgdzie sg zalatwiane szybciej i efektywniej. W MUP
obstugiwane sg tez elektroniczne skrzynki podawcze: EPUAP i praca.gov.pl, na ktore klienci
Urzedu moga sktada¢ pisma droga: on-line.

W ramach ustugi posrednictwa pracy MUP w Lublinie realizuje szereg zadan na rzecz swoich
klientow - bezrobotnych, poszukujacych pracy i pracodawcoéw. Najwazniejszym dziataniem jest
pozyskiwanie od pracodawcoéOw ofert pracy, ktore nastgpnie upowszechniane sg do publicznej
wiadomosci w siedzibie urzedu i w Centralnej Bazie Ofert Pracy, a takze poprzez inne $rodki
teleinformatyczne i masowego przekazu. Przyjecie oferty i jej upowszechnienie wiaze sig¢
z konieczno$cig zapewnienia przez MUP odpowiedniego kandydata na zgloszone miejsce
pracy. Pracownicy MUP z jednej strony udzielaja pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy
w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia poprzez przekazywanie informacji o ofertach pracy
i kierowanie ich do pracodawcéw na rozmowe kwalifikacyjna, z drugiej udzielaja pomocy
pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich pracownikdéw kierujac osoby, ktére najlepiej
spelniaja wymagania zgloszone w ofercie pracy. MUP inicjuje i organizuje spotkania
bezrobotnych i poszukujacych pracy z pracodawcami w ramach gield pracy, ktore umozliwiajg
bezposredni kontakt pracodawcy z kandydatami do pracy dobranymi przez posrednika pracy
i targdw pracy ktdre sg zbiorowa prezentacjg ofert pracy zawierajacych dane umozliwiajace
identyfikacj¢ pracodawcy.

Pozyskane oferty pracy, podlegaja ewidencji, a w dalszej kolejnosci upowszechnianiu wsrod
potencjalnych kandydatéw do pracy. Posrednicy pracy udostgpniaja je takze poprzez system
informatyczny oraz tablice informacyjne umieszczone na holu MUP. Przyspieszajac proces
doboru kandydatow do pracy posrednicy pracy docieraja do wybranych kandydatow réznymi
metodami komunikacji z klientami Urzgdu m.in. za posrednictwem zawiadomienia
telefonicznego o ofercie pracy. Uruchomienie systemu komunikacji z klientami Urzedu
za po$rednictwem smsdéw i poczty elektronicznej zintegrowanych z systemem S| Syriusz,
umozliwialo automatyczne informowanie ich o zdarzeniach (wizytach, ofertach pracy).
Po upowszechnianiu ofert pracy, w terminie uzgodnionym z pracodawca, MUP rozpoczynat
poszukiwanie kandydatow do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej.

Oferty pracy byly realizowane przez posrednika pracy, ktory prowadzit dobdr kandydata
na stanowisko lub do prac okreslonych przez pracodawce w ofercie pracy.




rynku -76,4%
- stopa bezrobocia-
6,2%

1.5.2. - liczba 0s6b
Elastyczne bezrobotnych objeta
stosowanie ushug ustugami i

i instrumentéw rynku | instrumentami rynku
pracy z pracy -4067
uwzglednieniem

wynikow segmentacji

bazy oséb

bezrobotnych.

1.5.3. - warto$¢ wskaznika
Badanie efektywnosci po
efektywnosci zakonczeniu

po zakonczeniu form | uczestnictwa w
wspierajacych ustudze/ instrumencie

zatrudnienie.

rynku -76,4%
- stopa bezrobocia -
6,2%

1.6.

Projekty i
programy
adresowane do
0s0b
bezrobotnych

i
poszukujacych
pracy oraz
pracodawcow.

1.6.1.
Realizacja
programow
specjalnych i
pilotazowych.

- liczba programow
specjalnych
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych -2

- liczba programow
pilotazowych
realizowanych na
rzecz 0sob
bezrobotnych -0

- liczba os6b
bezrobotnych i
innych uprawnionych
objetych programami
30

Ushugi i instrumenty w aktywizacji rynku pracy sa jednym z instrumentéw cieszacym
si¢ duza popularnoscig (zawarto 1673 umowy z pracodawcami) w 2017 roku byt staz, ktory jest
forma nabywania przez bezrobotnego praktycznych umiejetno$ci do wykonywania pracy
poprzez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzywania stosunku pracy z pracodawca.
W 2017 roku w stazach finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze s$rodkow
Funduszu Pracy utworzono miejsca stazowe na ktorych prace rozpoczeto 2048 0sob.

Kolejnym instrumentem sa jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;j.
W 2017r. rozpatrzono 603 wnioski o przyznanie jednorazowych $rodkdow na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. W okresie sprawozdawczym zawarto 440 umow.

Prac interwencyjne to zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawce na podstawie
umowy o prace, ktore nastapito w wyniku umowy zawartej migedzy pracodawcag a MUP. Majac
na celu wsparcie osob bezrobotnych w 2017 roku zawarto 155 uméw z pracodawcami
o organizacj¢ prac interwencyjnych. Na miejscach pracy refundowanych w ramach prac
interwencyjnych prace rozpoczeto 179 osob.

Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy to pomoc
finansowa udzielana przez MUP w zwiazku ze stworzeniem lub przystosowaniem stanowiska
pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego bezrobotnego. W 2017 roku do MUP
wplyngto 267 wnioskow od pracodawcow o organizacje doposazenia lub wyposazenia
stanowisk pracy. Umowy zawarto z 156 pracodawcami. W 2017 roku na wyposazonych
miejscach pracy pracg rozpoczgto 249 o0séb bezrobotnych.

Na przestrzeni 2017 roku w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie zarejestrowanych
zostato 14.665 osob bezrobotnych, w tym 3.404 0s6b rejestrujacych si¢ po raz pierwszy
i 11.261 rejestrujacych si¢ po raz kolejny. Osoby nie posiadajgce zatrudnienia juz w czasie
rejestracji mialty mozliwos$¢ zapoznaé si¢ z informacjami o proponowanych formach wsparcia
i aktywizacji bezrobotnych, ale takze o obowiazkach, wtasciwych dla statusu bezrobotnego.
Miatlo to na celu przygotowanie osob zarejestrowanych w MUP do korzystania z ustug Urzedu.

W celu dostosowanie jakosci ustug $wiadczonych bezrobotnym stosownie do potrzeb rynku
pracy MUP w Lublinie dokonywal zmian Regulaminu Organizacyjnego MUP w Lublinie.

W 2017 roku MUP realizowal projekty wiasne jak i partnerskie. MUP realizowat
réwniez dwa programy specjalne i Program Aktywizacja i Integracja.




1.6.2. - liczba programéw
Realizacja realizowanych na
programow rzecz osob
finansowanych z bezrobotnych -0
krajowych srodkow - liczba os6b
publicznych. bezrobotnych

i innych

uprawnionych

objetych programami
1.6.3. - liczba projektow
Tworzenie i wlasnych
realizacja projektow | realizowanych na
wlasnych rzecz osob

finansowanych ze
srodkow Unii
Europejskiej.

bezrobotnych -2

- liczba 0sob
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
1741

1.6.4.

Tworzenie i
realizacja projektow
partnerskich
finansowanych ze
srodkéw Unii
Europejskiej.

- liczba projektow
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych, w
ktorych MUP w
Lublinie wystepuje
jako partner -1

- liczba 0s6b
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
46

Projekty wlasne:

1) Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych bez pracy w miescie Lublin (IIT)

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) 2014-2020, O$ Priorytetowa I
Osoby mlode ma rynku pracy, Dziatanie 1.1 Wsparcie os6b mtodych pozostajgcych bez pracy
na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe, Poddziatanie 1.1.2 Wsparcie udzielane
z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mlodych.

Projekt skierowany jest do 0sob mtodych w wieku 18-29 lat, nalezacych do tzw. kategorii
NEET zgodnie z definicja przyjeta w PO WER 2014-2020.

Celem projektu byto zwickszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia
pozostajacych bez pracy w miescie Lublin, w tym w szczegdlnosci osob, ktore nie uczestnicza
w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET).

W 2017 r. udzial w projekcie rozpoczeto 1077 0séb, w tym:- 457 osob dlugotrwale
bezrobotnych, - 16 0s6b niepelnosprawnych, - 345 0s6b z niskimi kwalifikacjami.

W 2017 roku zrealizowano: -Indywidualny Plan Dziatania: 1077 osob, -poradnictwo
zawodowe: 1077, -posrednictwo pracy: 899, -szkolenia indywidualne: 10, -staze: 899, -srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej: 114, -bony na zasiedlenie: 54.

2) Aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych w wieku 30 lat i wiecej zarejestrowanych w
Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (IIT) O$ priorytetowa 9: Rynek pracy, Priorytet
inwestycyjny 8i: Dostegp do zatrudnienia dla 0séb poszukujgcych pracy i oséb biernych
zawodowo, w tym diugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez
lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikow, Dzialanie
9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego 2014 — 2020.

Celem projektu jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia osdb bezrobotnych w wieku 30 lat
i wigcej zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie.

Projekt skierowany jest do os6b w wieku 30 lat i wigcej zarejestrowanych w MUP w Lublinie
jako osoby bezrobotne, dla ktorych zostat ustalony I lub II profil pomocy, nalezacych

co najmniej do jednej z nastgpujacych grup: kobiety; osoby w wieku 50 lat i wigcej; osoby




1.6.5.

Przystapienie do
realizacji projektow
partnerskich
finansowanych ze
srodkéw Unii
Europejskiej.

- liczba projektow
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych, w
ktérych MUP w
Lublinie wystepuje
jako partner -1

- liczba os6b
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
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dlugotrwale bezrobotne; osoby z niepelnosprawnos$ciami; osoby o niskich kwalifikacjach;
osoby odchodzace z rolnictwa.

W 2017 r. w projekcie udziat rozpoczeto 664 osoby, w tym: - 30 kobiet, - 135 0s6b w wieku 50
lat i wigcej, - 456 0s6b dhugotrwale bezrobotnych, - 34 0séb niepetnosprawnych, - 360 0s6b z
niskimi kwalifikacjami, - 6 0s6b odchodzacych z rolnictwa.

W 2016 roku zrealizowano: Indywidualny Plan Dziatania - 6642 osoby, poradnictwo zawodowe
- 664 osoby, posrednictwo pracy - 654 0soby, szkolenia indywidualne - 10 osob, staze - 580
osoby, doposazenie lub wyposazenie stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego - 74
0s0b.

Projekty partnerskie:

1),,Mikro innowacje - makro korzysci” Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-
2020, Dziatanie 4.1 Innowacje spofeczne, OS IV Innowacje spoleczne i wspdlpraca
ponadnarodowa

Celem projektu jest wzmocnienie regionalnego ekosystemu rozwoju innowacji spolecznych
nakierowanego na inkubacj¢ nowych pomystoéw/rozwigzan redukujacych problemy ludzi
mtodych w zakresie znalezienia zatrudnienia bezposrednio po zakonczonej edukacji.
Uzytkownicy: publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy, szkoly ponadgimnazjalne oraz
szkoty wyzsze, pracodawcy i organizacje pracodawcow, organizacje pozarzadowe.

W projekcie sa przewidziane 32 granty sktadajace si¢ z cz¢si finansowej i1 niefinansowej na
innowacje spoleczne.

Odbiorcy: osoby pozostajagce w systemie edukacji dla ktorych tworzone sg innowacyjne
rozwigzania nastawione na zapobieganie wystegpowania zdiagnozowanych w POWER
problemdéw, tj. uczniowie ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych, studenci ostatnich lat
studiow (I i II stopnia) osoby w wieku 18-25 lat, ktore nie podjety jeszcze pierwszej pracy
z terenu woj. lubelskiego.

1. nabor grantobiorcow (akcja informacyjna, spotkania z potencjalnymi innowatorami
organizowanymi w miastach powiatowych, prace Komisji Konkursowej, zawieranie umow

z innowatorami).

2. udzielenie grantéw (wsparcie w postaci niefinansowej oraz Finansowe;j).

3. wsparcie grantobiorcoOw (wsparcie niefinansowe obejmuje: miejsce do pracy, wsparcie
techniczne, wsparcie eksperckie, mentoring, kompleksowa asysta i wsparcie, udzial
w seminariach).

4. upowszechnienie oraz podjg¢cie dziatan w zakresie wlaczenia innowacji do polityki

i praktyki.




2) ,,Start w przedsiebiorczo$¢” Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Lubelskiego
na lata 2014-202, O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy, Dzialanie 9.3 Rozwoj przedsigbiorczoéci.
Celem projektu jest utworzenie 46 mikroprzedsigbiorstw na terenie dwoch powiatow
wojewodztwa lubelskiego tj.: powiatu miasta Lublin i powiatu lubelskiego oraz zapewnienie
im wsparcia w poczatkowym okresie funkcjonowania.

Uczestnicy: Osoby fizyczne (w wieku 30 lat i wigcej) z terenu powiatow Miasta Lublin oraz
lubelskiego (osoby zamieszkale w rozumieniu Kodeksu Cywilnego na obszarze realizacji
projektu), pozostajace bez pracy (w tym zarejestrowane w urzedzie pracy jako o0soby
bezrobotne, w tym odchodzace z rolnictwa), zamierzajace rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, z wylaczeniem osob zarejestrowanych w KRS, CEIDG lub prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie odrgbnych przepisow (w tym m.in. dzialalno$é
adwokacka, komornicza lub o$wiatowa) w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych dzien
przystapienia do projektu.

W ramach projektu przewidziano:

1. wsparcie szkoleniowo-doradcze (doradztwo indywidualne i grupowe, szkolenie ,,M0j start w
przedsigbiorczo$¢”,

2. bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej (max 22 800,00 zt ),
3. wsparcie pomostowe finansowe i niefinansowe w postaci doradztwa w okresie pierwszych 12

miesiecy prowadzenia dziatalnosci (max 900,00 z1).

Programy specjalne

1) Program specjalny Program specjalny ,,Aktywne wsparcie”

Celem programu jest aktywizacja zawodowa 20 o0s0b bezrobotnych zarejestrowanych w
Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie oddalonych od rynku pracy z 111 profilem pomocy poprzez
zastosowanie ustug i instrumentow rynku pracy uzupelionych specyficznymi elementami
wspierajgcymi zatrudnienie.

Uczestnicy programu to 20 oséb bezrobotnych, dla ktérych ustalono III profil pomocy,
posiadajace niskie kwalifikacje lub kwalifikacje nieadekwatne w stosunku do potrzeb rynku
pracy i oczekiwan pracodawcow. Pierwszenstwo w udziale w programie majg osoby bezrobotne
w stosunku do ktorych zastosowane wczesniej ustugi i instrumenty rynku pracy nie przyniosty
skutku w postaci trwatego powrotu na rynek pracy, badz utrzymania miejsca pracy.
Formy wsparcia skierowane do uczestnikow programu:

1. Ustugi rynku pracy:
a) poradnictwo zawodowe indywidualne i grupowe,
b) posrednictwo pracy,
c) szkolenie.




2. Instrumenty rynku pracy:
a) Staz (3 lub 6 m-cy),
b) prace interwencyjne.
3. Specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie przewidziane w ramach realizacji
programu specjalnego w 2018 r.:
a) $wiadczenie z tytutu udziatu w poradnictwie zawodowym grupowym,
b) warsztaty z ksztaltowania wlasnego wizerunku,
$wiadczenie z tytulu zwrotu kosztow dojazdu na szkolenie indywidualne, staz.

2) Program specjalny ,,Lubelska kawiarenka sezonowa”

Celem programu jest wzrost poziomu zatrudnienia 10 o0s6b dlugotrwale bezrobotnych
mieszkancoéw dzielnicy Srodmiescia Miasta Lublin zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie
Pracy w Lublinie.

Uczestnicy programu to 10 osob bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy
w Lublinie spetniajacych jednoczesnie kryteria: - osoba dlugotrwale bezrobotna, - 0soba
zamieszkujaca Srodmiescie Miasta Lublina, - osoba dla ktérej ustalono II lub III profil pomocy.
W pierwszej kolejnosci do programu zostang zrekrutowane osoby bezrobotne w stosunku
do ktorych zastosowane dotychczas ushugi i/lub instrumenty rynku pracy nie przyniosty skutku
w postaci trwatego powrotu na rynek pracy, badz utrzymania miejsca pracy.

Uczestnikami  programu bylo 10 o0séb dlugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych
w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie, zamieszkujacych Srédmiescie Miasta Lublina,
dla ktorych ustalono II lub III profil pomocy.

Formy wsparcia skierowane do uczestnikow programu:

1. Ushugi rynku pracy: -poradnictwo zawodowe indywidualne i grupowe, -posrednictwo pracy,
-szkolenie.

2. Instrumenty rynku pracy: -Staze.

Specyficzne elementy  wspierajace  zatrudnienie: -§wiadczenie z tytulu udzialu
w poradnictwie zawodowym grupowym, -warsztaty z ksztattowania wiasnego wizerunku, -
zwiedzanie pigciu Szlakéw turystycznych Lublina, -zakup przewodnikéw po Lublinie w formie
ksigzkowej.

Program Aktywizacja i Integracja realizowany przez Miejski Urzad Pracy
w Lublinie (MUP w Lublinie) we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Lublinie (MOPR w Lublinie) na mocy porozumienia zawartego w dniu 23 czerwca 2017 r.
Celem programu byta integracja spoteczna oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim




Urzedzie Pracy w Lublinie korzystajacych ze swiadczen Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w  Lublinie stuzaca  ksztaltowaniu aktywnej postawy w  zyciu  spolecznym
i zawodowym. Program PAI skierowany byt do 20 o0sob bezrobotnych korzystajacych
ze $wiadczeh pomocy spolecznej, dla ktorych byt ustalony IIT profil pomocy.

Do uczestnikéw PAI skierowano:

a) aktywizacja zawodowa o0sOb bezrobotnych realizowana w formie prac
spotecznie uzytecznych,
b) integracja spoteczna 0sOb bezrobotnych realizowana poprzez udziat

w warsztatach majgcych na celu wzrost potencjatu spoteczno — zawodowego zorganizowanych
przez organizacj¢ pozytku publicznego wyloniona przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie w
otwartym konkursie ofert - Agencje Rozwoju Spoteczno — Gospodarczego Sp. z 0.0., ul. Rynek
7, 20-111 Lublin.

I

Aktywizacja 0sob
znajdujacych si¢
w szczegoblnej
sytuacji na rynku
pracy.

2.1.
Identyfikowan
ie potrzeb
klientow
Miejskiego
Urzedu Pracy
w Lublinie.

2.1.1.
Systematyczne
diagnozowanie
potrzeb klientow i
segmentowanie bazy

- liczba 0s6b z
diagnoza problemu
zawodowego
skierowanych do
doradcy zawodowego

informacji o -1100

klientach.

2.1.2. - liczba
Sporzadzanie analiz sporzadzonych analiz
pod potrzeby pod potrzeby
projektow i projektow
programow. i programow -3
2.1.3. - naplyw do
Dokonywanie analiz | ewidencji osob
dotyczacych w szczegolnej
struktury sytuacji na rynku
zarejestrowanych pracy - 13881
klientow Urzedu.

2.1.4. - wskaznik udzialu
Dopasowywanie 0so0b w szczegolnej
ustug i | sytuacji w liczbie
instrumentéw rynku bezrobotnych ogdétem
pracy do -86,7%

potrzeb klientow.

MUP niezwlocznie po rejestracji bezrobotnego zobowigzany jest ustali¢ profil pomocy
dla osoby bezrobotnej, ktory zawiera¢ bedzie wlasciwe ze wzgledu na potrzeby tych osob
zakres form pomocy. Przy ustalaniu pomocy urzad dokonywal analizy sytuacji w jakiej
znajduje si¢ osoba bezrobotna i towarzyszacych jej szans. Przy ustalaniu profilu pomocy brane
byto pod uwage oddalenie od rynku pracy, czyli czynniki utrudniajace wejscie lub powrdt na
rynek pracy, w szczeg6élnosci wiek, pte¢ poziom wyksztatcenia, umiejetnosci, uprawnienia,
doswiadczenie zawodowe, czas pozostawania bez pracy, miejsce zamieszkania pod wzgledem
oddalenia od potencjalnych miejsc pracy, dostepnos¢ do nowoczesnych form komunikowania
si¢ z urzgdem pracy i pracodawcami. Przy ustalaniu profilu pomocy pod uwage brana byla
rowniez gotowos$¢ wejscia lub powrotu na rynek pracy, czyli czynniki wskazujace na potrzebg
i che¢¢ do podjecia pracy, w szczegolnosci: zaangazowanie w samodzielne poszukiwanie pracy,
gotowos¢ do dostosowania si¢ do wymagan rynku pracy, dyspozycyjnos$é, powody sktaniajace
do podjecia pracy, powody rejestracji, dotychczasowa oraz aktualna gotowo$¢ do wspoétpracy
z MUP, innymi instytucjami rynku pracy lub pracodawcami. MUP moze ustali¢ jeden z trzech
profili pomocy:

Profil pomocy I, profil pomocy I, profil pomocy I1l. W ramach profilu pomocy | - bezrobotni
moga by¢ objeci posrednictwem pracy, a takze poradnictwem zawodowym lub formami
pomocy takimi jak: szkolenia, finansowanie egzaminow i licencji, zwrot kosztow przejazdu
i zakwaterowania, ubiegaé si¢ o przyznanie jednorazowych $srodkdéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, $wiadczenie aktywizacyjne, pozyczke na podjecie dziatalnosci gospodarczej
(udzielang przez wybranych posrednikow finansowych) , bon.

W ramach profilu pomocy Il — $wiadczone sa ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania
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2.2.

Wsparcie 0sob
w szczegoblnej
sytuacji na
rynku pracy
w aktywizacji
zawodowej.

2.2.1. - liczba 0s6b w

Stosowanie szczegolnej sytuacji

zintegrowanych form | objecta

aktywizacji poszczegdlnymi

zawodowej. ustugami i
instrumentami rynku
pracy -4261

2.2.2. - wskaznik udzialu

Staty monitoring 0s0b w szczegdlnej

sytuacji sytuacji w

i probleméw osob w | realizowanych

szczegblnej sytuacji projektach

na rynku pracy.

na rzecz osob
bezrobotnych —70%

2.2.3.

Tworzenie i
realizacja projektow i
programéw pod
potrzeby os6b
znajdujacych si¢ w
szczegolnej sytuacji
na rynku pracy.

- liczba projektow
wlasnych -3

- liczba projektow
partnerskich -0

- liczba 0s6b
bezrobotnych
znajdujacych si¢ w
szczegolnej sytuacji
na rynku pracy
wyrejestrowanych z
tytutu podjgcia
zatrudnienia -1751
+110

2.2.4.

Stosowanie metod i
instrumentow z
uwzglednieniem
ekonomii spotecznej i
partnerstwa
lokalnego.

- liczba
przedsigwzigc
zaktadajgcych
stosowanie metod i
instrumentow

z uwzglednieniem
ekonomii spotecznej i
partnerstwa
lokalnego -0 +3

aktywizacyjne zlecone przez MUP oraz inne formy pomocy z wylaczeniem Programu
Aktywizacja i Integracja.

W ramach profilu pomocy Il — bezrobotni moga zosta¢ objeci Program Aktywizacja
i Integracja, dziataniami aktywizacyjnymi zleconymi przez MUP, uczestniczy¢ w programach
specjalnych, by¢ skierowani do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w
spotdzielni socjalnej zakladanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach
korzysta¢ z poradnictwa zawodowego.

Profilowanie umozliwia indywidualne podejscie (zastosowanie Indywidualnego Planu
Dziatania) do osoby bezrobotnej poprzez zastosowanie ustug i instrumentéw utatwiajacych
poruszanie si¢ po rynku pracy.

W okresie sprawozdawczym 8.023 osoby wyrejestrowano z powodu podjecia pracy, w tym
pracy subsydiowanej 1259 0sob.

Po nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wszystkie osoby sa
objete Indywidualnym Planem Dzialan. Okreslany jest profil pomocy i wyznaczane formy
wsparcia, ktore sg realizowane w ramach IPD. W 2017 roku IPD przygotowano dla 16465 oséb
bezrobotnych.

W 2017 roku MUP w Lublinie sporzadzit analiz¢ rynku pracy niezbedna do wnioskowania
o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy. Ponadto dokonywano biezacych analiz dotyczacych
struktury zarejestrowanych klientow Urzedu.

W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie dokonat refundacji $wiadczen integracyjnych
dla 61 uczestnikow Centrum Integracji Spoteczne;j.

W 2017 roku MUP w Lublinie wyptacit zatrudnienie wspierane dla 5 osob.

Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy zostaja odizolowane od reszty spoleczenstwa,
a dtugotrwate bezrobocie dodatkowo utrwala poczucie wykluczenia. Bezrobotni nalezacy do tej
kategorii majg najwieksze trudnosci z ponownym podjeciem pracy, grupa ta jest w duzo
wigkszym stopniu narazona na marginalizacj¢, co dodatkowo zmniejsza aktywno$¢
w poszukiwaniu zatrudnienia.

Program Aktywizacja i Integracja
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2.3.

Integracja
spoteczna

i
przeciwdziata
nie
wykluczeniu
spotecznemu.

2.3.1.

Prowadzenie dziatan
aktywizacyjnych w
odniesieniu do
0s6b bezrobotnych
bedacych klientami
pomocy spoteczne;j.

- liczba
organizatorow prac
spotecznie
uzytecznych - 55

- kwota wydatku na
organizacje prac
spotecznie
uzytecznych -
145875zt

- liczba 0s6b po
zakonczeniu
realizacji kontraktu
socjalnego -444

- kwota wydatku
Funduszu Pracy
przeznaczona na

realizowany przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Rodzinie w Lublinie na mocy zawartego w dniu 23 czerwca 2017r. w Lublinie
porozumienia o wspotpracy pomigdzy MUP w Lublinie a MOPR w Lublinie.

Termin realizacji programu: 1 wrze$nia 2017 r. do 31 pazdziernika 2017 r. Uczestnikami
Programu byly osoby bezrobotne zarejestrowane w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie, dla
ktérych ustalono profil pomocy III, korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej, w
szczegblnosci realizujace kontrakt socjalny. Program skierowany byt do 20 oséb bezrobotnych
z obszaru dziatania poszczego6lnych Filii MOPR w Lublinie.

Niemniej jednak w miesigcu wrzesniu prace spotecznie uzyteczne w ramach PAI faktycznie
wykonywato 17 0sob, natomiast w pazdzierniku 2017 r. — 12 os6b.

Poza wykonywaniem prac spolecznie uzytecznych uczestnicy Programu brali
w warsztatach kompetencji spotecznych i osobistych.

Cechy identyfikujace uczestnikow Programu to m.in.: dlugotrwale pozostawanie bez pracy,
posiadanie dysfunkcji wptywajacych na obnizenie szans na rynku pracy oraz znaczaco obnizona
motywacja.

Instrument aktywizacji w postaci prac spolecznie uzytecznych, stwarzatl osobom bezrobotnym,
ktére przez wiele lat byly nieaktywne zawodowo i nie pozostawaty w stosunku pracy szanse

udziat

$wiadczenia czynnego udzialu na rynku pracy. Ich celem byta aktywizacja spoteczno - zawodowa osob
integracyjne bezrobotnych (bez prawa do zasitku dla bezrobotnych) oraz korzystajacych ze $wiadczen
305600zt pomocy spoteczne;j.
- liczba pracodawcoéw | Prace spotecznie uzyteczne kierowane bylty w 2017 r. do 112 osdb bezrobotnych korzystajacych
organizujacych ze $wiadczen pomocy spotecznej (w tym do 5 0s6b bezrobotnych, spetniajacych przestanki do
zatrudnienie udzialu w niniejszej inicjatywie w ramach porozumienia zawartego pomi¢gdzy MOPR, ZNK
wspierane -2 oraz MUP, jak réwniez 20 uczestnikow Programu Aktywizacja i1 Integracja). Lacznie do
2.3.2. - liczba os6b wykonywania PSU skierowano 149 o0sob, rozpoczgto 1440soby.
Prowadzenie dziatan | bezrobotnych objeta
aktywizacyjnych ustugami i
ograniczajacych instrumentami rynku | W 2017 r. zawarto tacznie 461 kontraktow socjalnych z osobami bezrobotnymi.
liczebno$¢ grup pracy -4067 Liczba o0sob po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego — 444 (w tym 282 zakonczone
zagrozonych pozytywnie, 153 zakonczone negatywnie). Pozostate kontrakty w trakcie realizacji.
wykluczeniem
spolecznym. Prowadzenie dzialan aktywizacyjnych w odniesieniu do bezrobotnych beneficjentow
2.3.3. - liczba pomocy spolecznej:
Stosowanie metod i przedsiewzieé, - motywowano i zobowigzywano klientdow pomocy spotecznej pozostajacych bez zatrudnienia
instrumentow z w ktérych do dokonania rejestracji w MUP,
uwzglednieniem uczestniczyt MUP - kierowano do doradcow zawodowych, celem uzyskania porady indywidualnej, doksztatcania,
ekonomii spotecznej i | w Lublinie na rzecz przekwalifikowania zawodowego, motywowania do uczestnictwa w Klubach Pracy,
partnerstwa ekonomii spoteczneji | - udzielano informacji o mozliwosci odbycia kursow, stazy zawodowych, szkolen
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lokalnego. partnerstwa
lokalnego - 0
2.34. - liczba
Stata wspotpraca z przedsigwzied,
Centrum Integracji w ktorych
Spotecznej. uczestniczyt MUP
w Lublinie we
wspotpracy z
Centrum Integracji
Spotecznej -1
2.3.5. - liczba
Wspolpraca z przedsigwzigt,
Lubelskim w ktorych
Partnerstwem na uczestniczyt MUP

Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spoteczne;j.

w Lublinie narzecz

ekonomii spotecznej-
0

organizowanych przez MUP;

- udzielano pomocy w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny);

- przekazywano informacje dotyczace projektéw realizowanych na rzecz oséb bezrobotnych
przez organizacje pozarzadowe,

- umieszczano na tablicach ogloszen
realizowanych na rzecz 0séb bezrobotnych
- udostepniano adresy niepublicznych agencji posrednictwa pracy
- przekazywano oferty pracy uzyskane z MUP

informacje, plakaty iogloszenia o projektach

W 2017 r. osoby znajdujgce si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy uczestniczyly w
kontrakcie socjalnym, realizowaly prace spotecznie uzyteczne, uczestniczyly w Programie
Aktywizacja i Integracja realizowanym przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie,

w Klubie Integracji Spotecznej w ramach projektu ,,Akademia Niezaleznego Zycia”,
realizowanego przez Fundacje Fuga Mundi, Klubie Integracji Spotecznej ,,Szansa”,
prowadzonym przez Bractwo Milosierdzia im. w. Brata Alberta

oraz w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej ,,Nadzieja”.

Ponadto w stosunku do 6 cudzoziemcoéw znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy zastosowano zintegrowane formy aktywizacji zawodowej. Migranci korzystali z
poradnictwa z zakresu rynku pracy $wiadczonego przez pracownikow tut. Osrodka oraz
instytucji i organizacji pozarzadowych zajmujacymi si¢ sprawami cudzoziemcow. Kazdy
cudzoziemiec otrzymywal szczegétowe informacje na temat procedur i zasad rejestracji w
Miejskim Urzgdzie Pracy.

Ponadto dystrybuowano wsérdéd cudzoziemcow informatory zawierajagce dane nt. pracy i
instytucji rynku pracy.

We wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi, cudzoziemcy systematycznie mobilizowani
byli do podejmowania aktywnosci zawodowej i wykorzystywania wlasnego potencjalu w
pokonywaniu trudnosci w podjeciu zatrudnienia.

Wymiernym efektem zintegrowanych form aktywizacji zawodowej byto realizowanie przez
cudzoziemcoé6w aktywnosci zawodowej. W rezultacie cztery osoby podjely zatrudnienie na
podstawie umowy o pracg, umowy zlecenie lub umowy o dzieto.

W zakresie nabywania przez cudzoziemcOw znajomosci jezyka polskiego, ktora jest niezbedna
na rynku pracy - zintegrowane formy aktywizacji zawodowej obejmowaly wspolprace
z lokalnymi szkotami jezykowymi.

Praca socjalna obejmujaca zintegrowane formy aktywizacji zawodowej na rzecz cudzoziemcow
odnosita si¢ nie tylko do samych migrantow lecz rowniez do spoteczenstwa przyjmujacego. W
tym celu prowadzono rozmowy z potencjalnymi pracodawcami skutkujace zatrudnieniem
dwoch cudzoziemcow na podstawie umowy o prace.
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We wskazanych przedsigwzigciach lacznie wziglo udzial 166 beneficjentéw pomocy
spoteczne;j.

W 2017 r. poza udzialem w Programie Aktywizacja i Integracja realizowanym przez Miejski
Urzad Pracy w Lublinie, Klubie Integracji Spotecznej w ramach projektu ,,Akademia
Niezaleznego Zycia”, realizowanym przez Fundacje Fuga Mundi, Klubie Integracji Spoteczne;
,,Szansa” prowadzonym przez Bractwo Milosierdzia im. w. Brata Alberta,

oraz w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej ,,Nadzieja” bezrobotni beneficjenci pomocy
spotecznej znajdujacy si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy uczestniczyli w nizej
wymienionych projektach”:

,,Start w Ecologi¢” (Fundacja ECO Biuro Projektow),

,,Wykorzystaj swoja szans¢” (Lubelska Wojewodzka Szkota Biznesu),

,,Praca szansg na osobisty rozwo6j” (Centrum Ksztatcenia Proeuropejskiego Policealne Studium
Z.AlH),

,,Opiekun osoby starszej i niepetnosprawnej” (Lubelski Oddziat Okregowy PCK),

,»Stop biernosci I1 (Caritas Archidiecezji Lubelskigj),

..Marketing internetowy” (Fundacja Fuga Mundi),

»Aktywna Lubelszczyzna” (Lubelski O$rodek Samopomocy), staz w ramach projektu ,,Czas
na aktywizacje” (Fundacj¢ ECO), ,,Aktywno$¢ kluczem do sukcesu” (O.K. Centrum Jezykow
Obcych Sp. z o0.0), ,Re:start w przysztos¢” (Centrum Edukacji AC-Expert), ,,Aktywni
kompetentni” (EURO - Forum Marek Gudkow), ,,Nowe kwalifikacje gwarancjg zatrudnienia”
(EUROSOLUTIONS), ,,Klucz do sukcesu” (Centrum Szkolen i Innowacji sp. z 0.0), ,,Aktywni
na start” (Fundacja Centrum Rozwigzan Biznesowych), ,,Twdj lepszy start” (Fundacja Rozwoju
Lubelszczyzny), ,,Wykorzystaj swoja szans¢” (Lubelska Szkota Biznesu), Aktywizacja osob
bezrobotnych (Get Back S.A.).

Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy mogly bra¢ udzial w zorganizowanych
przez MUP w Lublinie Targach Pracy 2017 W Targach wzigto udziat blisko 147 wystawcow,
oferujacych ponad 1000 réznorodnych miejsc pracy. Wsrdd miejsc pracy znalazty si¢ zarowno
te skierowane do os6b wykonujacych najprostsze prace fizyczne, jak i te przeznaczone dla
wysokiej klasy specjalistow.

Dla tych osob w 2017 roku MUP w Lublinie uczestniczyt rowniez jako wystawca w Targach
Pracy organizowanych przez inne instytucje: WUP Lublin oraz Targi Lublin S.A., WSSP im
Wincentego Pola w Lublinie, PUP Swidnik, Biuro Karier Politechniki Lubelskiej. Na kazdej
z tych imprez Urzad posiadal wlasne stoisko informacyjne, gdzie udzielat informacji w zakresie
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego i instrumentoéw rynku pracy.

MUP w Lublinie uczestniczyt réwniez w V Lubelskich Targach Aktywno$ci 0s6b
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Niepetnosprawnych organizowanych przez Prezydenta Miasta Lublin.

Ponadto dnia 21 listopada 2017 roku w ramach XVIII edycji targdéw pracy pod nazwa
»Inzynier na rynku pracy” odbyt si¢ Dzien Kariery 2017, ktorego organizatorami byli: Miejski
Urzad Pracy w Lublinie oraz Biuro Karier Politechniki Lubelskiej .

Honorowy Patronat nad Dniem Kariery 2017 objeli: Prezydent Miasta Lublin Krzysztof Zuk
i JM Rektor Politechniki Lubelskiej prof. dr hab. inz. Piotr Kacejko.

Gloéwnym punktem tegorocznego dnia kariery byta konferencja tematyczna ,,Rynek pracy dla
aktywnych”, podczas ktorej zaprezentowane zostaly m.in. informacje zwiazane
z bezpiecznymi wyjazdami za granicg, legalng pracg, finansowymi formami wsparcia
w aktywnym poszukiwaniu pracy, legalizacja pobytu i zatrudnia cudzoziemcoOw-studentow
i absolwentow na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ponadto osoby biorace udzial w przedsigwzieciu mialy okazj¢ do zapoznania si¢
z najnowszymi ofertami pracy, stazy oraz praktyk oferowanymi przez pracodawcdéw oraz
instytucje rynku pracy.

W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie realizowat projekty ktorych uczestnikami byty
rowniez osoby znajdujace si¢ w szczeg6lnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Projekty whasne:

Projekty wiasne:

1) ,,Aktywizacja osob mlodych pozostajacych bez pracy w miescie Lublin (II1)”

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwo6j (PO WER) 2014-2020, O$ Priorytetowa I
Osoby mlode ma rynku pracy, Dziatanie 1.1 Wsparcie osob mlodych pozostajgcych bez pracy
na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe, Poddziatanie 1.1.2 Wsparcie udzielane
z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych.

2) ,,Aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych w wieku 30 lat i wiecej zarejestrowanych w
Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (III)” O$ priorytetowa 9: Rynek pracy, Priorytet
inwestycyjny 8i: Dostep do zatrudnienia dla o0séb poszukujgcych pracy i oséb biernych
zawodowo, w tym diugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez
lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikéw, Dziatanie
9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego 2014 — 2020

Projekty partnerskie:

1) ,,Mikro innowacje - makro Korzysci” Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj
2014-2020, Dziatanie 4.1 Innowacje spoteczne, OS IV Innowacje spoleczne i wspotpraca
ponadnarodowa
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2) ,,Start w przedsi¢biorczo$¢” Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Lubelskiego
na lata 2014-202, O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy, Dziatanie 9.3 Rozwoj przedsigbiorczosci.

Programy specjalne
1) Program specjalny ,,Aktywne wsparcie”
2) Program specjalny ,,Lubelska kawiarenka sezonowa”

.

Promocja

i wsparcie
rozwoju
przedsigbiorczosc
i.

3.1.

Promocja
tworzenia
miejsc pracy
lub
samozatrudnie
nia.

3.1.1

- liczba projektow i

Podejmowanie inicjatyw

dziatan informacyjno | promujacych

promocyjnych przedsiebiorczosé, w

dotyczacych ktérych

przedsigbiorczosci. zaangazowany jest
MUP w Lublinie -2

3.1.2. - liczba

Wspotpraca z przedsigwzie¢ na

jednostkami Urzedu rzecz rozwoju

Miasta dziatajacymi przedsigbiorczos$cei -1

na rzecz rozwoju

przedsigbiorczosci

w Lublinie.

3.1.3. - liczba projektow

Udziat w innych organizacji

inicjatywach i promowanych na

projektach stronie internetowej

promujacych MUP w Lublinie lub

przedsigbiorczo$¢. tablicach ogloszen -9

3.1.4. - liczba

Upowszechnianie
wsrod pracodawcow
informacji na temat
mozliwosci
uzyskania
doradczego i
finansowego
wsparcia

w tworzeniu miejsc
pracy.

zrealizowanych
przedsigwzigC z
zakresu
upowszechnienia
informacji -4

Promowanie oraz wspieranie przedsigbiorczosci to najbardziej efektywny sposob na
poprawe zatrudnialno$ci przy jednoczesnym wzroscie liczby lokalnych przedsiebiorcow.

Do zadan doradcow zawodowych nalezy réwniez udzielanie pomocy pracodawcom
w doborze odpowiednich kandydatow do pracy sposrod osob bezrobotnych i poszukujacych
pracy oraz wspieranie rozwoju zawodowego pracodawcy i pracownikoéw przez udzielanie porad
zawodowych. Ushluga realizowana jest z zastosowaniem zasad: dostepnosci, dobrowolnosci,
rownosci, bezptatnosci, poufnosci i ochrony danych osobowych. Mimo, iz oferta ustugi
doradztwa zawodowego dla pracodawcow jest reklamowana w réznych formach, w tym na
stronie internetowej www.mup.lublin.pl w zaktadce dla Pracodawcow — Formy wsparcia
Poradnictwo zawodowe, w 2017 roku pracodawcy hie zgtosili checi korzystania z tej ustugi.

W 2017 roku posrednicy MUP odbyli 4559 kontaktow z pracodawcami réwniez
w formie wizyt w siedzibach pracodawcow, prezentujac katalog ustug Urzedu. Pozyskano
do realizacji 10.682 wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej dla osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy z terenu miasta Lublin (w tym samych miejsc pracy
8.377). Prowadzac reklam¢ ustug wykorzystano w tym zakresie techniki telemarketingowe
m.in. stron¢ internetowg MUP, udzielano pracodawcom informacji o kandydatach do pracy.
W zwigzku ze zgloszonymi ofertami pracy, biorgc pod uwage koniecznos$¢ jak najszybszego
obsadzenia stanowisk odpowiednimi kandydatami, inicjowano i organizowano kontakty
bezrobotnych i poszukujacych pracy z pracodawcami poprzez wyszukiwanie w rejestrze MUP
0s0b posiadajacych odpowiednie kwalifikacje na zgtoszone stanowiska pracy.

Samozatrudnienie jest jedng z popularniejszych form aktywnosci zawodowej, przy
czym decyzja o zalozeniu firmy pociaga za soba ryzyko okreslonych zobowigzan i wiedzy na
temat funkcjonowania rynku. Do samozatrudnienia zachg¢cano poprzez rozmowy doradcze
dotyczace planowania drogi zawodowej, osoby posiadajace odpowiednie predyspozycje.

Na podjecie dziatalnosci gospodarczej decydowaty si¢ tez osoby znajdujace si¢ w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy, majace trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia adekwatnego do
wyksztalcenia i stanu zdrowia, ale posiadajagce pomyst i przygotowanie zawodowe do
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3.15.

Wspotpraca z innymi
instytucjami i
organizacjami
$wiadczacymi
wsparcie doradcze i
finansowe dla osob

- liczba projektow i
inicjatyw
promujacych
przedsigbiorczosc,
w ktorych
zaangazowany jest
MUP w Lublinie -1

podejmujacych

dziatalnos¢

gospodarcza i

przedsigbiorcow.
3.2. 3.2.1. - liczba pracodawcow
Wsparcie Przygotowanie i wspOtpracujacych z
pracodawcow, | rozpowszechnianie MUP w Lublinie -
przedsigbiorcd | informacji dot. 6125
ww mozliwo$ci - liczba utworzonych
zatrudnianiu i | refundacji kosztow miejsc pracy
tworzeniu zatrudnienia osob subsydiowanej -169
miejsc pracy bezrobotnych.
dla os6b 3.2.2. - liczba pracodawcow
bezrobotnych. | Realizacja korzystajacych z

instrumentow rynku instrumentow rynku

pracy wspierajacych | pracy -450

pracodawcow.

3.2.3. - wskaznik

Badanie trwatosci
zatrudnienia po
okresie wsparcia

zatrudnienia
po okresie wsparcia
ze srodkow

srodkami publicznych -76,4%
publicznymi.

3.24. - liczba nowych
Pozyskiwanie pracodawcow
nowych pozyskanych do
przedsigbiorcow do wspotpracy -865
wspotpracy.

3.2.6. - liczba
Wspotpraca z zrealizowanych

prowadzenia wilasnego przedsigwzigcia. Celem upowszechnienia informacji o mozliwosci
uzyskania $rodkow dla osob chcacych uruchomié¢ wlasng dziatalno$¢ gospodarczg prowadzono
dystrybucje ulotek, broszur promocyjnych i plakatoéw oraz umieszczano informacje na stronie
internetowej MUP w zakladce Dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy — Finansowe formy
wsparcia dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy — Finansowe formy wsparcia dla
bezrobotnych i poszukujgcych pracy — Jednorazowe srodki na podjecie dzialalnosci
gospodarczej. W 2017 roku MUP umozliwit samozatrudnienie 443 osobom.

MUP w Lublinie udzielat informacji o warunkach i zasadach ubiegania si¢ o $rodki
na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy. Przedsi¢gbiorcom udostgpniano, w ré6znych
formach, informacje dotyczace mozliwosci uzyskania $rodkow na wyposazenie stanowiska
pracy dla oséb bezrobotnych. Aktualne informacje zostaly réwniez umieszczone na stronie
internetowej MUP.

W 2017 roku ztozono ogdétem 267 wnioskdw o zawarcie umoéw w sprawie refundacji
doposazenia miejsc pracy. Ostatecznie zawarto 156 umow. W 2017 roku na wyposazonych
miejscach pracy prace rozpoczeto 249 osoéb bezrobotnych. Ze zwrotu kosztow wyposazenia
stanowiska pracy skorzysta¢ mogli takze pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne.

Starosta moze zawrze¢ umowe, na podstawie ktorej zrefunduje pracodawcy
lub przedsigbiorcy przez okres 12 miesiecy czgs¢ kosztow poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne skierowanych bezrobotnych do 30 roku zycia.
Wysokos¢ refundacji jest uzgodniona w umowie i nie moze przekracza¢ kwoty minimalnego
wynagrodzenia za prace obowigzujacej w ostatnim dniu zatrudnienia kazdego rozliczanego
miesigca i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wynagrodzenia. W 2017 roku
ztozono 197 wnioskow 0 zawarcie uméw. Ostatecznie zawarto 94 umowy w ramach ktoérych
zatrudnienie znalazto 96 0sob.

W 2017 roku ztozono ogdtem 62 wnioski o zawarcie umoéw w sprawie dofinansowania
do wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok zycia.
Ostatecznie zawarto 45 umoéw, w ramach ktorych prace rozpoczeto 47 osob.

W 2016 r. podobnie jak w latach poprzednich mozna byto ubiegac si¢ o jednorazowe
srodki na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Zrodtem finansowania byt Fundusz
Pracy oraz Europejski Fundusz Spoteczny. W analizowanym okresie wptyngto 603 wnioski
o $rodki na dziatalno$¢ gospodarcza, z czego zawarto tacznie 440 umow.
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jednostkami Urzedu

przedsigwzigC z

Miasta dziatajagcymi | jednostkami Urzedu
na rzecz rozwoju Miasta -1
przedsigbiorczosci
w Lublinie.
3.3. 3.3.1. - liczba os6b
Wspieranie Swiadczenie szkolonych pod
0s6b poradnictwa potrzeby dziatalnosci
bezrobotnych i | zawodowego z gospodarczej -61
innych ukierunkowaniem na

uprawnionych
w
podejmowaniu
dziatalnosci
gospodarczej.

przedsigbiorczosc.
3.3.2. - liczba 0s6b
Diagnozowanie bezrobotnych
potrzeby i innych
szkoleniowej pod uprawnionych,
dziatalnos¢ ktoérzy otrzymali
gospodarcza. srodki na dziatalnos¢
gospodarcza
3.3.3. (Fundusz Pracy,
Udzielanie srodkow Europejski Fundusz
na podejmowanie Spoteczny,
dziatalnosci Panstwowy Fundusz
gospodarczej. Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych)
-448
3.3.4. - liczba projektow i
Wspolpraca z innymi | programoéw
organizacjami wspierajacych w
wspierajacymi utworzeniu
mikroprzedsigbiorcow.| dziatalnosci

gospodarczej -3

Osoby niepelnosprawne takze ubiegaly si¢ o dofinansowanie dziatalnosci
gospodarczej, srodki na ten cel przekazywane byly przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Oso6b Niepelnosprawnych. Wniosek o $rodki na ten cel ztozyto 15 o0séb niepetnosprawnych.
Ostatecznie do podpisania umowy cywilno-prawnej o $rodki PFRON przystgpito 8 osob
niepetnosprawnych.

Miejski Urzad Pracy w Lublinie wspolnie z Lubelska Fundacja Rozwoju realizowat
projekt ,,Start w przedsiebiorczo§¢” Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa
Lubelskiego na lata 2014-202, O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy, Dziatanie 9.3 Rozwdj
przedsigbiorczosci.

Celem projektu jest utworzenie 46 mikroprzedsicbiorstw na terenie dwoch powiatow
wojewodztwa lubelskiego tj.: powiatu miasta Lublin i powiatu lubelskiego oraz zapewnienie
im wsparcia w poczatkowym okresie funkcjonowania.

Uczestnicy: Osoby fizyczne (w wieku 30 lat i wigcej) z terenu powiatbw Miasta Lublin oraz
lubelskiego (osoby zamieszkale w rozumieniu Kodeksu Cywilnego na obszarze realizacji
projektu), pozostajace bez pracy (w tym =zarejestrowane w urzedzie pracy jako osoby
bezrobotne, w tym odchodzace z rolnictwa), zamierzajace rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, z wylaczeniem osob zarejestrowanych w KRS, CEIDG lub prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie odrgbnych przepisdéw (w tym m.in. dziatalno$é
adwokacka, komornicza lub o$wiatowa) w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych dzien
przystapienia do projektu.

W ramach projektu przewidziano:

1. wsparcie szkoleniowo-doradcze (doradztwo indywidualne i grupowe, szkolenie ,,M06j start
w przedsigbiorczosc”,

2. bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej (max 22 800,00 zt ),

3. wsparcie pomostowe finansowe i niefinansowe w postaci doradztwa w okresie pierwszych 12
miesiecy prowadzenia dziatalnosci (max 900,00 z1).

UM Lublin (Wydzial SOI, Referat wspierania przedsigbiorczosci
i relacji z biznesem) w 2017 r. realizowat 2 projekty wspierajace przedsigbiorczosc:

1. ,Lubelscy Kupcy” — projekt realizowany na terenie Srodmiescia (ulice Lubartowska,
Swietoduska, Niecala, Staszica), ktorego celem jest wsparcie

i promocja dziatalno$ci rzemieslnicze;j.

2. ,Kreatywne Przemiany” — projekt realizowany na terenie Srodmiescia (ulice Lubartowska,
Swietoduska, Niecala, Staszica), ktorego celem jest przyciaganie na wyzej opisany teren
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przedsigbiorcow kreatywnych.

v.
Partnerstwo
i wspotpraca
na lokalnym
rynku pracy

4.1.
Wspolpraca i
partnerstwo w
obszarze
rynku pracy.

4.1.1.

Wspdtpraca z
partnerami lokalnymi
w zakresie tworzenia
i realizacji
projektow/programé
w dotyczacych rynku
pracy.

- liczba podpisanych
porozumien o
wzajemnej
wspotpracy -6 +4

4.1.2.

Wymiana informacji
0 rynku pracy oraz
ustugach
swiadczonych przez
lokalnych partnerow
rynku pracy.

- liczba projektow, w
ktérych MUP w
Lublinie wystepuje
w roli partnera -2

4.1.3.
Kontynuacja dziatan
Klubu Pracodawcow.

- liczba cztonkdéw
Klubu Pracodawcow
-53

-liczba spotkan Klubu
Pracodawcow -4

4.1.4.

Kontynuacja dziatan
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego.

4.1.5.
Wspolpraca z
regionalnymi

- liczba cztonkow
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego -53
- liczba spotkan
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego -3

W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie kontynuowat wspoétprace, rozwdj
i dialogu spotecznego z instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi. W ramach tej wspotpracy
przedstawiciele MUP uczestniczyli w licznych konferencjach, seminariach, warsztatach,
Targach Pracy majacych na celu wsparcie dziatan w odniesieniu do roznych grup lokalnej
spotecznoscei:

- w dniu 09.02.2017r. Spotkanie Klubu Pracodawcéw przy Miejskim Urzedzie Pracy
w Lublinie

- w dniu 17.02.2017r. Targi pracy — organizatorzy Wojewodzki Urzad Pracy oraz Targi Lublin
SA

- w dniu 18.03.2017r. Targi Pracy 2017 organizator Miejski Urzad Pracy w Lublinie,
wspotorganizatorzy: Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Centrum Edukacji
i Pracy Mtodziezy OHP w Lublinie oraz Wojewddzki Sztab Wojskowy w Lublinie, Osrodek
Aktywizacji Zawodowej w Lublinie.

- w dniu 26.04.2017r. Drugie spotkanie branzowe — organizator Urzad Miasta Lublin

- w dniu 11.05.2017r. Spotkanie Klubu Pracodawcow przy Miejskim Urzedzie Pracy
w Lublinie

- w dniu 18.05.2017r. | Targi Pracy- organizator Wyzsza Szkota Spoteczno- Przyrodnicza im.
Wincentego Pola w Lublinie

- w dniu 31.05.2017r. Targi Pracy 2017 organizowane przez PUP Swidnik

- w dniu 08.06.2017r. Spotkanie Partneréw Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-Spotecznego
i Lubelskiego Partnerstwa Na Rzecz Aktywizacji Oséb Milodych Znajdujacych sie
w Najtrudniejszej Sytuacji na Rynku Pracy — organizator Miejski Urzad Pracy w Lublinie

- w dniu 15.09.2017r. Badanie ,,Barometr zawodow” - organizator Wojewodzki Urzad Pracy
w Lublinie

- w dniu 20.09.2017r. Konferencja inaugurujaca kampani¢ ,,Pracuj legalnie” — organizator
Panstwowa Inspekcja Pracy w Lublinie

- w dniu 21.09.2017r. Spotkanie Klubu Pracodawcow przy Miejskim Urzgdzie Pracy
w Lublinie podczas konferencji pos$wigconej jubileuszowi 10 —lecia  Specjalnej Strefy
Ekonomicznej — organizator Urzad Miasta Lublin

- w dniu 05.10.2017r. Wojewo6dzki Urzad Pracy w Lublinie
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partnerami rynku
pracy.

- w dniu 18.10.2017r. Warsztaty w Zespole Szkot nr 1 im. Wiadystawa Grabskiego w Lublinie
w ramach Ogo6lnopolskiego Tygodnia Kariery

- w dniu 13.11.2017r. Panel dyskusyjny po$wiecony tematyce zatrudniania cudzoziemcow —
organizator Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie

- w dniu 14.11.2017r. Dyskusja panelowa ,,Obywatele i obywatelki Ukrainy w Polsce. Sytuacja
na rynku pracy” — organizator Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji oraz Fundacja
im. Friedricha Eberta i Centrum im. Ignacego Daszynskiego

- wdniu 21.11.2017r. Dzien Kariery 2017 Organizatorzy : Miejski Urzad Pracy w Lublinie oraz
Biuro Karier Politechniki Lubelskiej w ramach XVIII edycji targéw pracy pod nazwg ,,Inzynier
na rynku pracy”

- w dniu 24.11.2017r. Rozstrzygnigcie Konkursu Pracodawca Roku 2016 organizator konkursu
Miejski Urzad Pracy w Lublinie

- w dniu 05.12.2017 r. V Lubelskie Targi Aktywnos$ci 0sob Niepelnosprawnych organizowane
przez Prezydenta Miasta Lublin

- w dniu 18.12.2017r. Bezptatne warsztaty dla przedsigbiorcow — organizator Zwigzek
Pracodawcow i Przedsiebiorcéw Lubelskie z udzialem cztonkéw Klubu Pracodawcoéw przy
MUP w Lublinie

W 2017 roku kontynuowano dziatanie Klubu Pracodawcow przy Miejskim Urzedzie
Pracy w Lublinie. Celem Klubu jest budowanie sieci partnerstwa, wspotpracy i wsparcia na
lokalnym rynku pracy pomigdzy urzedem a $wiatem biznesu, jak rowniez inicjowanie
powstawania nowych miejsc pracy poprzez promowanie przedsigbiorczos$ci oraz zachegcanie
pracodawcow do zatrudniania osob bezrobotnych, rozwoj spotecznosci lokalnej poprzez
realizacj¢ strategii miasta Lublin, integracja spoteczna, wzrost swiadomosci dotyczacej roli
ekonomii spotecznej w rozwigzywaniu problemow spotecznosci lokalnej, wymiana mysli
i dos§wiadczen z obszaru rynku pracy, kreowanie ,,dobrych praktyk” w szerszym srodowisku
spotecznym w ramach realizowanych programéw i projektow. Aktualnie Klub Pracodawcow
przy Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie zrzesza 53 pracodawcow.

W 2017 roku organizacje pozarzadowe kontynuowaty sktadanie wnioskéw do réznych
konkurséw na rzecz aktywizacji rynku pracy, tworzyly projekty i jednocze$nie proponowaty
wspotprace MUP. Na tym etapie wsparcie MUP polegalo m.in. na zamiarze uczestniczenia
w przysztej realizacji projektu. Na powyzsza okolicznos¢ MUP zawieral umowy
o wspotpracy/listy intencyjne:

1. Porozumienie o wspotpracy zawarte w dniu 30.01.2017 r. z Bractwem Milosierdzia im. Sw.
Brata Alberta dot. wspolnego uczestnictwa w konkursie Ministerstwa Rodziny, Pracy
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i Polityki Spotecznej na realizacj¢ zadania publicznego w formie Klubu Integracji
Spotecznej pod nazwg: ,,Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne
formy pomocy ze szczegdlna rola zatrudnienia socjalnego” Edycja 2017, ogloszonego w
ramach programu ,,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu — nowy
wymiar 2020” (organizacja 12 miejsc zatrudnienia wspieranego)

2. Porozumienie o wspolpracy zawarte w dniu 27.02.2018 r. z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Lublinie w celu okreslenia zasad wspotpracy przy realizacji zadan
merytorycznych w planowanym do realizacji przez MOPR projekcie ,,Dobry Start”. Nie
doszto do realizacji projektu.

3. Umowa o wspolpracy partnerskiej zawarta w dniu 13.03.2017 r. z Fundacja Fuga Mundi
w zakresie wspolnej realizacji dzialan Agencji Zatrudnienia Fundacji Fuga Mundi
dotyczacej rehabilitacji zawodowej osob niepelnosprawnych (organizacja stazy dla 6
niepetnosprawnych posiadajacych status osob bezrobotnych zarejestrowanych w MUP
w Lublinie).

4. Porozumienie o wspotpracy zawarte w dniu 23.06.2017 r. z Miejskim O$rodkiem Pomocy
Rodzinie w Lublinie w zakresie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja w 2017 r.

5. Porozumienie o wspotpracy zawarte w dniu 29.06.2018 r. z Miejskim Os$rodkiem Pomocy
Rodzinie w Lublinie w celu okre§lenia zasad wspolpracy przy realizacji zadan
merytorycznych w planowanym do realizacji przez MOPR projekcie ,,Sami dla siebie”.

6. Porozumienie o wspotpracy zawarte w dniu 19.12.2017 r. z Bractwem Mitosierdzia im. Sw.
Brata Alberta dot. wspdlnego uczestnictwa w konkursie Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej na realizacj¢ zadania publicznego w formie Klubu Integracji
Spolecznej pod nazwag: ,Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne
formy pomocy ze szczegdlng rolg zatrudnienia socjalnego” Edycja 2018, ogloszonego w
ramach programu ,,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu — nowy
wymiar 2020” (organizacja 12 miejsc zatrudnienia wspieranego).

Porozumienia i Umowy partnerskie Urzedu Miasta Lublin:
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1. Umowa o wspotpracy nr 89/SOI/17 z dnia 14 czerwca 2017 r. — Wyzsza Szkota Ekonomii
i Innowacji z siedziba w Lublinie.

2. Porozumienie w sprawie wieloletniej wspotpracy nr 36/SOI/17 z dnia 08 marca 2017 r. —
Politechnika Lubelska, Wydziat Budownictwa
i Architektury .

Porozumienia i Umowy partnerskie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie:

1) W zwiazku z umowa partnerska, zawarta w dniu 8 kwietnia 2016r. pomigdzy
Bractwem Milosierdzia im. $§w. Brata Alberta w Lublinie a Gming Lublin w przedmiocie
wspolnego uczestnictwa w konkursie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na
realizacje zadania publicznego ,,Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne
formy pomocy ze szczeg6lng rola zatrudnienia socjalnego” Edycja 2016, ogloszonego w
ramach programu ,,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu — nowy
wymiar 2020”., Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie zobowigzat si¢ w 2017r. do
uwzglednienia 0s6b skierowanych do uczestnictwa w zajeciach Klubu Integracji Spotecznej
prowadzonego przez Bractwo Milosierdzia, ktore ukonczyty petna edycje KIS (jezeli spetnig
przestanki do wykonywania prac spolecznie uzytecznych — w liScie 0sob kierowanych do
Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie, pod warunkiem zabezpieczenia $rodkéw finansowych
przeznaczonych na ten cel w budzecie Gminy). MOPR przygotowujac wniosek na realizacje
prac spotecznie uzytecznych na terenie Miasta Lublin w 2017 r. uwzglednit skierowanie 12
0s0b bezrobotnych, bez prawa do zasitku, korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie Bractwa Milosierdzia im. §w. Brata
Alberta. Majac na wzgledzie fakt, iz jeden z uczestnikow z uwagi na stan zdrowia nie mogt
wykonywa¢ PSU w 2017 r. lacznie do wykonywania prac spotecznie uzytecznych w ww.
podmiocie skierowano 11 oséb w ramach zawartej umowy, natomiast 1 osoba w zastepstwie
zostala wskazana przez Bractwo Milosierdzia.

2) Umowa Partnerska zawarta w dniu 13 lutego 2017 r. pomiedzy

Bractwem Milosierdzia im. $w. Brata Alberta w Lublinie a Gming Lublin — Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie dotyczaca wspolnego uczestnictwa w konkursie
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ zadania publicznego
,Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne formy pomocy ze szczegolna
rola zatrudnienia socjalnego” Edycja 2017, ogtoszonego w ramach programu ,,Aktywne Formy
Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu — nowy wymiar 2020”.

W ramach podjetej wspotpracy MOPR w Lublinie zobowigzal si¢ m.in. do przeprowadzenia
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rekrutacji, poprzez zawarcie kontraktow socjalnych kierujagcych 12 o0séb bezrobotnych do
Klubu Integracji Spotecznej prowadzonego przez Bractwo Mitosierdzia oraz zobowiazat si¢ do
uwzglednienia uczestnikéw Klubu Integracji Spolecznej, ktorzy ukonczyli pelng edycje KIS i
spehniali przestanki do wykonywania prac spotecznie uzytecznych w liScie 0so6b kierowanych
do Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie w 2018 r. do wykonywania tych prac (pod warunkiem
zabezpieczenia $rodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel w budzecie gminy Lublin w
roku 2018).

Powyzsze dziatanie miato na celu integracje i reintegracj¢ spoteczna, zawodowa, jak rowniez
indywidualne wsparcie 0s6b bezrobotnych (korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spotecznej) poprzez dziatania ulatwiajagce odbudowanie 1 podtrzymanie zdolno$ci
do samodzielnego §wiadczenia pracy na rynku pracy.

3) Umowa Partnerska zawarta w dniu 27 grudnia 2017 r. pomiedzy

Bractwem Milosierdzia im. §w. Brata Alberta w Lublinie a Gming Lublin Miejskim O$rodkiem
Pomocy Rodzinie w Lublinie dotyczaca wspolnego uczestnictwa w konkursie Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ zadania publicznego ,,Partnerstwa przeciw
wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne formy pomocy ze szczegdlng rola zatrudnienia
socjalnego” Edycja 2018, ogloszonego w ramach programu ,,Aktywne Formy Przeciwdzialania
Wykluczeniu Spotecznemu — nowy wymiar 2020”. W ramach podj¢tej wspotpracy MOPR w
Lublinie zobowiazat si¢ m.in. do przeprowadzenia rekrutacji,

poprzez zawarcie kontraktow socjalnych kierujgcych 12 0s6b bezrobotnych do Klubu
Integracji Spotecznej prowadzonego przez Bractwo Milosierdzia (z zastrzezeniem, ze beda to
osoby bezrobotne, ktére nie uczestniczyly w tego typu dziataniach realizowanych przez
Bractwo Milosierdzia w okresie wczesniejszym) oraz zobowigzal si¢ do uwzglednienia
uczestnikow Klubu Integracji Spotecznej, ktorzy ukonczyli pelna edycje KIS i spehniali
przestanki do wykonywania prac spolecznie uzytecznych w liScie osob kierowanych do
Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie w 2019 r. do wykonywania tych prac (pod warunkiem
zabezpieczenia $rodkoéw finansowych przeznaczonych na ten cel w budzecie gminy Lublin w
roku 2019). Powyzsze dziatanie ma na celu integracj¢ i reintegracj¢ spoteczna, zawodowa, jak
rowniez indywidualne wsparcie osob bezrobotnych (korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spolecznej) poprzez dziatania utatwiajace odbudowanie i1 podtrzymanie zdolnosci do
samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy.

4) Porozumienie o wspolpracy zawarte w dniu 23 czerwca 2017r. w Lublinie
pomiedzy MUP w Lublinie a MOPR w Lublinie w celu realizacji Programu Aktywizacja i
Integracja. Termin realizacji programu: 1 wrzesnia 2017 r. do 31 pazdziernika 2017 r.
Uczestnikami Programu byly osoby bezrobotne zarejestrowane w Miejskim Urzgdzie Pracy w
Lublinie, dla ktérych ustalony jest profil pomocy III, korzystajace ze $§wiadczen pomocy
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spotecznej, w szczegdlnosci realizujace kontrakt socjalny. Program skierowany byt do 20 oséb
bezrobotnych z poszczegdlnych Filii MOPR w Lublinie. W ramach niniejszej inicjatywy osoby
dlugotrwale pozostajace bez pracy uczestniczyly w dzialaniach z zakresu integracji zawodowej
(warsztaty kompetencji spotecznych i osobistych) oraz pracach spolecznie uzytecznych. W
miesigcu wrzesniu 2017 r. prace spolecznie uzyteczne w ramach PAI faktycznie wykonywato
17 0séb, natomiast w pazdzierniku 2017 r. — 12 oséb.

W ramach wspotpracy UM Lublin z organizacjami pozarzadowymi zostaly podjgte nastepujace
inicjatywy:

1. We wspolpracy z Lubelskim Parkiem Naukowo-Technologicznym zostaty zrealizowane
projekty:

- ,,Biznes w designie” — majacy na celu zbadanie w formie ankiety potrzeb przedsigbiorcow z
sektora przemystow kreatywnych na podstawie wybranych reprezentantéw z poszczegolnych
branz zaliczanych do przemystoéw kreatywnych.

- ,,Akademia Innowacji” — cykl, warsztatow i szkolen przeznaczonych dla branzy
biotechnologicznej.

2) We wspoélpracy z Fundacja Krajobrazy zostal zrealizowany projekt pn.”Podniesienie
kompetencji biznesowych w przemystach kreatywnych w dziedzinie zieleni” — cykl warsztatow
i szkolen z zakresu architektury krajobrazu.

Miejski Urzad Pracy w Lublinie realizuje projekt partnerski:

1),,Mikro innowacje - makro korzysci” Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-
2020, Dziatanie 4.1 Innowacje spoleczne, OS IV Innowacje spoleczne i wspotpraca
ponadnarodowa

Celem projektu jest wzmocnienie regionalnego ekosystemu rozwoju innowacji spotecznych
nakierowanego na inkubacj¢ nowych pomystow/rozwiazan redukujacych problemy ludzi
mtodych w zakresie znalezienia zatrudnienia bezposrednio po zakonczonej edukacji.
Uzytkownicy: publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy, szkoty ponadgimnazjalne oraz
szkoty wyzsze, pracodawcy i organizacje pracodawcOw, organizacje pozarzadowe.

W projekcie sa przewidziane 32 granty sktadajace sie z czesci finansowej i niefinansowej na
innowacje spoteczne.

Odbiorcy: osoby pozostajace w systemie edukacji dla ktéorych tworzone sa innowacyjne
rozwigzania nastawione na zapobieganie wystgpowania zdiagnozowanych w POWER
probleméw, tj. uczniowie ostatnich klas szkoét ponadgimnazjalnych, studenci ostatnich lat
studiow (I i II stopnia) osoby w wieku 18-25 lat, ktore nie podjely jeszcze pierwszej pracy
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z terenu woj. lubelskiego.

1. nabor grantobiorcow (akcja informacyjna, spotkania z potencjalnymi innowatorami
organizowanymi w miastach powiatowych, prace Komisji Konkursowej, zawieranie umow
z innowatorami).

2. udzielenie grantow (wsparcie w postaci niefinansowej oraz Finansowej).

3. wsparcie grantobiorcow (wsparcie niefinansowe obejmuje: miejsce do pracy, wsparcie
techniczne, wsparcie eksperckie, mentoring, kompleksowa asysta i wsparcie, udzial
w seminariach).

4. upowszechnienie oraz podjg¢cie dziatan w zakresie wilaczenia innowacji do polityki
i praktyki.

2) ,Start w przedsiebiorczo$¢” Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa Lubelskiego
na lata 2014-202, O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy, Dziatanie 9.3 Rozwoj przedsigbiorczos$ci.
Celem projektu jest utworzenie 46 mikroprzedsicbiorstw na terenie dwoch powiatow
wojewodztwa lubelskiego tj.: powiatu miasta Lublin i powiatu lubelskiego oraz zapewnienie
im wsparcia w poczatkowym okresie funkcjonowania.

Uczestnicy: Osoby fizyczne (w wieku 30 lat i wiecej) z terenu powiatow Miasta Lublin oraz
lubelskiego (osoby zamieszkale w rozumieniu Kodeksu Cywilnego na obszarze realizacji
projektu), pozostajgce bez pracy (w tym zarejestrowane w urzedzie pracy jako osoby
bezrobotne, w tym odchodzace z rolnictwa), zamierzajace rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, z wylaczeniem osob zarejestrowanych w KRS, CEIDG lub prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie odrgbnych przepisdéw (w tym m.in. dziatalno$é
adwokacka, komornicza lub o$wiatowa) w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych dzien
przystapienia do projektu.

W ramach projektu przewidziano:

1. wsparcie szkoleniowo-doradcze (doradztwo indywidualne i grupowe, szkolenie ,,M0j start w
przedsigbiorczo$¢”,

2. bezzwrotna dotacja na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej (max 22 800,00 zt ),

3. wsparcie pomostowe finansowe i niefinansowe w postaci doradztwa w okresie pierwszych
12 miesigcy prowadzenia dzialalno$ci (max 900,00 z1).

W 2017 roku z kontynuowano dziatalno$¢ Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-
Spotecznego skupiajacego ogdtem 53 partnerow sektora pozarzgdowego, przedsigbiorcoOw
i jednostek samorzadowych. Misja porozumienia byto promowanie rozwoju lokalnego Lublina,
budowa spoteczenstwa obywatelskiego oraz przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu osob
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pozostajacych bez pracy, w tym 0so6b bgdacych w szczegodlnie trudnej sytuacji na rynku pracy.
Rozwigzywanie problemow lokalnego rynku pracy wymaga wspélnego dziatania, gdyz
uzupelnianie si¢ poszczegdlnych organizacji dziatajacych w partnerstwie daje efekty
i wzmocnienie potencjatu lokalnej spotecznosci. Jest to najlepsza rekomendacja do kontynuacji.
Organizacje dzialajace na rynku pracy w ramach Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-
Spotecznego realizuja projekty aktywizujace uczestnikow rynku pracy. Partnerzy LPPS
pozostawali ze soba w $cistych kontaktach. Wspolpraca polegata m.in. na promocji projektow
i przekierunkowywaniu zainteresowanych do wilasciwej instytucji realizujgcej dany projekt.
Kontakty z przedstawicielami organizacji pozarzadowych oraz innych instytucji dziatajacych na
rzecz rynku pracy sg stale i realizowane w formie spotkan roboczych, kontaktow
teleinformatycznych oraz e-mailowych. Kazdy z partnerow gromadzi wiasne bazy informacji
0 beneficjentach — osobach bezrobotnych uczestniczacych w projektach partnerow. MUP jako
wiodacy na rynku pracy na wlasnej stronie internetowej umieszcza informacje o projektach
partnerskich realizowanych badz juz zrealizowanych. W ramach koordynacji dziatalnosci
Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-Spotecznego zorganizowano w 2017 roku 3 spotkania
LPPS.

Lublin, dnia 28.02.2017r.
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