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operacyjne rok
l. 1.1. 1.1.1, - liczba 0s6b objgtych Cel nr 1 Zapewnienie pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
Zapewnienie Promowanie | Prowadzenie rozméw poradnictwem w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w znalezieniu odpowiednich
pomocy osobom | i $wiadezenie | wstepnych i indywidualnym pracownikéw Miejski Urzad Pracy w Lublinie wspieral osoby bezrobotne w decyzjach
bezrobotnym poradnictwa porad (rozmowy wstepne,

i poszukujacym
pracy w
uzyskaniu
odpowiedniego
zatrudnienia
oraz
pracodawcom w
znalezieniu
odpowiednich
pracownikow.

zawodowego i
informacji
zawodowej.

indywidualnych w
zakresie pomocy
klientom w
planowaniu dalszej
sciezki zawodowe;j.

porady indywidualne)
-1281

- liczba
przeprowadzonych
badan testowych - 7

1.1.2,
Organizowanie i

- liczba 0sdb objetych
poradnictwem

realizacja porad grupowym —
grupowych z zakresu | 0 + 98
przedsigbiorczosci.

1.1.3. - liczba ogdtem osob

Udzielanie informacji
zawodowej w formie
indywidualnej i
grupowej (zgodnie z
oczekiwaniami
klientow).

korzystajacych z
informacji
zawodowej —1118

1.1.4.
Upowszechnianie
ustug poradnictwa
zawodowego wsrod

mieszkancoOw
Lublina.

- liczba udzielonych
porad zawodowych -
1281

1.15.

Udzielanie pomocy
pracodawcom w
doborze kandydatow
do pracy oraz
rozwoju zawodowym

- liczba kandydatow
kierowanych do
potencjalnych
pracodawcow - 2607

dotyczacych wyboru drogi zawodowej, a takze udzialu tych os6b w ushugach i
instrumentach, odpowiednio dostosowanych do umiej¢tnosci, predyspozycji oraz stanu
zdrowia konkretnej osoby.

Doradcy zawodowi Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie bedacy do dyspozycji
bezrobotnych udzielili 1281 porad indywidualnych. Porady zawodowe polegaly na
udzielaniu bezrobotnym i poszukujacym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu
lub miejsca pracy oraz w planowaniu rozwoju Kkariery zawodowej, a takze na
przygotowaniu do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy.

Ponadto 471 porad zostato udzielonych przez partneréw realizacji Programu...

W 2020 roku zostalo przeprowadzonych 7 badan testowych przez partneréw
Programu... Wyniki  otrzymane z badan testowych sa pomocne w dokonywaniu
indywidualnej oceny i mogg mie¢ zastosowanie w wyborze zawodu, przy wyborze Sciezek
kariery zawodowej, przy wyborze szkolen,
kwalifikacyjnych z pracodawcami.

w przygotowaniach do rozmoéw

W 2020 roku w szkoleniach stanowigcych jedna z podstawowych ustug rynku
pracy $wiadczonych przez MUP w Lublinie udziat wzieto 166 0séb bezrobotnych. Celem
szkolen bylo §wiadczenie pomocy w nabyciu nowej wiedzy i umiej¢tnosci, zdobycie
zawodu, zmiana lub podniesienie kwalifikacji. Bezrobotni po ukonczonym szkoleniu maja
wicksze szanse na uzyskanie zatrudnienia.

Dla o0s6b rejestrujacych sie w urzedzie, wazng pomocg byto umozliwienie dostepu




pracodawcy lub/i
jego pracownikow

1.2,
Zapewnienie
odpowiednigj
jakosci
realizacji ofert
pracy.

1.2.1.
Rozpoznawanie,
badanie aktualnych
potrzeb oraz
oczekiwan
pracodawcow,
przyjmowanie

- liczba targdéw pracy
i wystawcow -0

- liczba targéw pracy
innych instytucji,

w ktorych
uczestniczyli
przedstawiciele MUP

i upowszechnianie w Lublinie -0
krajowej oferty

pracy.

1.2.2, - liczba

Stosowanie réoznych
form

i technik realizacji
ofert pracy

(np. poprzez
podejmowanie

i utrzymywanie
kontaktow

z pracodawca
krajowym gietdy

i targi pracy).

zorganizowanych
gield pracy -0

1.2.3.

Oferowanie pracy
osobom bezrobotnym
i poszukujacym
pracy.

- liczba wolnych
miejsc pracy
zgtoszonych do MUP
w Lublinie - 7 197

- liczba miejsc
aktywizacji
zawodowej -914

do dziatan majacych na celu podniesienie kwalifikacji, zdobywanie nowych umiejetnosci
i doswiadczenia zawodowego, a tym samym zwigkszenie szansy powrotu na rynek pracy.
W okresie sprawozdawczym osoby bezrobotne posiadaty dostep do ulotek informacyjnych
na terenie MUP, jak i do infokioskoéw do samodzielnego wyszukiwania potrzebnych
informaciji.

Wszyscy bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie zostali objeci
posrednictwem pracy. Rozmowa z posrednikiem pracy pozwala na rozpoznanie preferencji
poszukujacego zatrudnienia co do oczekiwanej pracy, odpowiadajacej jego potrzebom, jak
rowniez na wybor konkretnej formy pomocy, np. w postaci rozmowy z doradca
zawodowym, przedstawienia propozycji szkolenia

kwalifikacji.

umozliwiajacego  podniesienie

W przypadku wyboru odpowiedniego kandydata na zgtoszone oferty pracy brano
pod uwage doswiadczenie zawodowe bezrobotnych, analize ich kwalifikacji, wlasciwych
dla konkretnego stanowiska, jak i posiadane kwalifikacje oraz oceng¢ ich przydatnosci na
danym stanowisku pracy.

Stosowano rézne formy i techniki realizacji ofert pracy: w ramach wspotpracy
przedstawiciele MUP w Lublinie aktywnie uczestniczyli w Dniu Kariery zorganizowanym
w dniu 10 marca 2020 r. przez Wyzsza Szkote Spoteczno-Przyrodniczg im. Wincentego
Pola w Lublinie. Uczestnicy mieli okazje do zapoznania si¢ z szerokg ofertg ushug
1 instrumentow rynku pracy oraz ofert pracy bedacych w dyspozycji urzedu. W zwigzku
z ogloszong sytuacja epidemiczng w kraju MUP w Lublinie nie organizowat Targéw Pracy
oraz Dnia Kariery. Pracownicy MUP w Lublinie podejmowali dziatania majace na celu
promocje zatrudnienia osob bezrobotnych poprzez aktywne i systematyczne promowanie
za pomocg sieci teleinformatycznych ustug i instrumentéw rynku pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem projektow i1 programéw realizowanych przez MUP w Lublinie.




1.2.4.

Uaktualnianie bazy
danych

0 osobach
bezrobotnych w celu
posiadania biezacych
informacji
niezbednych do
realizacji ofert pracy.

- liczba
wyrejestrowanych
0s0b z tytutu podjecia
pracy - 5366

1.3.

Wsparcie 0sob
bezrobotnych

i
poszukujacych
pracy

W rozwoju
zawodowym.

1.3.1.
Promowanie
ksztalcenia
ustawicznego.

- liczba ztozonych
wnioskow

o0 skierowanie na
szkolenie -255

- liczba 0sob
korzystajacych ze
stypendium na
kontynuowanie nauki
-0

1.3.2.
Prognozowanie
potrzeb i ustalanie
kierunkow szkolen w
oparciu o analizg
sytuacji na rynku
pracy oraz
diagnozowanie
aktualnych potrzeb
szkoleniowych 0so6b
bezrobotnych i
innych
uprawnionych.

- liczba
zrealizowanych
obszardéw szkolen -13
- liczba uczestnikow
zajel
aktywizacyjnych - 0

1.3.3.
Organizowanie
szkolen i kierowanie
0s6b uprawnionych
na szkolenia.

- liczba uczestnikow
szkolen -217

MUP w Lublinie podejmowat dziatania umozliwiajace bezrobotnym nawiazanie
kontaktu z pracodawcami. W tym celu $wiadczyt ustuge posrednictwa pracy. W 2020 roku
w ramach dziatan marketingowych zainicjowano 1891 kontaktéw z pracodawcami i innymi
instytucjami rynku pracy, promujac ustugi Urzedu. W wyniku kontaktéw z pracodawcami,
ktore mialy na celu m.in. pozyskanie miejsc pracy dla bezrobotnych, pozyskano do
realizacji 7 197 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej dla 0sob
bezrobotnych i poszukujacych pracy z terenu miasta Lublin. W 2020 roku 5 366 0s6b
bezrobotnych zostatlo wytaczone z ewidencji z tytutu podjecia pracy, w tym bezrobotni,
ktorzy znalezli prace we wlasnym zakresie. Udzielono rowniez informacji telefonicznej
prezentujac ustugi MUP w Lublinie. Dodatkowo Urzad prezentowal swoje ustugi na stronie
internetowej (muplublin.praca.gov.pl). Wykorzystano w tym zakresie szereg metod
marketingowych tj. telemarketing, wizyty bezposrednie, Internet i media. Udzielano
pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwiazku ze zgloszonymi ofertami
pracy. Biorgc pod uwage konieczno$¢ jak najszybszego obsadzenia wakujacych stanowisk
odpowiednimi  kandydatami inicjowano i organizowano kontakty bezrobotnych,
poszukujgcych pracy z pracodawcami poprzez wyszukiwanie w rejestrze oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy odpowiednich kandydatéw oraz kierowanie ich na
wstepne rozmowy kwalifikacyjne w zwigzku ze zgltoszonymi miejscami pracy. W okresie
sprawozdawczym prowadzono ustuge komunikacji z klientami Urzgdu za posrednictwem
sms-6w 1 poczty elektronicznej zintegrowanych z Systemem Informatycznym SYRIUSZ,
ktéry umozliwia automatyczne informowanie os6b o obowigzkowych wizytach.
W zwigzku z sytuacja epidemiczng w kraju cze$¢ spotkan odbylo si¢ droga telefoniczng
badZ e-mailowa.

W okresie sprawozdawczym w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie korzystano
z elektronicznego system obiegu dokumentow PSZ.eDOK, dzigki ktéremu sprawy, ktore
trafiaja do rozpatrzenia w Urzedzie sg zatatwiane szybciej i efektywniej. W MUP
w Lublinie obstugiwane sg tez elektroniczne skrzynki podawcze: EPUAP i praca.gov.pl, na
ktore klienci Urzedu moga sktadac pisma droga: on-line.

W ramach ustugi posrednictwa pracy MUP w Lublinie realizuje szereg zadan na rzecz




1.4.
Dostosowanie
jakosci ustug
$wiadczonych
bezrobotnym
stosownie do
potrzeb rynku

pracy.

1.4.1.
Dostosowanie

- liczba dokonanych
zmian w strukturach

organizacji pracy do | Urzedu-1
biezacych

nowelizacji

przepisow w obszarze

rynku pracy.

1.4.2. - liczba wizyt
Wdrazanie marketingowych
innowacyjnych u pracodawcow —

metod i technik pracy
w celu zapewnienia
przejrzystosci i
jakosci $wiadczonej
ustugi.

1891

- liczba 0s6b, ktérym
przygotowano
Indywidualne Plany
Dziatania -11 491

1.4.3.
Wypracowanie

- liczba dokonanych
zmian w strukturach

wlasnych zasad Urzedu - 2
postepowania na

podstawie

dotychczasowych

doswiadczen.

1.4.4. - liczba
Doskonalenie przeszkolonych
zawodowe pracownikow MUP
pracownikow MUP w | w Lublinie -101

Lublinie.

1.5.
Optymalizacja
wykorzystania
ustug

i
instrumentow
rynku pracy w
aktywizacji
zawodowej.

15.1.

Dazenie do
zapewnienia
zatrudnienia
bezrobotnych

przez pracodawcoOw
po okresie wsparcia
ze §rodkow
publicznych.

- liczba o0s6b
bezrobotnych
zatrudnionych po
okresie
subsydiowania -1136
- warto$¢ wskaznika
efektywnosci po
zakonczeniu
uczestnictwa w
ustudze/ instrumencie

swoich klientow - bezrobotnych, poszukujacych pracy i pracodawcow. Najwazniejszym
dzialaniem jest pozyskiwanie od pracodawcoéw ofert pracy, ktore nastepnie
upowszechniane sg do publicznej wiadomosci w siedzibie urzgdu i w Centralnej Bazie
Ofert Pracy, a takze poprzez inne $rodki teleinformatyczne i masowego przekazu. Przyjecie
oferty i jej upowszechnienie wigze si¢ z konieczno$cig zapewnienia przez MUP w Lublinie
odpowiedniego kandydata na zgtoszone miejsce pracy. Pracownicy Urzedu z jednej strony
udzielaja pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia poprzez przekazywanie informacji o ofertach pracy i kierowanie ich do
pracodawcow na rozmowe¢ kwalifikacyjng, z drugiej udzielaja pomocy pracodawcom
w pozyskiwaniu odpowiednich pracownikéw kierujac osoby, ktére najlepiej spehniaja
wymagania zgloszone w ofercie pracy.

Pozyskane oferty pracy, podlegaja ewidencji, a w dalszej kolejno$ci upowszechnianiu
wsrod potencjalnych kandydatow do pracy. Posrednicy pracy udostepniajg je takze poprzez
system informatyczny oraz tablice informacyjne umieszczone na holu MUP w Lublinie.
Przyspieszajac proces doboru kandydatow do pracy posrednicy pracy docieraja do
wybranych kandydatow réznymi metodami komunikacji z klientami Urzedu m.in. za
posrednictwem zawiadomienia telefonicznego o ofercie pracy. Uruchomienie systemu
komunikacji z klientami Urzedu za posrednictwem sms-Ow i poczty elektronicznej
zintegrowanych z systemem SI Syriusz, umozliwialo automatyczne informowanie ich
0 zdarzeniach (wizytach, ofertach pracy). Po upowszechnianiu ofert pracy, w terminie
uzgodnionym z pracodawcg, MUP w Lublinie rozpoczynat poszukiwanie kandydatéw do
podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Oferty pracy byly realizowane przez posrednika pracy, ktory prowadzit dobor kandydata
na stanowisko lub do prac okreslonych przez pracodawce w ofercie pracy.

Jednym z instrumentéw cieszacym si¢ duza popularnoscia (zawarto 712 umoéw
z pracodawcami) w 2020 roku byt staz, ktory jest formg nabywania przez bezrobotnego
praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy poprzez wykonywanie zadan w miejscu
pracy bez nawigzywania stosunku pracy z pracodawca. W 2020 roku w stazach
finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $srodkow Funduszu Pracy utworzono




rynku -79,6%*
- stopa bezrobocia-
5,6%

1.5.2. - liczba 0s6b
Elastyczne bezrobotnych objeta
stosowanie ushug ustugami i

i instrumentéw rynku | instrumentami rynku
pracy z pracy — 6244
uwzglednieniem

wynikow segmentacji

bazy 0s6b

bezrobotnych.

1.5.3. - warto$¢ wskaznika
Badanie efektywnosci po
efektywnosci zakonczeniu

po zakonczeniu form | uczestnictwa w
wspierajacych ustudze/ instrumencie

zatrudnienie.

rynku -79,6%*
- stopa bezrobocia -
5,6%

1.6.

Projekty i
programy
adresowane do
0s0b
bezrobotnych

i
poszukujacych
pracy oraz
pracodawcow.

1.6.1.
Realizacja
programow
specjalnych i
pilotazowych.

- liczba programow
specjalnych
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych -1

- liczba programow
pilotazowych
realizowanych na
rzecz 0sob
bezrobotnych -0

- liczba 0s6b
bezrobotnych i
innych uprawnionych
objetych programami
13

miejsca stazowe, na ktorych prace rozpoczeto 764 osoby.

Kolejnym instrumentem sa jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. W 2020 r. wptyngto 485 wnioskow o przyznanie jednorazowych §rodkéow na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. W okresie sprawozdawczym zawarto 313 umow.

Prace interwencyjne to zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawce na podstawie
umowy o pracg, ktore nastgpito w wyniku umowy zawartej migdzy pracodawcg a MUP
w Lublinie. Majac na celu wsparcie 0sob bezrobotnych w 2020 roku na miejscach pracy
refundowanych w ramach prac interwencyjnych prace rozpoczeto 123 osoby.

Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy to pomoc
finansowa udzielana przez MUP w Lublinie w zwigzku ze stworzeniem lub
przystosowaniem stanowiska pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego
bezrobotnego. W 2020 roku do MUP w Lublinie wptyneto 204 wnioskéw od pracodawcow
o organizacj¢ doposazenia lub wyposazenia stanowisk pracy. Umowy zawarto ze 123
pracodawcami. W 2020 roku na wyposazonych miejscach pracy prace rozpoczeto 158 0sob
bezrobotnych.

Na przestrzeni 2020 roku w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie zarejestrowanych
zostato 10 099 osob bezrobotnych, w tym 2 531 0sob rejestrujacych si¢ po raz pierwszy
i 7 568 rejestrujace si¢ po raz kolejny. Osoby nie posiadajace zatrudnienia juz w czasie
rejestracji miaty mozliwo$¢ zapozna¢ si¢ z informacjami o proponowanych formach
wsparcia i aktywizacji bezrobotnych, ale takze o obowigzkach, wlasciwych dla statusu
bezrobotnego. Miato to na celu przygotowanie 0sob zarejestrowanych w MUP w Lublinie
do korzystania z ustug Urzedu.

W celu dostosowania jakosci ustug $wiadczonych bezrobotnym stosownie do potrzeb
rynku pracy MUP w Lublinie dokonywat zmian Regulaminu Organizacyjnego MUP
w Lublinie.




1.6.2. - liczba programéw
Realizacja realizowanych na
programow rzecz osob
finansowanych z bezrobotnych - 2
krajowych srodkow - liczba os6b
publicznych. bezrobotnych
i innych
uprawnionych
objetych programami
-33
1.6.3. - liczba projektow
Tworzenie i wlasnych
realizacja projektow | realizowanych na
wlasnych rzecz osob

finansowanych ze
srodkow Unii
Europejskiej.

bezrobotnych -3

- liczba 0sob
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
8848

1.6.4.

Tworzenie i
realizacja projektow
partnerskich
finansowanych ze
srodkéw Unii
Europejskiej.

- liczba projektow
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych,

w ktérych MUP

w Lublinie wystepuje
jako partner — 0
MUP+1 projekt
MOPR

- liczba 0sob
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
0 MUP+110 MOPR

W 2020 roku MUP w Lublinie realizowat projekty i programy wiasne. Miejski
Urzad Pracy w Lublinie realizowat réwniez program specjalny.

Projekty wlasne:

1) ,,Aktywizacja osob mlodych pozostajacych bez pracy w miescie Lublin (V)”
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) 2014-2020, O$ priorytetowa I
Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb miodych pozostajqcych
bez pracy na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe, Poddziatanie 1.1.1
Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszy Spolecznego

Projekt skierowany jest do os6b mlodych w wieku 18-29 lat bez pracy, w tym o0sob
z niepetnosprawnos$ciami, zarejestrowanych w PUP jako osoby bezrobotne, sposrod
ktorych co najmniej 60% stanowiag osoby, ktdre nie uczestniczg w ksztalceniu i szkoleniu
(tzw. mlodziez NEET), zgodnie z definicja osoby z kategorii NEET, przyj¢ta w PO WER
2014-2020, w tym co najmniej 20% uczestnikéw projektu stanowig osoby znajdujace si¢
w trudnej sytuacji na rynku pracy tj. osoby z niepelosprawnos$ciami i/lub osoby
dlugotrwale bezrobotne i/lub osoby o niskich kwalifikacjach.

W zwiazku z realizacja instrumentow z ustawy COVID-19 wsparciem zostali objgci
roOwniez pracownicy przedsicbiorstw, organizacji pozarzgdowych oraz osoby
samozatrudnione.

W 2020 r. udzial w projekcie rozpoczeto 3453 osoby, w tym 734 osoby bezrobotne
w podziale: - 280 os6b dtugotrwale bezrobotnych, - 9 0sdb niepetnosprawnych, - 321 0s6b
z niskimi kwalifikacjami.

W 2020 roku zrealizowano: -Indywidualny Plan Dziatania: 734 osoby, -poradnictwo
zawodowe: 734 0soby, -posrednictwo pracy: 408 osob, -szkolenia indywidualne: 138 osob,
-staze: 338 0SO6b, -wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy: 39 0sob, prace
interwencyjne: 31 0sob, -jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej: 112
0sob, -bony na zasiedlenie: 76 osob, - instrumenty dofinansowania - Zadanie realizowane

od kwietnia w zwigzku z realizacja instrumentow wprowadzonych ustawa z dnia 2 marca




1.6.5.

Przystapienie do
realizacji projektow
partnerskich
finansowanych ze
srodkéw Unii
Europejskiej.

- liczba projektow
realizowanych na
rzecz osob
bezrobotnych, w
ktorych MUP w
Lublinie wystepuje
jako partner — 0
MUP+1

Projekt MOPR

- liczba osdb
bezrobotnych

i innych
uprawnionych
objetych projektami -
0 MUP+110 MOPR

2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych — 2719 osob.

2) ,Aktywizacja zawodowa o0s6b bezrobotnych w wieku 30 lat i
zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (V)”

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020, O$
Priorytetowa 1X Rynek pracy, Dziatanie 9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP.

Celem projektu jest zwickszenie mozliwos$ci zatrudnienia 0s6b bezrobotnych w wieku 30
lat i wiecej zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie.

Projekt skierowany jest do osob w wieku 30 lat i wigcej zarejestrowanych w MUP
w Lublinie jako osoby bezrobotne, nalezacych co najmniej do jednej z nastepujacych grup:
osoby w wieku 50 lat 1 wiecej, osoby dilugotrwale bezrobotne, o0soby
z niepelnosprawno$ciami, 0soby o niskich kwalifikacjach, osoby odchodzace z rolnictwa,
kobiety (nie nalezace do zadnej z wymienionych grup), osoby bezrobotne nienalezace do

wiecej

grup wskazanych powyzej (tj. mezczyzni w wieku 30-49 lat).
W okresie sprawozdawczym monitorowano efektywnos$¢ zatrudnieniowg uczestnikow
projektu.

3) ,Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w wieku 30 lat i
zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (VI1)”

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020, O$
Priorytetowa 1X Rynek pracy, Dziatanie 9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP .
Celem projektu jest zwickszenie mozliwo$ci zatrudnienia 0s6b bezrobotnych w wieku 30

wiecej

lat i wigcej zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie.

Projekt skierowany jest do os6b w wieku 30 lat i wiecej zarejestrowanych w MUP
w Lublinie jako osoby bezrobotne, nalezacych co najmniej do jednej z nastepujacych grup:
wigcej, osoby dlugotrwale osoby
z niepelnosprawnosciami, osoby o niskich kwalifikacjach, kobiety (nie nalezace do zadnej

osoby w wieku 50 lat i bezrobotne,

z wymienionych grup), osoby odchodzace z rolnictwa, osoby bezrobotne nienalezace do
grup wskazanych powyzej (4j. mg¢zczyzni w wieku 30-49 lat).




W zwigzku z realizacja instrumentéw z ustawy COVID-19 wsparciem zostali objeci
réwniez pracownicy przedsigbiorstw, NGO oraz 0soby samozatrudnione.

W 2020 r. w projekcie udzial rozpoczeto 5395 osob, w tym 581 osdb bezrobotnych
w podziale: - 92 osoby w wieku 50 lat i wiecej, -279 0s6b dlugotrwale bezrobotnych, -26
0s0b niepetosprawnych, -311 0s6éb z niskimi kwalifikacjami, -112 oséb z kategorii
kobiety (kobiety nienalezace do grup wskazanych powyzej), -1 osoba odchodzaca
z rolnictwa, -3 osoby nienalezacych do grup wskazanych powyze;j.

W 2020 roku zrealizowano: -Indywidualny Plan Dziatania: 581 osob, -poradnictwo
zawodowe: 581 0s6b, -posrednictwo pracy: 467 osob, -szkolenia indywidualne: 20 osob, -
staze: 310 osob, -wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego: 85 osob, -prace interwencyjne: 72 osoby, -jednorazowe $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej: 94 osoby, - instrumenty dofinansowania - Zadanie realizowane
w zwiazku z realizacjg instrumentdw wprowadzonych ustawg z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych 2z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych: 4814 0sob.

Projekty partnerskie:

1) Projekt ,,Centrum Rewitalizacji Spolecznej”.

Lider projektu: Caritas Archidiecezji Lubelskiej, Partner: MOPR w Lublinie. Liczba
uczestnikow — 110 osob.

Program specjalny

1) Program specjalny ,,Aktywna kobieta”

Celem programu jest aktywizacja zawodowa 20 kobiet bezrobotnych zarejestrowanych
w Miejskim Urzgdzie Pracy w Lublinie oddalonych od rynku pracy poprzez zastosowanie
ustug i instrumentdw rynku pracy uzupetnionych specyficznymi elementami wspierajacymi
zatrudnienie.

Program skierowany jest do 20 kobiet bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim
Urzedzie Pracy w Lublinie zamierzajacych powrdci¢ na rynek pracy, nie objetych

aktywizacja zawodowa w postaci ustugi szkoleniowej oraz instrumentéw rynku pracy




W przeciggu ostatniego roku, ktore na dzien 31.05.2019r. mialy ustalony III profil pomocy.
W I pétroczu 2020 r. 13 o0so6b kontynuujacych udziat w programie podjeto kolejng forme
wsparcia jaka byty staze.
Formy wsparcia skierowane do uczestnikéw programu:
1) Indywidualny Plan;
2) posrednictwo pracy;
3) szkolenia indywidualne;
4) staz;
5) jednorazowe $rodki na podj¢cie dziatalnosci gospodarcze;;
6) elementy specyficzne wspierajace zatrudnienie:
- warsztaty z ksztaltowania wtasnego wizerunku,
- jednorazowa ustuga fryzjerska,
- $wiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw dojazdu nalezne za czas faktycznego uczestnictwa
w szkoleniu indywidualnym oraz stazu.

Program wtasny
Program regionalny ,Mlody przedsi¢gbiorczy - aktywizacja zawodowa osob

bezrobotnych do 30 roku zycia”

Celem programu jest aktywizacja zawodowa osdb bezrobotnych do 30 roku zycia. W
okresie sprawozdawczym udzial w programie rozpoczeto 21 0s6b bezrobotnych, ktore
otrzymaty jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;.

Rezerwy:
Program wynikajacy z potrzeb lokalnego rynku pracy w zwiazku z COVID-19

Program ma na celu aktywizacje zawodowa osob bezrobotnych, ktore utracily prace lub
zakonczyly dziatalno$¢ gospodarczg w warunkach pandemii COVID-19. Program jest
przewidziany dla os6b bezrobotnych, ktore zarejestrowaly sie, badz zarejestrujg sie
w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie w zwiazku z utrata pracy lub zakonczeniem
dziatalnoéci gospodarczej w warunkach pandemii COVID-19. Wsparcie kierowane jest
w szczegolnosci do osob ponizej 30 roku zycia, dlugotrwale bezrobotnych, 0os6b powyzej
50 roku zycia oraz o0sob bez kwalifikacji zawodowych.




W 2020 roku uczestnikami programu bylo 12 o0s6b bezrobotnych. Formy wsparcia
skierowane do uczestnikéw programu: prace interwencyjne, jednorazowe S$rodki na
podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

1. 2.1 2.1.1. - liczba 0s6b z Po nowelizacji Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
Aktywizacja osob | Identyfikowan | Systematyczne diagnozg problemu rynku pracy zniesiono obowigzek profilowania 0s6b bezrobotnych. To oznacza, ze urzedy
znajdujacych sig le potrzeb diagnozowanie zayvodowego pracy moga stosowa¢ wobec zarejestrowanego bezrobotnego wszystkie formy pomocy
w szczegoblnej klientow potrzeb klientow i skierowanych do .
sytuacji na rynku | Miejskiego segmentowanie bazy | doradcy zawodowego | dostgpne w urzedzie.
pracy. Urzedu Pracy | informacji o -1003 . ) ) o
w Lublinie. klientach. W okresie sprawozdawczym 5 366 0s6b wyrejestrowano z powodu podjgcia pracy, w tym
2.1.2. - liczba pracy subsydiowanej 657 osob.
Sporzadzanie analiz sporzadzonych analiz
pod potrzeby pod potrzeby Wszystkie osoby sa objete Indywidualnym Planem Drziatan i wyznaczane sa formy
projekté\fvi projektéw' wsparcia, ktore realizuje si¢ w ramach IPD. W 2020 roku IPD przygotowano dla 11 491
programow. 1 programow - 4 0s6b bezrobotnych.
é‘ cl)i(%nywanie analiz -eilv?giigidgséb W 2020 roku MUP .w Lublinie sporzadzit analiz¢ rynku pracy .ni'ezbe;dnq do'wnioskowania
dotyczacych w szczegolnej o dodatkowe -SI'Odkl Funduszu Pracy. Ponadto dokonywano biezacych analiz dotyczacych
struktury sytuacji na rynku struktury zarejestrowanych klientow Urzedu.
zarejestrowanych pracy — 9516 W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie dokonat refundacji $wiadczen
klientow Urzedu. integracyjnych dla 45 uczestnikoéw Centrum Integracji Spoteczne;j.
2.1.4. - wskaznik udzialu
Dopasowywanie 0s6b w szczegolnej Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy zostajg odizolowane od reszty spoleczenstwa,
ustug sytuacji w liczbie . . . . .
o , \ a dhugotrwale bezrobocie dodatkowo utrwala poczucie wykluczenia. Bezrobotni nalezacy
i instrumentéw rynku | bezrobotnych ogotem - = ) - o o ;
pracy do potrzeb -81,9% do tej kategorii majg najwigksze trudnosci z ponownym podjeciem pracy, grupa ta jest
klientow. w duzo wiekszym stopniu narazona na marginalizacje, co dodatkowo zmniejsza aktywno$¢
2.2. 2.2.1. - liczba 0s6b w poszukiwaniu zatrudnienia.
Wsparcie 0s6b | Stosowanie w szczegdlnej
w szczegllnej | zintegrowanych form | sytuacji objeta W 2020 r. osoby znajdujace sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy uczestniczyly
sytuacji na aktyW|zac1_| poszczegolnyml w Projekcie ,,Sami dla siebie”, dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
rynku pracy zawodowej. ustugami h Reaional P 0 . Lubelski lata 2014 — 2020
w aktywizagji i instrumentami w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Lubelskiego na lata - 2020,
zawodowej. rynku pracy - 1599 W Projekcie ,,Centrum Rewitalizacji Spolecznej” dofinansowanego z Europejskiego
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2.2.2.
Staty monitoring

- wskaznik udziatu
0s0b w szczegdlnej

sytuacji sytuacji w

i problemoéw os6b w | realizowanych

szczegoblnej sytuacji projektach

na rynku pracy na rzecz 0sob
bezrobotnych —

. 52,2%

2.2.3. - liczba projektow

Tworzenie i wlasnych - 4

realizacja projektow i | - liczba projektow

programéw pod partnerskich — 1

potrzeby 0sob (MOPR)

znajdujacych sie w - liczba os6b

szczegblnej sytuacji bezrobotnych

na rynku pracy. znajdujacych sig w

szczegoblnej sytuacji
na rynku pracy
wyrejestrowanych z
tytutu podjgcia
zatrudnienia -1262

2.24. - liczba
Stosowanie metod i przedsiewzieé
instrumentow z zaktadajacych
uwzglednieniem stosowanie metod i
ekonomii spotecznej i | instrumentéw
partnerstwa z uwzglednieniem
lokalnego. ekonomii spolecznej i
partnerstwa
lokalnego - 1
MUP+1MOPR
2.3. 2.3.1. - liczba
Integracja Prowadzenie dziatann | organizatoréw prac
spoteczna aktywizacyjnych w spotecznie
i odniesieniu do 0s6b uzytecznych — 35
przeciwdziata | bezrobotnych - kwota wydatku na
nie bedacych klientami organizacje prac

Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020 (wsparcie w formie poradnictwa rodzinnego), w zajeciach
Centrum Integracji Spotecznej ,,Nadzieja”, w kontrakcie socjalnym, W pracach spolecznie
uzytecznych. Ponadto w 2020 roku podjeto aktywizacje zawodowsg cudzoziemcow,
znajdujacych sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy. Stosowanie zintegrowanych form
aktywizacji zawodowej odnosito si¢ bezposrednio do 7 cudzoziemcow. Ponadto 111
cudzoziemcow osiedlajacych si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej otrzymalo dane
dotyczace rynku pracy. Migranci korzystali z poradnictwa dotyczacego rynku pracy,
$wiadczonego przez pracownikow MOPR oraz instytucji i organizacji pozarzagdowych
zajmujagcych si¢ sprawami cudzoziemcoOw. Zaznaczy¢ nalezy, iz kazdy z cudzoziemcow
otrzymywal szczegélowe informacje na temat procedur i zasad rejestracji w Migjskim
Urzedzie Pracy w Lublinie. Dodatkowo cudzoziemcy systematycznie mobilizowani byli do
podejmowania aktywno$ci zawodowej 1 wykorzystania wlasnego potencjatu
w pokonywaniu trudnosci w podjeciu zatrudnienia. Wymiernym efektem zintegrowanych
form aktywizacji zawodowej byto:

- realizowanie przez cudzoziemcow legitymujacych si¢ statusem uchodzcy i pobytem
statym aktywizacji zawodowe;j,

- realizowanie przez jednego uchodzce zatrudnienia na umowe o prace w niepetnym
wymiarze czasu pracy,

- podjecie przez dwie osoby pracy na podstawie umowy zlecenia,

- podjecie przez jednego uchodzce procedury aplikacyjnej o §rodki na samozatrudnienie,

- korzystanie przez cudzoziemcow z ofert wskazanych przez stuzy zatrudnienia i stawianie
si¢ do wskazanych pracodawcow.

Stosowanie zintegrowanych form aktywizacji zawodowe] jest zwigzane ze znajomos$cia
jezyka polskiego, W zakresie nabywania przez cudzoziemcoéw nauki jezyka polskiego,
ktéry jest niezbedny do podjg¢cia zatrudnianie na rynku pracy, czg$¢ z cudzoziemcoOw
probowata podejmowaé nauke w szkotach prywatnych oraz organizacjach pozarzadowych.
Z uwagi na stan epidemii realizacja nauki polskiego 1 dziatania adaptacji zawodowe;j
cudzoziemcow, z przyczyn obiektywnych byty ograniczone.

Prace spolecznie uzyteczne kierowane byly w 2020 r. do 50 os6b bezrobotnych,
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wykluczeniu
spotecznemu.

pomocy spoteczne;j.

spotecznie
uzytecznych—

63 300zt

- liczba 0s6b po
zakonczeniu
realizacji kontraktu
socjalnego - 88

- kwota wydatku
Funduszu Pracy
przeznaczona na

$wiadczenia
integracyjne
250 100zt
- liczba pracodawcow
organizujacych
zatrudnienie
wspierane - 0
2.3.2. - liczba 0s6b
Prowadzenie dziatan | bezrobotnych objeta
aktywizacyjnych ustugami i
ograniczajacych instrumentami rynku
liczebnos¢ grup pracy - 6244
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym.
2.3.3. - liczba
Stosowanie metod i przedsiewzigc,
instrumentow z w ktorych
uwzglednieniem uczestniczyt MUP
ekonomii spotecznej i | w Lublinie na rzecz
partnerstwa ekonomii spolecznej i
lokalnego. partnerstwa
lokalnego - 1
2.34. - liczba
Stata wspolpraca z przedsiewzied,
Centrum Integracji w ktérych
Spoteczne;. uczestniczyt MUP

korzystajacych z pomocy spolecznej (z czego 5 o0sob bezrobotnych zaplanowanych do
uczestnictwa w niniejszej inicjatywie w ramach porozumienia zawartego pomi¢dzy MOPR,
MUP, ZNK).

W 2020 roku Miejski Urzad Pracy w Lublinie skierowat do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych 54 osoby (z czego 5 0sob przerwalo realizacje PSU).

Celem prac spolecznie uzytecznych byta aktywizacja spoteczno-zawodowa o0sob
bezrobotnych oraz korzystajagcych ze $wiadczen pomocy spolecznej. Instrument
aktywizacji w postaci prac spolecznie uzytecznych stworzyl osobom bezrobotnym, ktore
przez wiele lat byty nieaktywne zawodowo i nie pozostawaty w stosunku pracy — szansg
czynnego udzialu na rynku pracy.

W 2020 r. bezrobotni beneficjenci pomocy spotecznej znajdujacy si¢ w szczegdlnej
sytuacji na runku pracy uczestniczyli w nizej wymienionych projektach:

-Projekt ,,Sami dla siebie” -zrealizowano staze zawodowe, a takze posrednictwo pracy dla
15 uczestnikow projektu,

-,,Czas pozytywnych zmian", realizator: Centrum Szkoleniowo-Doradcze, ul. Diuga 5,
Lublin - 5 0sob,

-, Aktywni na Lubelskim Rynku Pracy”, realizator: Gdela Krystyna AKUSTICA.MED, ul.
Ks. Z. Bienkowskiego 4/3, Biata Podlaska — 3 osoby,

-,Przedsigbiorcza  Lubelszczyzna”, realizator: Europejskie Centrum Doradztwa
Szkoleniowego Rafat Dudzic, Jaspisowa 80U/11, Snopkdéw — 1 0soba,

- projekt pn. ,,Absolwent w drodze do Kariery”, Fundacja HEROS, ul. Krasiniskiego 12/30.

Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy mogty bra¢ udziat w Dniu Kariery
zorganizowanym przez Wyzsza Szkote Spoteczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola
w Lublinie, podczas ktérego MUP w Lublinie posiadal wiasne stoisko informacyjne, na
ktorym prezentowat ushugi i instrumenty rynku pracy oraz oferty pracy bedace
w dyspozycji urzedu.
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w Lublinie we
wspotpracy z
Centrum Integracji
Spotecznej - 1

2.3.5.

Wspotpraca z
Lubelskim
Partnerstwem na
Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spoteczne;j.

- liczba
przedsigwzied,

w ktorych
uczestniczyt MUP

w Lublinie na rzecz
ekonomii spoteczne;j-

0

W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie realizowal projekty, ktorych uczestnikami
byly rowniez osoby znajdujace si¢ w szczegolnie trudnej sytuacji na rynku pracy.

Projekty wlasne:

1) ,,Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych bez pracy w miescie Lublin (V)”
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozw¢j (PO WER) 2014-2020, O$ priorytetowa I
Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb miodych pozostajgcych
bez pracy na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe, Poddziatanie 1.1.1
Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszy Spolecznego

2) ,Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w wieku 30 lat i wigcej
zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (V)”

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020, O$
Priorytetowa 1X Rynek pracy, Dziatanie 9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP.

3) ,Aktywizacja zawodowa o0sob bezrobotnych w wieku 30 lat i wiecej
zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie (V1)”

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020, O$
Priorytetowa 1X Rynek pracy, Dziatanie 9.2 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP .

Projekty realizowane prze MOPR w Lublinie:

1) Projekt ,,Sami dla siebie” — Dziatanie 11.1 Aktywne wlaczenie,

2) Projekt ,,Rozwdj zintegrowanych ushug uzupehiajacych i wspierajacych role rodziny,
réwniez o charakterze profilaktycznym w MieScie Lublin” - Dzialanie 11.2 - Ustugi

spoteczne i zdrowotne,

3) Projekt ,,Wsparcie rodziny i systemu pieczy zastepczej na terenie Miasta Lublin” -
Dziatanie 11.2-Ustugi spoleczne i zdrowotne,

4) Projekt ,,Bank ustug srodowiskowych” — Dziatanie 11.2-Ustugi spoteczne i zdrowotne

5) . Projekt ,, W aktywnosci sita” - Dziatanie 11.1 Aktywne wiaczenie - w ramach projektu
»3ami dla siebie” zrealizowano staze zawodowe, a takze po$rednictwo pracy dla 15
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uczestnikow projektu.

1.

Promocja

i wsparcie
rozwoju
przedsigbiorczosc
i.

3.1.

Promocja
tworzenia
miejsc pracy
lub
samozatrudnie
nia.

3.1.1. - liczba projektow i

Podejmowanie inicjatyw

dziatan informacyjno | promujacych

promocyjnych przedsigbiorczos¢, w

dotyczacych ktérych

przedsigbiorczosci. zaangazowany jest
MUP w Lublinie —
1+10

3.1.2. - liczba

Wspdtpraca z przedsigwzig¢ na

jednostkami Urzedu rzecz rozwoju

Miasta dziatajacymi przedsigbiorczosci -

na rzecz rozwoju 0

przedsigbiorczo$ci

w Lublinie.

3.1.3. - liczba projektow

Udziat w innych organizacji

inicjatywach i promowanych na

projektach stronie internetowej

promujacych MUP w Lublinie lub

przedsigbiorczo$¢. tablicach ogloszen - 4

3.14. - liczba

Upowszechnianie
wsrod pracodawcow
informacji na temat
mozliwosci
uzyskania
doradczego i
finansowego

zrealizowanych
przedsigwzigC z

zakresu
upowszechnienia
informacji - 4

Promowanie oraz wspieranie przedsigbiorczosci to najbardziej efektywny sposob
na poprawe zatrudnialno$ci przy jednoczesnym wzro$cie liczby lokalnych
przedsigbiorcow.

Do zadan doradcow zawodowych nalezy roéwniez udzielanie pomocy
pracodawcom w doborze odpowiednich kandydatow do pracy sposrod oséb bezrobotnych
1 poszukujacych pracy oraz wspieranie rozwoju zawodowego pracodawcy i pracownikow
przez udzielanie porad zawodowych. Ustuga realizowana jest z zastosowaniem zasad:
dostepnosci, dobrowolnosci, roéwnosci, bezplatnosci, poufnosci i ochrony danych
osobowych. Mimo, iz oferta ushugi doradztwa zawodowego dla pracodawcow jest
reklamowana ~w  roznych  formach, w tym na  stronie internetowej
www.muplublin.praca.gov.pl w zaktadce dla Pracodawcow i Przedsigbiorcow — Wsparcie
tworzenia miejsc pracy — Pomoc oferowana przez doradce klienta w 2020 roku
pracodawcy nie zglosili checi korzystania z tej ustugi.

W 2020 roku posrednicy MUP odbyli 1891 kontaktow z pracodawcami rowniez
w formie wizyt w siedzibach pracodawcow, prezentujac katalog ustug Urzgdu. Pozyskano
do realizacji 7197 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej dla o0sob
bezrobotnych i poszukujgcych pracy z terenu miasta Lublin, w tym samych miejsc pracy
6283. Prowadzac reklame uslug wykorzystano w tym zakresie techniki telemarketingowe
m.in. stron¢ internetowg MUP w Lublinie, udzielano pracodawcom informacji
0 kandydatach do pracy. W zwigzku ze zgloszonymi ofertami pracy, biorac pod uwage
konieczno$¢ jak najszybszego obsadzenia stanowisk odpowiednimi kandydatami,
inicjowano i organizowano kontakty bezrobotnych i poszukujacych pracy z pracodawcami
poprzez wyszukiwanie w rejestrze MUP w Lublinie oséb posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje na zgloszone stanowiska pracy.

Samozatrudnienie jest jedng z popularniejszych form aktywno$ci zawodowej, przy
czym decyzja o zalozeniu firmy pociaga za soba ryzyko okreslonych zobowiazan i wiedzy
na temat funkcjonowania rynku. Do samozatrudnienia zachgcano poprzez rozmowy
doradcze dotyczace planowania drogi zawodowej, osoby posiadajace odpowiednie
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wsparcia
w tworzeniu miejsc
pracy.

3.15.

Wspolpraca z innymi
instytucjami i
organizacjami
$wiadczacymi
wsparcie doradcze i
finansowe dla osob

- liczba projektow

i inicjatyw
promujacych
przedsigbiorczosc,
w ktorych
zaangazowany jest
MUP w Lublinie -2

podejmujacych

dziatalnosé

gospodarcza i

przedsigbiorcow.
3.2. 3.2.1. - liczba pracodawcow
Wsparcie Przygotowanie i wspOtpracujacych z
pracodawcow, | rozpowszechnianie MUP w Lublinie —
przedsigbiorcod | informacji dot. 20 786
wWw mozliwosci - liczba utworzonych
zatrudnianiu i | refundacji kosztow miejsc pracy
tworzeniu zatrudnienia osob subsydiowane;j -
miejsc pracy bezrobotnych. 123
dla os6b 3.2.2. - liczba pracodawcow
bezrobotnych. | Realizacja korzystajacych z

instrumentoéw rynku
pracy wspierajacych
pracodawcow.

instrumentéw rynku
pracy - 19024

3.2.3.

Badanie trwatosci
zatrudnienia po
okresie wsparcia
srodkami
publicznymi.

- wskaznik
zatrudnienia

po okresie wsparcia
ze $rodkow
publicznych - 79,6%*

predyspozycje.

Na podjecie dziatalnosci gospodarczej decydowaty si¢ tez osoby znajdujace si¢
w szczegoOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, majace trudnos$ci ze znalezieniem
zatrudnienia adekwatnego do wyksztalcenia i stanu zdrowia, ale posiadajgce pomyst
i przygotowanie zawodowe do prowadzenia wlasnego przedsigwzigcia. Celem
upowszechnienia informacji o mozliwosci uzyskania S$rodkéw dla o0séb chcacych
uruchomi¢ wlasng dziatalno$¢ gospodarcza prowadzono dystrybucje ulotek, broszur
promocyjnych i plakatow oraz umieszczano informacje na stronie internetowej MUP
w zakladce Dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy — Formy wsparcia —
dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej. W 2020 roku MUP w Lublinie
umozliwit samozatrudnienie 265 osobom.

MUP w Lublinie udzielat informacji o warunkach i zasadach ubiegania si¢ o $rodki
na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy. Przedsigbiorcom udostepniano,
w roéznych formach, informacje dotyczace mozliwos$ci uzyskania §rodkow na wyposazenie
stanowiska pracy dla oséb bezrobotnych. Aktualne informacje zostaly réwniez
umieszczone na stronie internetowej MUP.

W 2020 roku ztozono ogdétem 204 wnioskéw o zawarcie uméw w sprawie
refundacji doposazenia miejsc pracy. Ostatecznie zawarto 123 umowy. W 2020 roku na
wyposazonych miejscach pracy prace rozpoczeto 158 oséb bezrobotnych. Ze zwrotu
kosztéw wyposazenia stanowiska pracy skorzysta¢ mogli takze pracodawcy zatrudniajacy
osoby niepelnosprawne. W 2020 roku ze s$rodkéw PFRON sposrod 4 pracodawcow
ubiegajacych si¢ o0 zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy osob niepetnosprawnych,
zawarto 2 umowy z pracodawcami na zwrot kosztow wyposazenia 2 stanowisk pracy dla 2
0s6b niepelnosprawnych.

W 2020 r. podobnie jak w latach poprzednich mozna bylo ubiegac si¢
o jednorazowe $rodki na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Zrodiem
finansowania byt Fundusz Pracy oraz Europejski Fundusz Spoteczny. W analizowanym
okresie wptyneto 485 wnioskow o $rodki na dziatalno$¢ gospodarcza, z czego zawarto
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3.2.4. - liczba nowych
Pozyskiwanie pracodawcow
nowych pozyskanych do
przedsigbiorcow do wspotpracy - 265
wspolpracy.
3.2.6. - liczba
Wspotpraca z zrealizowanych
jednostkami Urzedu przedsigwzieé z
Miasta dziatajagcymi | jednostkami Urzedu
na rzecz rozwoju Miasta -0
przedsigbiorczosci
w Lublinie.
3.3. 3.3.1. - liczba 0s6b
Wspieranie Swiadczenie szkolonych pod
0s0b poradnictwa potrzeby dziatalno$ci
bezrobotnych i | zawodowego z gospodarczej -2
innych ukierunkowaniem na

uprawnionych
w
podejmowaniu
dziatalnosci
gospodarczej.

przedsigbiorczo$¢.

3.3.2. - liczba os6b

Diagnozowanie bezrobotnych

potrzeby i innych

szkoleniowej pod uprawnionych,

dziatalnos¢ ktorzy otrzymali

gospodarcza. srodki na dziatalno$¢
gospodarcza

3.3.3. (Fundusz Pracy,

Udzielanie srodkow
na podejmowanie
dziatalnosci
gospodarczej.

Europejski Fundusz
Spoteczny,
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych)
271

tacznie 313 uméw. W 2020 roku w ramach zawartych umow dziatalno$¢ gospodarcza
rozpoczeto 265 osob.

Osoby niepelnosprawne takze ubiegaly si¢ o dofinansowanie dziatalnosci
gospodarczej, $rodki na ten cel przekazywane byly przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
0s6b Niepetnosprawnych. Wniosek o $rodki na ten cel ztozyto 8 0séb niepelnosprawnych.
Ostatecznie do podpisania umowy cywilno-prawnej o $rodki PFRON przystgpilo 6 osob
niepetnosprawnych.

Projekty i inne inicjatywy promujace przedsigbiorczo$¢ partnerow Programu...

1. Integracja i recepcja studentow zagranicznych studiujacych w Lublinie,

2. Wyktad na Wydziale Ekonomicznym UMCS pt. ,,Lublin 2030. Perspektywy rozwoju
w erze po pandemii” — 7 wyktadéw dla 50 osob,

3. Wyktad na Wydziale Ekonomicznym UMCS ,,Przedsigbiorczy Lublin. Kreatywnos¢ —
Biznes — Sukces” — 7 wyktadéw dla 50 osob,

4. Organizacja Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci - 20 wydarzen z udzialem 5
lokalnych firm oraz 5 instytucji otoczenia Biznesu; wystgpito 18 prelegentow-ekspertow -
ponad 200 uczestnikow,

5. Spotkania i wyktady dla studentow polski oraz zagranicznych na lubelskich uczelniach —
11 spotkan po 70 studentow,

6. Dziatania majace na celu ozywienie gospodarcze obszaru $rodmiescia — wymiana

szyldow — 11 przedsicbiorcow,

16




3.3.4.
Wspotpraca z innymi

- liczba projektow
i programow

7. Warsztaty dla przedsigbiorcéw podnoszace kwalifikacje zawodowe:

Maj — 25 przedsi¢biorcow.

organizacjami wspierajacych
wspierajgcymi W utworzeniu Listopad — 100 przedsigbiorcow,
mikroprzedsigbiorcow.| dziatalnosci ) )
gospodarczej -1 7. Projekt ,Kreatywne Przemiany” — w ramach konkursu odrestaurowano 2 lokale
znajdujace si¢ przy ul. Lubartowskiej,
8. Publikacja wywiadow z lubelskimi przedsigbiorcami: - Przetrwa¢ Wspomoc — 14 firm,
#LublinKreatywny — 14 firm, inne — 5 firm,
9. Audycje w Radio Centrum promujgce przedsigbiorczo$¢ — 5 audycji,
10. Utworzenie strony internetowej biznes.lublin.eu w domenie miejskiej scalajacej kilka
innych serwiséw dostosowanej dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Miejski Urzad Pracy w Lublinie realizowat program ,,Mlody przedsiebiorczy -
aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych do 30 roku zycia” W ramach projektu
przewidziano wsparcie w postaci udzielenia jednorazowych $rodkéw na podjecie
dziatalno$ci gospodarcze;j.
V. 4.1. 4.1.1. - liczba podpisanych
Partnerstwo Wspotpracai | Wspotpraca z porozumien o
i wspotpraca partnerstwo w | partnerami lokalnymi | wzajemnej W okresie sprawozdawczym MUP w Lublinie kontynuowal wspotprace, rozwoj
na lokalnym obszarze w zakresie tworzenia | wspotpracy - 5+1 i dialog spoteczny z instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi.
rynku pracy rynku pracy. i realizacji
projektow/programd W ramach tej wspolpracy przedstawiciele MUP uczestniczyli w spotkaniach
w dotyczgcych rynku cztonkéw Klubu Pracodawcow oraz Partnerow Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-
pracy.
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4.1.2.

Wymiana informacji
0 rynku pracy oraz
ustugach
$wiadczonych przez
lokalnych partneréow
rynku pracy.

- liczba projektow, w
ktérych MUP w
Lublinie wystepuje
w roli partnera -0
MUP+1 projekt
MOPR

4.1.3.
Kontynuacja dziatan

Klubu Pracodawcow.

- liczba cztonkow
Klubu Pracodawcow
-55

-liczba spotkan Klubu
Pracodawcow -2

4.1.4.

Kontynuacja dziatan
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego.

4.1.5.
Wspotpraca z
regionalnymi
partnerami rynku
pracy.

- liczba cztonkoéw
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego -55
- liczba spotkan
Lubelskiego
Partnerstwa
Publiczno-
Spotecznego -2

Spotecznego przy Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie oraz w Dniu Kariery
zorganizowanym przez Wyzsza Szkole Spoleczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola
w Lublinie, poprzez wystawienie stoiska, na ktérym zaprezentowano ustugi i instrumenty
rynku pracy oraz oferty pracy bedace w dyspozycji urzgdu.

W zwiazku z ogloszong sytuacjg epidemiczng w kraju MUP w Lublinie nie
organizowat Targéw Pracy oraz Dnia Kariery. Pracownicy MUP w Lublinie podejmowali
dzialania majgce na celu promocje¢ zatrudnienia oséb bezrobotnych poprzez aktywne
1 systematyczne promowanie za pomocg sieci teleinformatycznych usthug i instrumentéw
rynku pracy, ze szczeg6dlnym uwzglednieniem projektéw i programoéw realizowanych przez
MUP w Lublinie.

W 2020 roku kontynuowano dzialanie Klubu Pracodawcow przy Miejskim
Urzedzie Pracy w Lublinie. Celem Klubu jest budowanie sieci partnerstwa, wspotpracy
1 wsparcia na lokalnym rynku pracy pomi¢dzy urzedem a $wiatem biznesu, jak réwniez
inicjowanie powstawania nowych miejsc pracy poprzez promowanie przedsi¢biorczo$ci
oraz zachecanie pracodawcow do zatrudniania oséb bezrobotnych, rozwdj spotecznos$ci
lokalnej poprzez realizacj¢ strategii miasta Lublin, integracja spoteczna, wzrost
swiadomosci dotyczacej roli ekonomii spolecznej w rozwigzywaniu probleméw
spotecznosci lokalnej, wymiana mysli i dos§wiadczen z obszaru rynku pracy, kreowanie
,»dobrych praktyk” w szerszym $rodowisku spotecznym w ramach realizowanych
programdw i projektow. Aktualnie Klub Pracodawcéw przy Miejskim Urzedzie Pracy w
Lublinie zrzesza 55 pracodawcow.

W 2020 roku organizacje pozarzadowe kontynuowaty sktadanie wnioskéw do
réznych konkursow na rzecz aktywizacji rynku pracy, tworzyly projekty i jednoczesnie
proponowaty wspotprace MUP w Lublinie. Na tym etapie wsparcie MUP polegato m.in. na
zamiarze uczestniczenia w przyszlej realizacji projektu. Na powyzsza okolicznos¢ MUP
w Lublinie zawierat porozumienia o wspolpracy z:

1) Domem Zakonnym (Klasztor) Zakonu Kaznodziejskiego (00. Dominikanie) dot. m.in.
kierowania os6b mtodych do udzialu w formach wsparcia zapewnionych w projekcie
"Klasztor w sercu miasta - Klub Samopomocy przy Klasztorze OO. Dominikanow
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w Lublinie", tj. poradnictwa zawodowego i opracowania IPD.

2) Polska Fundacja Os$rodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland”
z siedzibg w Lublinie dot. m.in. kierowania os6b mtodych do udzialu w projekcie pt.
»HInstrument finansowy — Pozyczka mata oraz Pozyczka Duza”, w ramach ktorego ,,OIC
Poland” zarzadza $rodkami funduszu pozyczkowego i udziela pozyczek na podjecie
dzialalno$ci gospodarczej, tworzenie miejsc pracy oraz $wiadczy i organizuje wsparcie
doradcze i szkoleniowe.

3) Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie dot. m.in. kierowania 0os6b miodych
do udzialu w projekcie pt. "SMEs Growing In Europe (SGE 12)", ktory daje przysztym
i poczatkujacym przedsigbiorcom mozliwo$s¢ uczenia si¢ od doswiadczonych
przedsigbiorcow prowadzgcych mate firmy w innych Panstwach Uczestniczacych.

4) Fundacja Inicjatyw Spotecznych "Barwy Ziemi" dotyczace realizacji projektu
"Zawodowa adaptacja" w zakresie dziatan informacyjno-promocyjnych.

5) Wojskowa Komenda Uzupetnien w Lublinie w zakresie wspotpracy informacyjno-
promocyjnej dotyczacej szkolen wojskowych.

Porozumienia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie:

1) Porozumienie o wspolpracy przy realizacji programu pomocy zawarte w dniu 7
grudnia 2011 r. w Lublinie pomi¢dzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w
Lublinie, Zarzadem Nieruchomosci Komunalnych w Lublinie, Miejskim Urzedem
Pracy w Lublinie

W 2020 roku kontynuowano dziatalno$¢ Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-
Spotecznego skupiajacego ogotem 55 partnerow sektora pozarzadowego, przedsigbiorcéw
i jednostek samorzadowych. Misja porozumienia bylo promowanie rozwoju lokalnego
Lublina, budowa spoleczenstwa obywatelskiego oraz przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu os6b pozostajacych bez pracy, w tym 0so6b bedacych w szczegolnie trudnej
sytuacji na rynku pracy. Rozwigzywanie probleméw lokalnego rynku pracy wymaga
wspolnego dziatania, gdyz uzupetnianie si¢ poszczegélnych organizacji dziatajacych
w partnerstwie daje efekty i wzmocnienie potencjatu lokalnej spotecznosci. Jest to
najlepsza rekomendacja do kontynuacji. Organizacje dziatajace na rynku pracy w ramach
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Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-Spotecznego realizujg projekty —aktywizujace
uczestnikow rynku pracy. Partnerzy LPPS pozostawali ze soba w S$cistych kontaktach.
Wspolpraca polegala m.in. na promocji projektéw 1  przekierunkowywaniu
zainteresowanych do wlasciwej instytucji realizujacej dany projekt. Kontakty
z przedstawicielami organizacji pozarzadowych oraz innych instytucji dziatajacych na
rzecz rynku pracy sa state i realizowane w formie spotkan roboczych, kontaktow
teleinformatycznych oraz e-mailowych. Kazdy z partnerow gromadzi wiasne bazy
informacji o beneficjentach — osobach bezrobotnych uczestniczacych w projektach
partnerow. MUP jako wiodacy na rynku pracy na wilasnej stronie internetowej umieszcza
informacje o projektach partnerskich realizowanych badz juz zrealizowanych. W ramach
koordynacji dziatalnosci Lubelskiego Partnerstwa Publiczno-Spotecznego zorganizowano
w 2020 roku 2 spotkania LPPS.

*Wskaznik na podstawie zal. 1 do sprawozdania MRPiPS-02, stan na dzien 24.02.2021 r. Lublin, dnia 25.02.2021 r.

Dyrektor Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie
mgr Katarzyna Kepa

(dokument w postaci elektronicznej podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
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