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Rozdziat . WPROWADZENIE

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. powiatowe urzedy pracy
prowadza dzialania umozliwiajgce osobom uprawnionym uzyskanie, uzupetnienie
lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych potrzebnych do
wykonywania pracy, w tym umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia. Inicjowanie
i organizowanie szkolen korzystnie wptywa na lokalny rynek pracy zaréwno po stronie
0s6b bezrobotnych, jak i pracodawcéw. Ukonczenie szkolenia pozwala bowiem ich
absolwentom na dostosowanie swoich umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
do potrzeb lokalnych pracodawcéw. Uczestnik szkolenia zyskuje nie tylko konkretne
umiejetnosci niezbedne do wykonywania okreslonej pracy, ale bardzo czesto zwieksza
swoja motywacje do poszukiwania zatrudnienia i dalszego rozwoju zawodowego.
Natomiast organizacja szkolen zgodnie z zapotrzebowaniem pracodawcy pozwala
na pozyskanie pracownika posiadajacego zaréwno odpowiednie kwalifikacje

zawodowe, jak i zesp6t cech osobowych poszukiwanych przez danego pracodawce.

Powiatowy Urzad Pracy w Zgorzelcu w 2015 roku realizowatl ustuge szkoleniowa
w formie szkolen grupowych oraz szkolen indywidualnych wskazanych przez osoby
uprawnione. W oparciu o plan szkolen na rok 2015 zorganizowano w badanym okresie
6 szkolen grupowych, na ktore skierowano tgcznie 43 osoby:

1) Kucharz matej gastronomii

2) Barman - kelner z elementami jezyka niemieckiego;

3) Energetyczne uprawnienia kwalifikacyjne;

4) Operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC;

5) ABC dziatalnoSci gospodarczej;

6) Magazynier ;
Dodatkowo w 2015r. zorganizowano szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy. Na szkolenie zostato skierowanych 41 os6b, z czego warsztaty
rozpoczeto 34 osoby, a ukonczyto 28 oséb. Analizujac uzyskane efekty, po szkoleniach
z zakresu umiejetnoSci aktywnego poszukiwania pracy liczac do 3 miesiecy
zatrudnienie podjeto 7 osdb, natomiast powyzej 3 miesiecy od ukonczenia szkolenia
prace podjety 4 osoby.
Ponadto 18 oséb uprawnionych uczestniczyto w szkoleniach indywidualnych oraz 6
0os6b wzieto udzial w szkoleniach zorganizowanych w ramach bonu szkoleniowego.
Zakres tematyczny szkolen odzwierciedlat istniejagce na lokalnym rynku pracy

zapotrzebowanie na kwalifikacje zawodowe.



Obszary tematyczne zorganizowanych szkolen ksztattowaty sie nastepujaco:

e zarzadzanie i administrowanie;

e technikaihandel,;

e architektura i budownictwo;

¢ rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo;

e opieka zdrowotna;

e ochrona wlasnoscii oséb;

¢ ustugi gastronomiczne;

e ustugi fryzjerskie, kosmetyczne;

e ustugi transportowe.
Na uwage zastuguje fakt, iz zdecydowana wiekszo$¢ os6b wnioskujacych o skierowanie
na szkolenie indywidualne jako uzasadnienie celowoS$ci przedstawiala o$wiadczenie
przysztego pracodawcy o zamiarze zatrudnienia po ukonczeniu szkolenia.

Zrédtem finansowania szkolen zrealizowanych przez tut. Urzad w roku ubiegtym
byty zaréwno $rodki Funduszu Pracy, jak i $rodki Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

ROZDZIAL. I1. Wskazniki skutecznosci i efektywnosci szkolen

Zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
2014r. w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy, powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz dokonuje
analiz skutecznos$ci i efektywno$ci organizacji szkolen, ustalajagc  nastepujace
wskazniki:

1. Liczbe i odsetek osob, ktére ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym,
w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

2. Liczbe i odsetek o0so0b przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach
wyroznionych wedtug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pici, wieku,
poziomu wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy oséb
bedacych w szczegblnej sytuacji na rynku pracy.

3. Liczbe i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy
po jego ukonczeniu.

4. Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych, liczony jako stosunek
poniesionych kosztéw szkolen do liczby oséb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy
po ukonczeniu szkolenia.

5. Przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia.



6. Liczbe i odsetek osob, ktore zdaty egzamin lub uzyskaly sfinansowang licencje,

ukonczyty szkolenie sfinansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyty

dofinansowane studia podyplomowe w stosunku do oséb, ktére otrzymaty

wsparcie w tej formie.

7. Liczbe i odsetek os6b zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu

egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki

szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiéw podyplomowych.

WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI I EFEKTYWNOSCI SZKOLEN ZAWODOWYCH

I. Liczbai odsetek osdb, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym,

w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

W 2015r. do udzialu w szkoleniach zawodowych skierowano 67 oso6b. Szkolenia

z wynikiem pozytywnym ukonczyto 65 oséb. Dwie osoby ukonczyty szkolenia w 2016r.

w zwiazku, z czym nie sg liczone do efektywnosci szkolen za 2015r.

Tabela nr 1 obrazuje ksztattowanie sie omawianego wskaznika, takze w podziale na

szkolenia grupowe i indywidualne.

Tabela 1. Liczba i odsetek oséb, ktére ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym,
w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

Wyszczegolnienie Razem Szkolenia
wskazane
przez osobe

Liczba osoéb, ktore

rozpoczely szkolenie w 67 18
2015r.
Liczba oséb 19
przeszkolonych 65 (w tym 1 osoba,

ktéra rozpoczeta
szkolenie w 2014r.)

Liczba oso6b, ktore
ukonczyty szkolenie z 65 19
wynikiem pozytywnym

Odsetek osob, ktore
ukonczyly szkolenie z
wynikiem pozytywnym w
stosunku do oséb 97% 105%
rozpoczynajacych
szkolenia

Szkolenia
w ramach
bonu
szkoleniowego

6

66%

Szkolenia
grupowe

43

42

42

97 %

II. Liczba i odsetek os6b przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach
wyroznionych wedlug Kryterium statusu w rozumieniu ustawy, plci, wieku,
poziomu wyksztalcenia, miejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy osdéb

bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.



1. Liczba i odsetek przeszkolonych wedlug kryterium statusu w rozumieniu
ustawy.

Wszyscy uczestnicy szkolen w momencie kierowania ich na szkolenie posiadali status
osoby bezrobotnej w rozumieniu art. 2, ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2015r., poz. 149 z pézn.

zm.). Dwie osoby kontynuowaty udziat w szkoleniu po podjeciu zatrudnienia.

2. Liczbai odsetek przeszkolonych wedlug kryterium pici.

Sposrod  wszystkich absolwentéow szkolen w roku 2015 wiekszg grupe stanowig
mezczyzni bo az 73,8 %. Spowodowane jest to w gtdwnej mierze mniejszg aktywnoscia
zawodowa Kkobiet zarejestrowanych w Urzedzie. Kobiety przejawiaja mniejsza
motywacje do podnoszenia swoich kwalifikacji, z uwagi na brak dyspozycyjnosci oraz
problemy zwigzane z opieka nad dzie¢mi. Sytuacja ta pokrywa sie z ogélnymi
tendencjami na lokalnym rynku pracy, z uwagi na przemystowy charakter powiatu.

Ponizsza tabela przedstawia podziat absolwentéw szkolen ze wzgledu na ptec.

Tabela 2. Liczba przeszkolonych wedlug kryterium ptci.

ple¢ liczba os6b przeszkolonych
kobieta 17
mezczyzna 48
SUMA 65

3. Liczbai odsetek przeszkolonych wedlug kryterium wieku.

Tabela 3. Osoby przeszkolone wedlug wieku.

przedziat wiekowy liczba os6b przeszkolonych
18 — 24 lata 17
25-34 lata 23
35-44 lata 13
45 lat i powyzej 12
SUMA 65

Poddajac analizie strukture wieku absolwentow szkolen mozna stwierdzic,
iz najliczniejsza grupe przeszkolonych stanowity osoby z przedziatu wiekowego 25-34

lata. Na drugim miejscu uplasowata sie grupa osob w przedziale wiekowym 18-24 lata.



Duze zainteresowanie szkoleniami os6b w wieku do 34 roku zycia wynika w gtownej
mierze z koniecznos$ci dopasowania sie do aktualnych potrzeb rynku pracy. Wsréd
przeszkolonych 18% stanowig osoby w wieku 45 lat i powyzej. Wynika to z rosngcej
Swiadomosci 0séb z tego przedziatu wiekowego co do koniecznosci ,uczenia sie przez

cate zycie”, pozwalajgcego na utrzymanie wtasnej atrakcyjnosci zawodowe;j.

4. Liczba i odsetek przeszkolonych wedlug kryterium wyksztalcenia.

Najliczniejszg grupe osob, ktore ukonczyly szkolenia w omawianym okresie stanowia
osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym - 18 os6b. Na kolejnym miejscu
uplasowata sie grupa os6b z gimnazjalnym i ponizej - 15 oso6b. Kolejng grupe
absolwentéw szkolenn stanowig osoby legitymujace sie wyksztatceniem policealnym
i $rednim zawodowym - 14 oséb. 10 absolwentéw posiadato wyksztatcenie
ogolnoksztatcace. Najnizszy odsetek odnotowano wsréd oséb z wyksztatceniem

wyzszym - 8 0sob.

5. Liczbai odsetek przeszkolonych wedlug kryterium miejsca zamieszkania.

Biorgc pod uwage zroznicowanie uczestnikow szkolen pod katem ich miejsca
zamieszkania, nalezy zauwazy¢, iz najwieksza grupe stanowili mieszkancy miast 69,2%.
Pomimo zastosowania instrumentu w postaci zwrotu kosztéw dojazdu na szkolenie,

Srednio co trzecia osoba przeszkolona zamieszkiwata tereny wiejskie.

Tabela 4. Liczba 0séb przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania.

miejsce zamieszkania liczba os6b przeszkolonych
wies 20
miasto 45
SUMA 65

Liczba i odsetek przeszkolonych wedlug przynaleznosci do grupy
szczegoOlnego ryzyka na rynku pracy.



Tabela 6. Osoby przeszkolone wedlug przynaleznosci do grupy szczegé6lnego ryzyka
na rynku pracy

Grupy oso6b bedacych w Liczba os6b przeszkolonych Wartos¢ %
szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Bezrobotni do 30 roku zycia 32 47 %
Bezrobotni dlugotrwale 12 18 %
Bezrobotni powyzej 50 roku zycia 9 13 %
Bezrobotni korzystajgcy ze swiadczen 1 1%

Z pomocy spotecznej
Bezrobotni posiadajgcy co najmniej

jedno dziecko do 6 roku zycia lub 13
. ) . 19 %
jedno dziecko niepetnosprawne do 18
roku zycia
Bezrobotni niepetnosprawni 2 30
SUMA 69 102 %

"Suma przekracza 100%, poniewaz osoby koriczace szkolenie moga naleze¢ do wigcej niz jednej grupy bedacych

w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy.
Najliczniejszg grupe sposrod osob przeszkolonych w badanym okresie stanowity osoby
do 30 roku zycia. Kolejng grupe oséb przeszkolonych stanowig osoby bezrobotne
posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub jedno dziecko
niepeinosprawne do 18 roku zycia. Co pigta z przeszkolonych os6b byta osoba
dtugotrwale bezrobotng (figurujaca w ewidencji tut. Urzedu tacznie przez okres co
najmniej 12 miesiecy w okresie ostatnich dwdch lat), natomiast 13% absolwentow

szkolen stanowiag osoby powyzej 50 roku zycia.

III. Efektywnos$¢ przeprowadzonych szkolen - liczba i odsetek 0s6b zatrudnionych
w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego ukonczeniu.

liczba os6b ktére ukonczyty liczba os6b zatrudnionych wartosé %
szkolenia
48
65 (w tym osoba podjeta prace 74 %

w trakcie szkolenia)

Z grupy 65 o0soOb, ktére ukonczyly szkolenia w 2015 roku, w trakcie szkolenia
lub w okresie 3 miesiecy po jego ukonczeniu, prace zarobkowa lub dziatalnos¢
gospodarcza podjeto 48 oséb, co daje efekt 74%. Wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wsrod uczestnikow szkolen grupowych ksztattuje sie na poziomie 60 %.

Analizujgc efektywno$¢ szkolen mozna zauwazy¢, ze prace podjety przede
wszystkim osoby, ktdére dzieki szkoleniom uzyskaty dodatkowe specjalistyczne
uprawnienia oraz umiejetnosci. Optymizmem napawa fakt, iz zdecydowana wiekszos¢
0s6éb podjeta zatrudnienie zgodnie z kierunkiem odbytego szkolenia. Jest to szczegdlnie

widoczne przy szkoleniach indywidualnych, gdzie u wszystkich os6b zaliczanych



do wskaznika efektywnosSci podjete zatrudnienie badZz dziatalno$¢ gospodarcza byty
zwigzane z tematyka ukonczonych szkolen.

Efektywno$¢ w ujeciu trzymiesiecznym wsrdod szkolen grupowych przedstawia sie
nastepujaco:
¢ ABC dziatalnos$ci gospodarczej - 100%
e Barman - kelner z elementami jezyka niemieckiego - 100%
¢ Energetyczne uprawnienia kwalifikacyjne - 50%
¢ Kucharz matej gastronomii - 75%
¢ Operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC - 40 %.

W podziale ze wzgledu na pte¢ zatrudnienie podjeto wiecej mezczyzn. Jednakze
bioragc pod uwage ilo$¢ kobiet skierowanych do udzialu w szkoleniu wskaznik

zatrudnieniowy jest bardzo wysoki, bowiem prace podjeto 14 z 17 skierowanych kobiet.

Nalezy jednak podkresli¢, iz powyzsze dane nie odzwierciedlaja catej efektywnos$ci
zatrudnieniowej za rok 2015, poniewaz do jej obliczenia wykorzystuje sie jedynie okres
3 miesiecy po zakonczeniu szkolenia. Wydtuzajac bowiem okres obliczania efektywnosci

zatrudnieniowej ponad 3 miesigce jej wskaznik wzrasta do poziomu 81 %.

IV. Koszt ponownego zatrudnienia os6b przeszkolonych liczony jako stosunek
poniesionych kosztow szkolen do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miesiecy
po ukonczeniu szkolen.

Koszt szkolen w 2015 roku wyniést -125 215,94 zt

Na ww. koszty sktadaly sie:

- nalezno$¢ przystugujaca instytucji szkoleniowej - 112200,33 zt
- koszty dojazdow - 5065,11 zt
- koszty badan lekarskich - 7950,50 zt
[lo$¢ 0s6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy od daty ukonczenia szkolenia - 48

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych - 2608,66 zt

V. Przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia:

Przecietny koszt szkolenia jednej osoby (liczony jako stosunek poniesionych kosztéw
szkolen do oséb bioracych udziat w szkoleniu) - 1726,15 zi.

Przecietna liczba godzin jednego szkolenia - 128,38 godzin.

Przecietny koszt osobogodziny (liczony jako stosunek przecietnego kosztu szkolenia

jednej osoby do przecietnej liczby godzin jednego szkolenia) - 13,44 zi.



VL. Liczba i odsetek os6b, ktore zdaly egzamin lub uzyskaly sfinansowang licencje,
ukonczyly szkolenie sfinansowane z pozyczki szkoleniowej, ukonczyly
dofinansowane studia podyplomowe w stosunku do oséb, ktoére otrzymaly
wsparcie w tej formie:

a) finansowanie kosztéw egzaminu lub licencji - brak dziatan;

b) pozyczka szkoleniowa - brak dziatan

W roku 2015 Powiatowy Urzad Pracy w Zgorzelcu podpisat umowy o sfinansowanie
kosztow studiow podyplomowych z 3 osobami bezrobotnymi na tgczng kwote:

11 900,00 zl. na nastepujacych kierunkach:

1. Zarzadzenie zasobami ludzkimi;

2. Edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna;

3. Edukacjairehabilitacja os6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Jedna z ww. 0s6b podjeta zatrudnienie w trakcie studidéw podyplomowych i kontynuuje
udziat w studiach podyplomowych.
Terminy zakonczenia ww. formy wsparcia zgodnie z zawartymi umowami

przewidziane sg na czerwiec, lipiec 2016r. oraz styczen 2017r.

Ponadto w 2015r. Powiatowy Urzad Pracy w Zgorzelcu zawart 29 umow o finansowanie
dziatan obejmujgcych ksztatcenie ustawiczne ze Srodkéw Krajowego Funduszu

Szkoleniowego. Dziataniem objeto tgcznie 237 uczestnikow.

Sporzadzita: Patrycja Sawicka - specjalista ds. rozwoju zawodowego



