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Krosno Odrzanskie, dnia 18.07.2024 r.

Zapytanie ofertowe na wykonanie ustugi szkoleniowej
pn.: ,Kompetencje cyfrowe — poziom Sredniozaawansowany”,

ktérego wartos¢ nie jest rowna lub nie przekracza kwoty 130 000 ztotych netto

Instytucje szkoleniowe posiadajace aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
(dane adresata zapytania)

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego, ktérego warto$¢ nie jest réwna
lub nie przekracza kwoty 130 000 zlotych netto, kierujemy zapytanie ofertowe w celu wyboru wykonawcy na
ustuge dot. przeprowadzenia szkolenia pn.: ,Kompetencje cyfrowe — poziom $redniozaawansowany”
finansowanego ze $rodkéw Funduszu Pracy.

l. Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamownienia jest ustuga polegajaca na przeprowadzeniu szkolenia w formie stacjonarnej dla
20 osdb, podzielonych na 2 grupy 10 osobowe (fgczny czas trwania szkolenia 25 godzin dla kazdej z grup w
tym egzamin przeprowadzony w ostatnim dniu szkolenia).

2. Program szkolenia powinien obejmowac zajecia teroretyczne i praktyczne. Zakres tematyczny szkolenia
zostat okre$lony w pkt 7 ,Zakres tematyczny szkolenia”.

3. Warunki organizaciji czasu trwania szkolenia:

- zajecia musza by¢ realizowane w nastepujacych po sobie dniach roboczych (5 dni po 5 godzin);
- zajecia mogaq rozpoczag sie najwezesniej o godzinie 8:00, natomiast muszg zakofczy¢ sie najpozniej o
godzinie 15:00;
- godzina zegarowa zaje¢ liczy 60 min. i obejmuje zajecia dydaktyczne oraz przerwy.
4. Miejsce przeprowadzenia szkolenia:
- Powiatowy Urzad Pracy w Kroénie Odrzanskim, ul. Piastéw 10 B, 66-600 Krosno Odrzanskie
(1 grupa 10 osobowa);
- Powiatowy Urzad Pracy w Kro$nie Odrzanskim Filia w Gubinie, ul. Obroicéw Pokoju 20, 66-620 Gubin
(1 grupa 10 osobowa).

5. Szkolenie powinno zosta¢ przeprowadzone zgodnie z podpisang umowg najpdzniej do 29 listopada 2024 r.
(doktadny termin do uzgodnienia z Zamawiajacym po wyborze oferty).

6. Celem szkolenia jest uzyskanie przez uczestnikow szkolenia wiedzy i umiejetnosci na poziomie
$redniozaawansowanym z zakresu 5 obszaréw kompetencji cyfrowych okreslonych zgodnie z publikacja
DigComp 2.2 Ramy Kompetencji cyfrowych dla obywateli z nowymi przyktadami wiedzy, umiejetno$ci postaw
tj. informacja i dane, komunikacja i wspotpraca, tworzenie tresci cyfrowych, bezpieczehstwo i rozwigzywanie

probleméw.



7. Zakres tematyczny szkolenia:

1) przegladanie, wyszukiwanie i wybieranie informacji — korzystanie z wyszukiwarek internetowych,
uzytkowanie aplikacji do wymiany informaciji (np. social media, blogi itp.), ocena informacji pod katem
prawdziwosci;

2) przechowywanie i zapisywanie informacji — zapisywanie plikow i tresci, przechowywanie i tagowanie
plikdw oraz organizacja i zarzadzanie plikami;

3) komunikacja za pomocg narzedzi cyfrowych i aplikacji — kontaktowanie sie z innymi osobami za pomocg
narzedzi komunikaciji elektronicznej;

4) aktywnos¢ obywatelska online — korzystanie z podstawowych ustug elektronicznych np. e-urzad,
bankowos¢ elektroniczna, IKP, PUE, ZUS;

5) tozsamo$¢ cyfrowa — zalety i zagrozenia, ksztattowanie wiasnej tozsamo$ci wirtualnej oraz sledzenie jej w
sieci;

6) tworzenie i przetwarzanie tresci cyfrowych — tworzenie prezentacji, tabel, nagran oraz ich edycja,
przetwarzanie i modyfikacja;

7) przestrzeganie prawa autorskiego i licencji — ogdlna wiedza na temat praw autorskich i wiasnoéci
intelektualnej;

8) programowanie — podstawowe informacje o jezykach programowania, wprowadzenie podstawowych
zmian w konfiguracji aplikacji;

9) ochrona cyfrowa — jak zabezpieczy¢ swoje urzagdzenia (oprogramowanie antywirusowe, jak tworzy¢
skuteczne hasta itp.);

10) obstuga techniczna urzadzen — przedstawienie mozliwosci korzystania ze wsparcia technicznego oraz
przedstawienie jak mozna w prosty sposéb rozwigza¢ problem tj. sprawdzenie aktualizacji, okablowania,
restart systemu itp.;

11) obstuga programéw WORD, EXCEL, POWER POINT (skroty klawiszowe, tworzenie wykresow,
podstawowe formuty, zabezpieczenie pliku itp.);

12) egzamin wewnetrzny sprawdzajacy wiedze na zakoriczenie szkolenia.

8. Do obowigzkow Wykonawcy bedzie nalezato:

1) zapewnienie indywidualnego dostepu dla kazdego uczestnika do oprogramowania i sprzetu
komputerowego w oparciu, o ktory bedzie przeprowadzone szkolenie;

2) zapewnienie warunkdw dostepno$ci w zakresie organizowanego szkolenia z uwaglednieniem
minimalnych wymagan zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240) w sytuacji gdy uczestnkiem szkolenia
jest osoba ze szczego6Inymi potrzebami;

3) petne przygotowanie merytoryczne i metodologiczne;

4) przygotowanie materiatéw szkoleniowych dla kazdego uczestnika zawierajacych informacje przekazane
na szkoleniu oraz notatniki/ zeszyty, dtugopisy;

5) przeprowadzenie szkolenia;



6) prowadzenie dziennika zaje¢ edukacyjnych zawierajgcego tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych
oraz liste obecno$ci zawierajaca;: imig, nazwisko i podpis uczestnika szkolenia;

7) terminowe realizowanie programu szkolenia, egzekwowanie dyscypliny i posepu w nauce uczestnika
szkolenia;

8) niezwtoczne pisemne zawiadamianie Zamawiajgcego o przypadkach nieobecnosci lub przerwania
szkolenia przez uczestnika szkolenia;

9) ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw uczstnikdw szkolenia:

a) ktérym nie przystuguje stypendium,
b) skierowanych przez Zamawiajacego na szkolenie, ktorzy w trakcie szkolenia podejma zatrudnienie,
inng prace zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarczg;

10) sporzadzenie protokotu i karty ocen z okresowych sprawdzianow efektow ksztatcenia oraz egzaminu
koricowego;

11) zawiadomienie Zamawiajgcego o zakoriczeniu szkolenia i jego wynikach;

12) wydanie uczestnikowi szkolenia zadwiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego ukoriczenie
szkolenia i uzyskanie umiejetnosci, zawierajacego:

a) numer z rejestru,

b) imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemca numer
dokumentu stwierdzajgcego tozsamosg,

c) nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie,

d) forme i nazwe szkolenia,

e) okres trwania szkolenia,

f)  miejsce i date wydania zawiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajacego ukonczenie
szkolenia i uzyskanie umiejetno$ci lub kwalifikacj,

g) tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

h) podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa przeprowadzajacq szkolenie;

13) prowadzenie rejestru wydanych zaswiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajacych ukoriczenie
szkolenia i uzyskanie umiejetno$ci lub kwalifikacji, zawierajacego: numer, imie i nazwisko oraz numer
PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajacego
tozsamos$¢, oraz nazwe szkolenia i date wydania zaswiadczenia;

14) przeprowadzenie anonimowej ankiety dotyczacej oceny szkolenia i dostraczenia jej wynikow do

Zamawiajacego po zakoficzonym szkoleniu.

Il. Termin i miejsce sktadania ofert
Oferte zawierajgcg zadane informacje prosze ztozy¢ do dnia 09.08.2024 r. do godz. 15:00 na formularzu

zatgczonym do niniejszego zapytania.

Dopuszcza sie ztozenie oferty:



- w formie pisemnej na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Kro$nie Odrzanskim, ul. Piastow 10B, 66-600 Krosno

Odrzanskie (liczy sie data wptywu oferty do kancelarii Urzedu),

- za posrednictwem poczty elektronicznej: sekretariat@pup.powiatkrosnienski.pl.

lll. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Wykonawcoéw z Zamawiajacym

Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami sa:

- Lipinska Michalina — specjalista ds. rozwoju zawodowego, tel. 68 383 03 19,

- Iwona Zak — specjalista ds. rozwnoju zawodowego, tel. 68 455 82 14.

Oprécz ceny prosze réwniez o podanie:

- adres poczty elektronicznej Wykonawcy.

W przypadku wybrania Panstwa oferty zostang Panstwo poinformowani za pomocg poczty elektronicznej,

e-mail o terminie i miejscu przeprowadzenia negocjacji lub podpisaniu umowy.

IV. Rodzaj wymaganych dokumentéw:

1.

oferta szkolenia (wg zatacznika nr 1 do zapytania ofertowego);

2. kopia certyfikatéw jakoSci ustug posiadanych przez instytucje szkoleniowa (jesli posiada);

3. referencje (jesli posiada).

V. Kryteria wyboru wykonawcy i ich waga:

Lp. Kryteria Podstawa oceny Sposo6b oceny
akosé oferowane - program szkolenia dostosowany /
J go programu nie dostosowany do zakresu
1 szkolenia szkolenia oraz
program szkolenia obowigzujacych przepiséw prawa i
wymagan zamawiajacego
- komisja przyznaje odpowiednio
0-10 pkt
wykaz os6b biorgcych udziat w - kwalifikacje i do$wiadczenie kadry
dostosowanie kwalifikacji i realizacji szkolenia oraz opis dostosowane / nie dostosowane do
2 posiadanego przez nich: zakresu szkolenia

doswiadczenia kadry dydaktycznej
do zakresu szkolenia

wyksztatcenia, uprawnien oraz
doswiadczenia zawodowego
zgodnego z kierunkiem szkolenia.

-komisja przyznaje odpowiednio
0 - 10 pkt

dostosowanie wyposazenia
dydaktycznego i pomieszczen do
potrzeb szkolenia oraz sposéb
organizacji zaje¢ praktycznych,

szczegbtowy opis miejsca

przeprowadzania szkolenia (wielko$¢

sali, klimatyzacja, dostep do
pomieszczen sanitarnych i socjalnych)

opis wyposazenia w sprzet
audiowizualny, materiaty dydaktyczne
potrzebne do przeprowadzenia zaje¢
teoretycznych, a takze wyposazenie w

sprzet i urzadzenia potrzebne do
przeprowadzenia zaje¢ praktycznych,
wskazanie doktadnego miejsca zaje¢
teoretycznych i zaje¢ praktycznych,

-wyposazenie dydaktyczne i
pomieszczenia dostosowane / nie
dostosowane do potrzeb szkolenia

- komisja przyznaje odpowiednio
0 - 10 pkt




liczba uczestnikdw szkolenia
przypadajacych na 1 stanowisko
praktycznej nauki (maszyne,
urzadzenie, komputer)

rodzaj dokumentow
potwierdzajacych ukonczenie
szkolenia i uzyskanie kwalifikacji
zgodnych z obowigzujacymi
przepisami

wzory dokumentéw potwierdzajacych
ukonczenie szkolenia i uzyskanie
kwalifikacji

- dokumenty zgodne/ niezgodne z
przepisami obowigzujacymi przy
danym kierunku szkolenia
i wymaganiami Zamawiajacego
- komisja przyznaje odpowiednio
5 lub 0 pkt

- dokumenty mozna uzna¢ za
potwierdzajace kwalifikacje/
kompetencje zgodnie z
zatacznikiem nr 2 Podstawowe
informacje dotyczace uzyskiwania
kwalifikacji w ramach projektow
wspoffinansowanych EFS+ do
Whytycznych dotyczacych
monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programéw
na lata 2021 — 2027
7 lub 0 pkt

koszt szkolenia

o$wiadczenie instytucji szkoleniowej

Cena najnizsza
(sposrad otrzymanych ofert)
x 20 pkt
Cena oferty oceniane;

posiadanie certyfikatu jakosci
ustug

kopie dokumentéw, w tym migdzy
innymi: akredytacja kuratora oswiaty,
certyfikat systemu zarzadzania
jako$cig wydany na podstawie
migdzynarodowych norm ISO oraz
inne certyfikaty zgodne tematycznie z
zakresem szkolenia

- posiadanie/nie posiadanie przez
instytucje szkoleniowg certyfikatu
jakosci ustug/akredytacii

- komisja przyznaje odpowiednio
5 lub 0 pkt

doswiadczenie instytucji
szkoleniowej w prowadzeniu
szkolen w tematyce zgodnej z
przedmiotem zamdwienia w ciagu
ostatnich trzech lat

dokumenty potwierdzajace nalezyte
wykonanie ustugi np. referencje i
protokoty odbioru ustug oraz
o$wiadczenia wiasne Wykonawcy,
analiza dokumentacji w urzedzie
przeprowadzona na podstawie
dotychczasowej wspétpracy dotyczaca
ilosci przeszkolonych os6b

- posiadanie przez instytucje
szkoleniowg doswiadczenia
obejmujacego przeszkolenie w
ciggu ostatnich 3 lat powyzej
dziesieciu 8-osobowych grup w
zakresie objetym przedmiotem
zamowienia
- 10 pkt

- posiadanie przez instytucje
szkoleniowg doswiadczenia
obejmujacego przeszkolenie w
ciggu ostatnich 3 lat nie mniej niz
pie¢ 8-osobowych grup w zakresie
objetym przedmiotem zaméwienia
- 5 pkt

- posiadanie przez instytucje
szkoleniowg doswiadczenia
obejmujgcego przeszkolenie mniej

niz pig¢ 8-osobowych grup w




zakresie objetym przedmiotem
zamowienia
-3 pkt

- brak do$wiadczenia
-0 pkt,

Sposob sprawdzenia efektow
szkolenia

Maksymalna ilo$¢ punktow
mozliwych do osiagniecia za ztozong

oferte

o$wiadczenie instytucji szkoleniowej -przeprowadzenie egzaminu

- przeprowadzenie egzaminu
zewngtrznego - 5 pkt

wewnetrznego - 3 pkt

- brak - 0 pkt
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