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Wprowadzenie

. Wprowadzenie

Jednym z instrumentéw aktywizacji bezrobotnych na rynku pracy sg sta-
Ze organizowane przez Urzedy Pracy. Sg one skierowane do osdb znajdujacych sie
- ze wzgledu na swadj wiek, wyksztatcenie, sytuacje spoteczng, stan zdrowia czy tez
niskie kwalifikacje - w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Celem badania
jest pokazanie - z jednej strony - opinii pracodawcéw, z drugiej zas - bezrobotnych,
o stazach jako jednym z instrumentéw aktywizacji zawodowe;.

STAZ jest forma nabywania przez bezrobotnego praktycznych umiejet-
nosci do wykonywania pracy poprzez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez
nawigzywania stosunku pracy z pracodawca.

Gtéwnym celem stazu jest doskonalenie lub pozyskiwanie umiejetnosci
praktycznych, niezbednych do pozyskania przysztego zatrudnienia oraz zdobycie
doswiadczenia zawodowego.

Staz mozna zorganizowac na okres nie krétszy niz 3 miesigce i nie dtuz-
szy niz 6 miesiecy dla oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy:

Artykut 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
z 20 kwietnia 2004 roku (z pdzniejszymi zmianami) ustala liste uprawnionych do
odbywania stazy:
e osoby bezrobotne do 25 roku zycia
e osoby bezrobotne dtugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kon-
traktu socjalnego (o ktérych mowa w art. 50 ust. 2 pkt 2), albo ko-
biety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka
e 0soby bezrobotne powyzej 50 roku zycia
e 0soby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia
zawodowego lub bez wyksztatcenia sredniego
e osoby bezrobotne samotnie wychowujace co najmniej jedno dziec-
ko do 18 roku zycia
e 0soby bezrobotne, ktére po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie
podjety zatrudnienia
e osoby bezrobotne niepetnosprawne.

Ponadto, osoba bezrobotna do 25 roku zycia oraz osoba, ktora w okresie
12 miesiecy od ukoniczenia szkoty wyzszej nie ukonczyta 27 roku zycia moze by¢
skierowana na staz trwajacy od 3 do 12 miesiecy.

Staz odbywa sie na podstawie umowy zawartej przez staroste z praco-
dawcy, wedtug programu okreslonego w umowie. Przy ustalaniu programu stazu
muszg by¢ brane pod uwage predyspozycje psychofizyczne i zdrowotne oraz po-
ziom wyksztatcenia i kwalifikacje zawodowe potencjalnego stazysty. Skierowanie
bezrobotnego na staz jest poprzedzone kwalifikacjg wstepng dokonywang przez
posrednika pracy, a takze akceptacjg kandydata przez pracodawce.
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W okresie odbywania stazu bezrobotny otrzymuje stypendium w wy-
sokosci 120 proc. zasitku podstawowego miesiecznie. Za okres, za ktéry bezro-
botnemu przystuguje stypendium nie przystuguje mu zasitek. Osoba przyjeta na
staz otrzymuje zaswiadczenie o jego odbyciu. W czasie trwania stazu musi ona
przestrzegaé ustalonego rozktadu czasu pracy oraz powinna sumiennie wykony-
wac zadania objete programem stazu. Jest tez zobowigzana do przestrzegania
przepisow i zasad obowigzujgcych pracownikéw zatrudnionych w zaktadzie pracy,
a w szczegdlnosci zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepiséw przeciwpo-
zarowych.

Pracodawca natomiast zobowigzany jest do udzielenia bezrobotnemu
odbywajgcemu staz - na jego wniosek - 2 dni wolnych za kazde 30 dni odbywania
stazu. Za dni wolne przystuguje bezrobotnemu stypendium. Po zakoriczeniu pro-
gramu pracodawca wydaje opinie zawierajacg informacje o zadaniach realizowa-
nych przez bezrobotnego i umiejetnosciach praktycznych pozyskanych przez niego
w trakcie stazu.

Uzgodniony program stazu powinien zawiera¢ nazwe zawodu lub spe-
cjalnosci, ktérej program dotyczy oraz zakres zadan wykonywanych przez bezro-
botnego. Ponadto, w programie stazu powinien zosta¢ zapisany takze rodzaj uzy-
skiwanych kwalifikacji lub umiejetnosci zawodowych oraz sposdb, w jaki nabyte
kwalifikacje lub umiejetnosci zawodowe zostang potwierdzone. Program wskazuje
tez opiekuna osoby objetej programem stazowym.

Podstawa prawna:

- art. 2 ust. 1 pkt 34 i 35, art. 49, art.53, art. 61 a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t. j. z 2008 r. Dz. U. Nr 69
poz. 415, z pézn. zm.)

- ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektérych innych ustaw
- rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 20 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegotowych warunkow odbywania stazu przez
bezrobotnych (Dz. U. 22009 r. Nr 142, poz. 1160)

- rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 sierpnia 2009 r.
w sprawie szczegdtowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnych, stypen-
diumidodatku aktywizacyjnego (Dz. U. z2009r. Nr 136, poz. 1118)
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I.1.a. Statystyki ogélnopolskie

Poziom efektywnosci zatrudnieniowej oraz aktywizacji stazy — lata 2008-2009

2008-2009 (proc.)

Liczba uczestnikow 169 860 256 669 151,1 proc.
Liczba koriczacych 149 971 208 863 139,3 proc.
Liczba zatrudnionych 81299 103 343 127,1 proc.

Efektywnos¢ proc.
zatrudnionych 54,2 proc. 49,5 proc. 91,3 proc.
do konczacych

Zrédto: Efektywnosé podstawowych form aktywizacji zawodowej realizowanych w ramach
programow na rzecz promogji zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej w 2009 roku WARSZAWA, raport MPIPS.

W pordwnaniu z 2008 rokiem liczba uczestnikdw programu stazowe-
go wzrosta w 2009 roku o ponad potowe. Natomiast liczba osdb, ktére ukoni-
czyty staz wzrosta nieco mniej, bo o niecate 40 proc. Oznacza to, ze wraz ze
wzrostem liczby uczestnikdw programu stazowego spadt nieco odsetek osdb
koriczacych staz. Wydaje sie to by¢ naturalng tendencjg — im wiecej uczestni-
kow tym czesciej mogg sie zdarzy¢ sytuacje powodujgce uniemozliwienie ukon-
czenia stazu. Jest to niejako naturalna konsekwencja zwiekszenia liczby oséb
uczestniczgcych w tym projekcie. Odsetek oséb koriczagcych staz w stosunku do
0s6b biorgcych udziat w programie wynidst w 2008 roku 88,3 proc., a w roku
2009 - 81,4 proc. Podobnie — konsekwencjg zwiekszenia liczby uczestnikéw byt
spadek efektywnosci zatrudnienia. Przy wzroscie liczby uczestnikdw o ponad
potowe, liczba zatrudnionych wzrosta tylko o 27,1 proc. Odsetek oséb zatrud-
nionych w stosunku do rozpoczynajgcych staz wynidst w 2008 roku 47,9 proc.,
a w roku 2009 — 40,3 proc. Podobnie spadta efektywnos¢ jezeli chodzi o odse-
tek zatrudnionych w stosunku do konczgcych staz —z 54,2 proc. w 2008 roku do
49,5 proc. w 2009 roku. Oznacza to, ze kosztem zwiekszenia liczby uczestnikow
programu byt spadek jego efektywnosci.
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Efektywnos¢ zatrudnieniowa i kosztowa w 2009 roku

Kwota wydatkowana
z FP (koszt) na jedna Kwota wydatkowana
osobe, ktéra po zakon- z FP (koszt)
czeniu udziatu w progra- [ na jedng osobe uczestni-
mie uzyskata zatrudnie- Cz3cq W programie w zt
nie (prace) — w zt

Udziat oséb, ktore po
zakonczeniu udziatu

w programie uzyska-
ty zatrudnienie lub
prace w proc.

49,5 13 085,4 5268,6

Zrédto: Efektywnosé podstawowych form aktywizacji zawodowej realizowanych w ramach
programow na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej w 2009 roku WARSZAWA, raport MPIPS.

Koszt uzyskania zatrudnienia przez jedng osobe wynidst w 2009 roku
13085,4 zt, natomiast koszt poniesiony na jedng osobe biorgcg udziat w programie
(niezaleznie od znalezienia przez nig pracy) w 2009 osiggnat wysokos¢ 5268,6 zt.

Staze w 2008 i 2009 roku

Wyszczegdlnienie “ 2008 @

1 Wydatki na staze (w tys. zt) 1352 283,7 919 436,0
2 Liczba oséb uczestniczacych w stazach 256 669 169 860
3 Liczba osob, ktére ukonczyty staze 208 863 149971
a Liczba oséb, Iftore uzy_skaly zatrudnie- 103 343 81299
nie po stazach
2 " o
5 Efektywnosc zatrudnieniowa (%) 49,5 54,2
(Lp. 4:3)
6 Koszt uczestnictwa w programie (w zi) 5 268,6 5412,9
(Lp. 1:2)
7 Koszt ponownego zatrudnienia (w zt) 13 085,4 113093

(Lp. 1:4)

Zrédto: Efektywnos¢ podstawowych form aktywizacji zawodowej realizowanych w ramach
programow na rzecz promogji zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej w 2009 roku WARSZAWA, raport MPIPS.
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Wraz ze znaczgcym zwiekszeniem liczby oséb podejmujgcych staz
wzrosty tez znacznie Srodki przeznaczone na ten instrument aktywizacji. Wzrost
wyniodst 47,1 proc. Wraz ze spadkiem efektywnosci zatrudnieniowej spadt nieco
koszt uczestnictwa w programie jednej osoby — o 2,7 proc., natomiast wzrdst
koszt ponownego zatrudnienia jednej osoby — wzrost o 15,7 proc.

I.1.b. Statystyki dla Lublina

danych na

dk
organizacje stazy z FP, EFS i PFRON

W poréwnaniu

sci Srodkéw wy
do poprzedniego roku

s

d ogdlnej liczby bezrobotnych

s

dki finansowe wydane na realizacje
stazy z FP, EFS i PFRON

7

sposro
Zmiana odsetka osdb uczestniczacych

w stazach w porownaniu do

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych
poprzedniego roku

w MUP w Lublinie
Procent 0s6b rozpoczynajacych staz

Liczba osdb, ktore rozpoczety
staz w danym roku
Zmianailo

Sro

z

2007 12.890 1553 bl | e 5.984.509 zt = ---------eee-
2008 11.592 1488 12,8% 0,7% 8.174.694 zt  2.190.185 zt
2009 14.784 2163 14,6% 1,8% 12.246.266 zt 4.071.572 zt

Zrédto: Sprawozdanie za 2009 r. z realizacji ,programu promocji zatrudnienia i akty-
wizacji rynku pracy m. Lublin na lata 2007-2013”; Sprawozdanie za 2008 r. z realizacji
,programu promocji zatrudnienia i aktywizacji rynku pracy m. Lublin na lata 2007-
2013”; Sprawozdanie za 2007 r. z realizacji ,programu promocji zatrudnienia i aktywi-
zacji rynku pracy m. lublin na lata 2007-2013”,
http://www.mup.lublin.pl/strony/a_analizy.php

Liczba oséb bezrobotnych w Lublinie na koniec 2009 roku wzrosta
w poréwnaniu z koncem roku 2007 o 14,7 proc. Jednoczesnie wzrdst wsrod
bezrobotnych odsetek osdb rozpoczynajgcych staz (o 2,6 proc). Znaczgco wzro-
sty tez srodki wydatkowane na organizacje stazy. W 2009 roku wydano na nig
o ponad 4 min ztotych wiecej niz w poprzednim roku.
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Liczba oséb zarejestrowanych jako bezrobotne w Miejskim Urzedzie Pracy
w Lublinie
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Zrédfo: http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL Is_registered_unemployment_Igq_2010.pdf
Bezrobocie obserwowane w Lublinie systematycznie rosnie od grudnia

2008 roku. Niewielki spadek zanotowano w miesigcach letnich 2009 roku. W marcu
2010 roku bezrobotnych byto o0 39,2 proc. wiecej niz w grudniu 2008.

Stopa bezrobocia dla Lublina

12

) M
8 " r

12.2008 03.2009 06.2009 09.2009 12.2009 03.2010

Zrédfo: http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL Is_registered_unemployment _Iq_2010.pdf

Réwniez stopa bezrobocia w Lublinie rosnie od grudnia 2008 roku, z nie-
wielkim spadkiem w lecie 2009. W marcu 2010 roku wyniosta 10 proc. i byta wyz-
sza niz w grudniu 2008 roku o 2,6 proc.
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1.2 Cel badania

Raport prezentuje opinie pracodawcow oraz uczestnikdw na temat sta-
7y. Zawiera odpowiedzi na podstawowe pytania o uzyteczno$¢ stazu jako instru-
mentu rynku pracy, o gtéwne korzysci i negatywy, a takze przedstawia skutki jego
zastosowania oraz ewentualne bariery.

Celem raportu jest przedstawienie gtdwnych wskazarn moggcych przy-
czyni¢ sie do zwiekszenia popularnosci badanego instrumentu, a takze jakosci
i efektywnosci jego stosowania.

Pytania badawcze:

Czy badany instrument rynku pracy zwieksza szanse na uzyskanie
zatrudnienia?

Jakie sg korzysci dla pracodawcy?

Jakie sg korzysci dla 0séb bezrobotnych?

Jakie sg bariery przy stosowaniu tego instrumentu (po stronie pra-
codawcdw i 0séb bezrobotnych)?

Co nalezatoby zmieni¢ (udoskonali¢) z punktu widzenia pracodaw-
cOw i z punktu widzenia oséb bezrobotnych?

Co byto powodem skorzystania lub nie skorzystania z tego instru-
mentu?

Czy program/ plan stazu byt realizowany?

Czy pracodawca skorzystatby ponownie z tego instrumentu?
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Il. Metodologia badania
11.1 Préba badawcza
Realizacje terenowg badania przeprowadzono w okresie 5.07 do 20.08.2010.

Planowana préba badawcza wynosita tgcznie 800 wywiaddéw z respon-
dentami, w tym:

e pracodawcy — 300 respondentéw

e 0soby, ktére odbyty staz pracy — 500 respondentdw

W ramach realizacji badania opinii uczestnikéw oraz pracodawcow o stazach
zrealizowano 244 wywiady z przedsiebiorcami (81 procent proéby) i 510 wywiadéw ze
stazystami (102 procent préby). Catos¢ wywiaddw zrealizowano w 94 procentach.

1.2 Etapy badan

e Przygotowanie materiatéw do badan (wykonano druki dwdch rodzajéw
ankiet, z czego jeden dotyczyt pracodawcow, a drugi oséb odbywajgcych
staze pracy. Jednoczesnie przygotowano instrukcje dla ankieteréw infor-
mujgce szczegdtowo o sposobie przeprowadzania badania u poszczegdl-
nych respondentdw).

e Konsultacja tresci drukdw ankiet z przedstawicielem Miejskiego Urzedu
Pracy oraz naniesienie uzgodnionych poprawek.

e Rekrutacja ankieteréw, w wyniku ktérej wytypowano ostatecznie jede-
nascie osoéb.

e Przeprowadzenie szkolenia ankieterdw.

e  Przekazanie ankiet z instrukcjami prowadzenia badan osmiu ankieterom,
ktdrzy rozpoczeli prace badawcza 5 lipca. Trzech ankieterow pozostawio-
no jako rezerwowych.

e Biezgca kontrola pracy ankieteréw.

e Kazde badania — zaréwno pracodawcéw jak i stazystdw — poprzedzone
byto telefonem wykonanym w tej sprawie przez pracownika Instytutu
Homo Homini. W przypadku niemoznosci nawigzania kontaktu lub od-
mowy udziatu w badaniu w terminie proponowanym przez pracownika,
ponawiano probe umdwienia wywiadu.

e W okresie od 5 lipca do 20 sierpnia przeprowadzono facznie 754 wywia-
dy, w tym 244 wsrdd pracodawcdw i 510 wsrdd osdb korzystajgcych ze
stazu jako formy aktywizacji oséb bezrobotnych.

e W omawianym okresie przeprowadzano tygodniowo po jednej kontroli
pracy kazdego z ankieterow: tgcznie wykonano 56 kontroli wedtug kart
kontrolnych Instytutu HH.

1.3 Opis badania

Badanie zostato przeprowadzone technikg bezposrednich wywiadéw kwe-
stionariuszowych realizowanych przez ankieteréw Instytutu Badania Opinii Homo Ho-
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mini. Wywiady byty umawiane i prowadzone bezposrednio ze stazystami oraz praco-
dawcami biorgcymi udziat w programie. Podstawg wywiadu byty uzgodnione wczesniej
z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie kwestionariusze — odrebne dla stazystow oraz
pracodawcéw. Kwestionariusz zawierat pytania otwarte i zamkniete. Pytania otwarte
zostaty opracowane za pomocg kategoryzacji odpowiedzi badanych. Pytania zamkniete
zamieszczone w kwestionariuszach zawieraty kafeterie dysjunktywne badz koniunktyw-
ne. Catos¢ zostata przeanalizowana za pomocg pakietu statystycznego SPSS. W czesci
pytan zastosowano skale lub technike wariancji dyferencjatu semantycznego. Jednostke
badania stanowit respondent skategoryzowany wedtug funkcji: pracodawca / bezrobot-
ny. Przedmiot badania stanowi instrument aktywizacji na rynku pracy, jakim jest staz.

11.4 Procedura doboru

Zastosowano dobdr respondentéw zgodnie z listami pracodawcéw
i 0sdb korzystajgcych ze stazy przekazanymi przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie.

Badania realizowane byty w siedzibie pracodawcy, po wczesniejszym
umowieniu telefonicznym ankietera z pracodawca za posrednictwem pracownika
Instytutu Homo Homini. Informacje o umdwionych na wywiad pracodawcach byty
przekazywane na biezgco poszczegdélnym ankieterom. Umawianie wywiaddéw pro-
wadzono z siedziby instytutu Homo Homini.

Badania wsrdd stazystdw umawiane byty w analogiczny sposéb, a miej-
sce spotkan wyznaczali najczesciej sami stazysci, biorgc pod uwage tatwos¢ dotar-
cia na miejsce spotkania z ankieterem.

Realizacjabadaniabytatrudnaze wzgledunaduzy odsetekodmdw udziatu
pracodawcoww badaniu. InstytutHomoHominiwykorzystatwszystkie otrzymaneod
MUP w Lublinie listy potencjalnych respondentdw, ktére objety petng liste stazystéw
i przedsiebiorcéw uczestniczgcych w programie stazy organizowanych przez MUP
w Lublinie w 2009 roku. Dodatkowym czynnikiem obnizajgcym skutecznos¢ reali-
zacji wywiadow z przedsiebiorcami byt okres urlopowy w trakcie ktérego byta re-
alizowana czes¢ terenowa badania.

Badanie zrealizowane na podanych wczesniej probach zachowuje cechy
reprezentatywnosci i nie ogranicza mozliwosci wyciggania wnioskdéw na podstawie
zebranych informacji. Mniejsza od zaktadanej liczba wywiaddéw z przedsiebiorcami
jest wynikiem odmoéw ich udziatu w badaniu, na ktdre instytut nie miat wptywu.

1.5 Kontrola pracy ankieteréw

Jakos¢ pracy wszystkich ankieterdw realizujgcych badanie kontrolowana
byta przez pracownikéw Instytutu Homo Homini w trakcie kontroli telefonicznych
(rozmowy z wybranymi losowo respondentami) oraz bezposrednio podczas przyj-
mowania ankiet dostarczanych przez ankieteréw. Podczas kontroli badano mie-
dzy innymi trafnos¢ doboru respondenta, zgodnos¢ przeprowadzonego wywiadu
z procedurg, logicznos¢ tresci w przeprowadzanym wywiadzie. Ogétem wykonano
56 kontroli.

Jakos¢ pracy ankieterow byta zgodna z przewidywanymi procedurami
podanymi na szkoleniu przeprowadzonym przez Instytut Homo Homini, poprze-
dzajgcym prowadzenie badania.
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I1l. ANALIZA DANYCH - STAZYSCI

111.1 Portret stazysty

Cechy socjodemograficzne osdb biorgcych udziat w programie.

W trzech czwartych przypadkéw (74,1 proc.) do programu zgtaszajg sie kobiety. Usred-
niona warto$¢ wieku stazysty to dwadziescia szes¢ (23,7 proc.) lub dwadziescia piec lat
(18,4 proc.). Odsetek osdb ponizej dwudziestego pigtego roku zycia wynosi 21,1 proc.
Natomiast odsetek osdb, ktdre ukonczyty juz 25 lat wynidst 36,8 proc. Program stazowy
trafia gtéwnie do absolwentéw szkét wyzszych — oséb w wieku pomiedzy dwudziestym
pigtym a dwudziestym siodmym rokiem Zzycia (46,8 proc.) Znaczny jest takze odsetek
0s0b powyzej 27 roku zycia, ktére na mocy nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy z 2009 r. dopuszczone zostaty do odbywania stazu oraz oséb
po 50 roku zycia.

rys.lll.1.1 Stazysci wedtug pfci

meiczyzna
M kohieta
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=456
rys.lll.1.2 Stazysci wedtug wieku
500 - 42,1%
' 34,6%
40,0 -
0,
300 - 21,1%
20,0 - %z
2,2%
10,0 A d
—=p
0,0 T T T T

ponizej25  25-261at 27-50lat  powyziej 50
roku zycia lat

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=456
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W prawie trzech czwartych stazysci pochodzg z Lublina (74,1 proc.).
Nieco ponad jedna czwarta urodzita sie poza tym miastem (25,9 proc.).

Nalezy odnotowa¢, ze zdecydowana wiekszosé (73,5 proc.) stazystéw
to osoby z wyzszym wyksztatceniem. Wsrdd nich ponad jedna pigta (21,9 proc.)
ukonczyta szkote o profilu przyrodniczo-medycznym. Niewiele mniej (20,6 proc.)
posiada wyksztatcenie o profilu humanistycznym.

Wiecej niz co dziesigty badany (10,2 proc.) wskazuje szkote policealng
jako ostatnie miejsce edukacji. Tylko 16,3 proc. stazystow zadeklarowato wyksztat-
cenie nizsze niz policealne.

rys.l11.1.3 Stazysci wedtug pochodzenia

W poza
74,1% Lublinem

Lublin

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=456

rys.lll.1.4 Stazy$ci wedtug wyksztatcenia, ukonczonej szkoty
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=442
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rys.lll.1.5 Rodzaj ukoriczonej szkoty — tylko wsréd osob z wyksztatceniem wyzszym

20 Qo
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o 2a, 0%
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25,0% -
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15,0% - 12,3%
10,0% -
5,0% -
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 325

Rodzaj i profil ukonczonej szkoty jest odzwierciedlany w wynikach do-
tyczacych wyuczonego zawodu. Najliczniej reprezentowang kategorig sg zawody
zwigzane z naukami przyrodniczymi (18,5 proc.) lub humanistycznymi (14,8 proc.).
@ Prawie co dziesigty stazysta jest natomiast z zawodu pracownikiem stuzb spotecz- @
nych (9,4 proc.), fizjoterapeutg badz technikiem medycznym (8,1 proc.) lub inzy-
nierem (7,9 proc.).

rys.lll.1.6 Stazysci wedtug wyuczonego zawodu
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar.
N=406
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Bardzo ciekawie prezentuje sie poréwnanie zawodu wyuczonego z ro-
dzajem prac wykonywanych przed stazem. Wiekszos¢ z uczestnikow stazu to osoby
z wyzszym wyksztatceniem, jednak dotychczas podejmowaty prace one ponizej
swoich kwalifikacji, najczesciej takze poza swoim wyuczonym zawodem.

Ponad jedna czwarta stazystow (28,7 proc.) podejmowata prace biuro-
wa. W tej kategorii sg osoby o wyksztatceniu humanistycznym lub spotecznym.
Niemal tyle samo stazystow pracowato w ostatnim czasie w punktach ustugo-
wych na stanowisku sprzedawcy lub kasjera/kasjerki (24,9 proc.), a ponad jedna
dziesigta znajdowata prace przy bezposredniej obstudze klienta (np. call center)
(12,6 proc.) lub pracowata fizycznie (12,1 proc.)

rys.ll1.1.7 Rodzaj wykonywanej przed stazem pracy
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 206

Szczegdlnie pozytywny wydaje sie fakt, ze stazysci sg Swiadomi tego,
jak istotna jest znajomos¢ jezykdw obcych oraz obstugi komputera. Wsréd dodat-
kowych kwalifikacji jakie posiadali stazysci przed podjeciem stazu najczesciej wy-
mieniana jest znajomos¢ jezykdéw obcych (22,6 proc.), uprawnienia pedagogiczne
(takie jak uprawnienia opiekuna kolonijnego) (20,5 proc.), znajomos¢ obstugi kom-
putera oraz posiadanie prawa jazdy (po 17,8 proc.).

Nalezy tu zaznaczy¢, iz w badaniu - ze wzgledu na brak moznosci zasto-
sowania uniwersalnej oceny - nie uwzglednia sie stopnia posiadanych kwalifikacji.
Co w przypadku obstugi komputera oraz znajomosci jezykdw obcych moze by¢ jed-
nym z czynnikdw warunkujgcych dotychczasowe wykluczenie z rynku pracy.
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rys.l11.1.8 Dodatkowe kwalifikacje zawodowe posiadane przed podjeciem stazu
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N= 146

1.2 Wczesniejsza dziatalnos¢ stazysty

Dla wiekszosci z badanych staz byt pierwszym zetknieciem z jakgkolwiek
forma aktywizacji zawodowej. Zdecydowana wiekszo$¢ (83,9 proc.) respondentéw
nigdy wczesniej nie korzystata z podobnych instrumentéw rynku pracy ani z zad-
nych innych programéw majacych na celu aktywizacje zawodowg, proponowanych
przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie. Tak wskazato 84,3 proc. badanych. Tylko 16,1
proc. ankietowanych brato juz wczesniej udziat w programie stazowym.

rys.lll.2.1 Czy byt to Pana/Pani pierwszy staz?

16,1%
| .
Hnie

83,9% tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=510
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rys.lll.2.2 Czy korzystat/a Pan/Pani wczesniej z innych form aktywizacji, propo
nowanych przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie, zmierzajacych do uzyskania za-
trudnienia?

Hnie

tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=510

Wsréd osodb, ktore zetknety sie z jakimikolwiek programami promocji
zatrudnienia (15,7 proc.) najczesciej spotykang formg byty szkolenia (42,5 proc.)
lub posrednictwo pracy (37,5 proc.). Pozostate formy aktywizacji byty bardzo stabo
znane lub w ogdle nie byty znane badanym.

Jest to tym bardziej zastanawiajgce, ze badany stazysta byt zarejestrowa-
ny w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie przez srednio ponad siedem miesiecy.

SREDNIA LICZBA MIESIECY

JAK DtUGO PRZED PODJECIEM STAZU BYt/A
PAN/PANI ZAREJESTROWANA/Y W MIEJSKIM 7,1
URZEDZIE PRACY W LUBLINIE?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=506
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rys.l1l.2.3 Czy korzystat/a Pan/Pani wczesniej z innych form aktywizacji, propo-
nowanych przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie, zmierzajacych do uzyskania za-
trudnienia?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=80

* odpowiedzi wielokrotnego wyboru (respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz
— wyniki nie muszq sumowac sie do 100 proc.).

Niespetna potowa badanych stazystow podejmowata przed okresem bez-
robocia prace (47,6 proc.). Ze wzgledu na wyzszy (niz w poprzednich latach realizacji
programu) dopuszczalny wiek stazystow, jest to wynik mocno niezadowalajgcy. Ozna-
cza on, iz ponad potowa (52,4 proc.) stazystow to osoby, ktore nigdy nie byty uprzed-
nio zatrudnione w oparciu o jakgkolwiek umowe. O ile mtody wiek bezrobotnych (do
25 roku zycia) deklarujgcych brak wczesniejszego zatrudnienia moze stanowi¢ wyja-
$nienie tego stanu, to niepokoi dos¢ znaczny odsetek (19,3 proc.) oséb starszych niz 27
lat, ktére nigdy nie podejmowaty zadnej pracy zarobkowej. W tym niemal 1 procent to
osoby powyzej 50 roku zycia. Sposrdd prawie potowy, ktéra podejmowata uprzednio
zatrudnienie, najwiecej - bo ponad jedna trzecia badanych (37 proc.) - pracowata na
umowe zlecenie. Statg umowe o prace posiadato nieco mniej osdb, ale réwniez ponad
jedna trzecia stazystow (36,1 proc.). Niepokojgce jest to, ze co dziesigta osoba praco-
wata ,,na czarno” (10,1 proc.). Przed rozpoczeciem stazu stazysta pracowat srednio
przez okres dwudziestu pieciu miesiecy. Inaczej sSrednia dtugos¢ pracy prezentuje sie
przy podziale na grupy wiekowe. Osoby do dwudziestego siodmego roku pracowaty
Srednio przez okres okoto roku. Natomiast dla 0séb starszych okres ten wynidst sred-
nio ponad 43 miesigce. Biorgc pod uwage to, ze w skfad tej grupy wchodzg rowniez
osoby tuz przed wiekiem emerytalnym, ktére zawyzaje tg srednig, trzeba stwierdzi¢,
Ze stazysci z najstarszej grupy wiekowej (27-50+lat) to osoby, ktére w okresie wieku
produkcyjnego pracowaty bardzo krétko lub tez wcale nie podejmowaty zatrudnienia.
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rys.lll.2.4 Czy przed okresem bezrobocia podejmowat/a Pan/Pani zatrudnienie?

47,6%
Hnie
tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=504

rys.lll.2.5 Czy przed okresem bezrobocia podejmowat/a Pan/Pani zatrudnie-
nie?/wiek

1,3%

niepracujacy ponizej 25 roku
zycia

M niepracujacy 25-26 lat

B niepracujacy 27-50 lat

M niepracujacy powyzej 50 lat

pracujacy ponizej 25 roku zycia

I pracujacy 25-26 lat

M pracujacy 27-50 lat

B pracujacy powyzej 50 lat

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=504
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rys.lll.2.6 W oparciu o jakg umowe?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=238

JAK DLUGO PAN/PANI PRACOWAL/A ZAWODO-

WO PRZED PODJECIEM STAZU? 25

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=232

rys.lll.2.7 Jak dtugo Pan/Pani pracowat/a zawodowo przed podjeciem stazu?
- $rednia liczba miesiecy
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=232
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Wsrod powoddéw zakonczenia ostatnio wykonywanej pracy prawie
jedna trzecia stazystow wymienia koniec umowy (31,9 proc.). Prawie jedna
pigta (19,4 proc.) zdecydowata sie natomiast poszukiwac innej, lepszej pracy.
Czesto wymienianym powodem zakoriczenia pracy byt réwniez upadek zaktadu
pracy (16,4 proc.).

rys.ll1.2.8 Jakie byty powody zakonczenia pracy?
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=232

111.3 Motywacje do podjecia stazu

Stazysci podejmowali staz srednio nieco ponad trzynascie miesiecy po
ukoniczeniu ostatniej szkoty. Najczesciej wymieniang przyczyng podjecia stazu byta
cheé zdobycia jakiejkolwiek pracy. Taki powdd podata niemal potowa badanych (46,7
proc.). Prawie czterech na dziesieciu (38,8 proc.) stwierdzito natomiast, ze gtéwnym
powodem byta chec¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego i kwalifikacji. Co dziesia-
ty respondent (10,6 proc.) jako przyczyne podat chec zarobienia pieniedzy.

Najczesciej spotykang motywacjg do podjecia stazu byta che¢ zdobycia
jakiejkolwiek pracy. Oznacza to, ze dla wiekszosci badanych staz stat sie gtéwnie
forma znalezienia zatrudnienia.

Ponad dziewieciu na dziesieciu badanych (90,9 proc.) oceniato swoje
szanse na zdobycie pracy przed stazem gorzej niz po jego odbyciu. Bardzo Zle oce-
niata je ponad jedna pigta badanych (22,2 proc.), a jako ,,mniejsze niz obecnie”
ponad dwie trzecie (68,7 proc.). W opinii respondentéw staz spetnia zadania in-
strumentu aktywizacji na rynku pracy.
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ILE MIESIECY PO UKONCZENIU (OSTATNIEJ)

SZKOtY PODJAL/A PAN/PANI STAZ? 13,32

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=492

rys.lll.3.1 Jaka byta gtéwna przyczyna, ktéra sktonita Pana/Panig do podjecia stazu?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=492

rys.ll.3.2 Jak oceniat/a Pan/ Pani swoje szanse na rynku pracy przed podjeciem stazu?

® bardzo ile, nie moglem/am
nigdzie znaleic pracy

M na pewno szanse na znalezienie
pracy byly mniejsze niz obecnie

® miatem/am troche wieksze
szanse na podjecie pracy niz
obecnie

m szanse na zdobycie pracy byly
zdecydowanie wieksze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=486
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Wedtug badanych najwazniejszg przyczyng uniemozliwiajgcg znalezienie
pracy przed stazem byt brak odpowiedniego doswiadczenia — tak wskazuje ponad
dwie trzecie badanych (66,3 proc.). Prawie jedna trzecia sgdzi, ze znalezienie pracy
uniemozliwiat im brak koneksji i znajomosci (31,0 proc.). Ponad 13 proc. uwaza, ze
brakowato im odpowiedniego wyksztatcenia. Podobny odsetek przyznaje, ze wcale
nie szukato pracy.

rys.lll.3.3 Co byto gtéwnym powodem niemoznosci znalezienia pracy?

70,0% 1
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40,0%

30,0% 1

20,0% 1~
10,0% 1

0,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=510

* odpowiedzi wielokrotnego wyboru (respondent moégt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz
— wyniki nie muszq sumowac sie do 100 proc.).

Jako powody niemoznosci znalezienia pracy stazysci stosunkowo czesto
podajg tez inne przyczyny (9,4 proc.). Warto przyjrzec sie im nieco blizej. Prawie
dwie trzecie badanych (62,5 proc.) wymienia bezrobocie (5,8 proc. wszystkich od-
powiedzi) rozumiane jako ogdlnie ztg sytuacje na rynku pracy. Jedna czwarta (25
proc.) méwi o trudnosciach osobistych (2,4 proc. ogdtu wszystkich odpowiedzi),
natomiast 12,5 proc. o wieku zblizonym do emerytalnego, w ktérym trudniej zna-
lez¢ prace (1,2 proc. ogotu wszystkich odpowiedzi).

rys.lll.3.4 Czy funkcja stazysty wymaga innego traktowania niz funkcja pracownika?

62,5%

25,0%

oy

berohocie wiek trudnosci osobiste

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=48
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111.4 Przebieg stazu

Respondenci, bez wzgledu na wiek, najczesciej odbywali staz 6 miesieczny -
maksymalny, dopuszczalny czas trwania programu.

Badani zostali poproszeni o wymienienie trzech gtéwnych obowigzkdw, ja-
kie mieli do wykonywania podczas stazu. Zdecydowana wiekszo$¢ — 53,9 proc. wskaza-
ta na zadania biurowo-administracyjne. Taki rodzaj obowigzkéw jak obstuga sekretaria-
tu, biura, kserowanie, zajmowanie sie korespondencjg oraz archiwizacjg dokumentéw
zdecydowanie dominuje wsréd wymienianych przez respondentéw czynnosci. Drugg
pod wzgledem czestosci wskazan jest bezposrednia obstuga klienta - tak odpowiadato
11,9 proc. ankietowanych. Pozostate zajecia wymieniane sg sporadycznie.

lle miesiecy trwat odbyty przez Pana/Panig staz? Wartos¢ modalna

Osoby do 25 roku zycia 6
Osoby w wieku 25-26 lat 6
Osoby w wieku ponad 26 lat 6

Wartos¢ modalna — wartosc¢ najczesciej wystepujgca w zbiorowosci
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 508

rys.ll.4.1 Gtéwne obowigzki stazysty podczas stazu

60,0% 753,9%
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
11,9%
10,0% - 6,1%5,.9%
—L 3,7% 3,5%2,9% 2,7%2,7% 1% 1,8% 1,5%1,3%
0% | —I——I——I—-l——l——l—‘l—‘l——l—%
@ o~ " O 5 "y >
& F fr“ & & &L EF S & <\Q«c\
I SN 3) I A a7 & & &
A G i I P
& & T ® A
A F & F N TS S
S O S & & & & F
-0@ & 5 & RN e
¢ & e & >
& & & & &
& &S 5 <
(8‘0 e,%@ &
S B 44
& e
22 2" &
& o
S &° &
& ® °
()
&
%\0
&*

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=491




Analiza danych - stazysci

Zdecydowana wiekszo$¢ (87,7 proc.) badanych twierdzi, ze podczas sta-
Zu nie napotkata zadnych trudnosci formalnych ani osobistych. Innego zdania jest
zaledwie 12,3 proc. stazystow. Warto przesledzi¢ opinie tej mniejszosci, aby zdo-
by¢ wiedze o potencjalnych problemach, jakie moga napotykac stazysci.

Prawie jedna trzecia (29,7 proc.) z nich méwi o ztej atmosferze podczas
pracy. Chodzi tu o wykorzystywanie stazystow do najmniej ciekawych, rutynowych
prac lub o niepowazne traktowanie. Prawie jedna pigta (18,5 proc.) narzekata na-
tomiast na brak pomocy podczas stazu.

rys.l1.4.2 Czy napotkat/a Pan/Pani jakies trudnosci podczas stazu?

12,3%

M nie

tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar.
N=472

rys.ll1.4.3 Czy napotkat/a Pan/Pani jakie$ trudnosci podczas stazu? / jakie?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=54




Analiza danych - stazysci

Bezproblemowy przebieg stazu powoduje, ze stazysci zazwyczaj nie
chcieliby zmienia¢ niczego w programie stazu — twierdzi tak ponad trzy czwarte z
nich (76,8 proc.). Ponownie warto jednak przyjrze¢ sie opinii mniejszosci, ktéra ma
pomysty na zmiany. Prawie potowa sposrdd nich (47,1 proc.) chciataby wiekszego
stypendium podczas stazu, co stanowi 36,2 proc. ogétu wszystkich stazystéw. Pra-
wie jedna trzecia (31,4 proc.) oczekuje natomiast wiekszego zakresu obowigzkow i
bardziej ambitnych zadan (23,9 proc. ogdtu stazystow). Prawie potowa (45,3 proc.)
badanych chcacych zmian w programie stazu twierdzi, ze stypendium jest zdecy-
dowanie za niskie (34,9 proc. wszystkich stazystéw), a prawie 15 proc. twierdzi, ze
chciatoby sie podczas stazu wiecej uczy¢ lub ze praca nie jest dla nich satysfakcjo-
nujgca (11,3 proc. wszystkich stazystow). Wydaje sie, ze stazysci, ktérzy dostrze-
gajg potrzebe zmian w stazach sg bardziej ambitni od pozostatych i oczekujg po
programie efektywnej i szybkiej nauki oraz interesujgcej — a nie jakiejkolwiek — pra-
cy. Dominuje takze definiowanie stazu jako regularnej pracy, stad poréwnywanie
otrzymywanego stypendium i pracy do wynagrodzenia i pracy innych pracowni-
kéw oraz postulat podwyzszenia otrzymywanej kwoty.

rys.l11.4.4 Czy chciatby/chciataby Pan/Pani cos$ zmieni¢ w odbytym stazu?

232%

M nie

tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=466

rys.lll.4. 5 Czy chciatby/chciataby Pan(i) co$ zmieni¢ w odbytym stazu?/co by to byto?
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31,4%
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stypendium stazu obowiazkéw wolnego czasu przekazywania
wiedzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=102




Analiza danych - stazysci

rys.ll1.4.6 Czy chciatby/chciataby Pan/Pani co$ zmieni¢ w odbytym stazu? / co by
to byto? dlaczego?
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=95

Na koniec stazu ankietowani w przewazajgcej czesci otrzymywali od
swoich pracodawcdow opinie o zrealizowanych przez siebie zadaniach oraz naby-
tych umiejetnosciach. 95,4 proc. z nich przyznato, ze otrzymato taki dokument.
Oznacza to, ze 4,6 proc. pracodawcéw nie wystawiajgc takiego dokumentu nie
spetnito jednego z warunkéw umowy stazowej.

rys.l1.4.7 Czy po ukoriczonym stazu pracodawca wystawit Panu/Pani opinie za-
wierajacg informacje o zadaniach realizowanych oraz kwalifikacjach lub umiejet-
nosciach zawodowych pozyskanych w trakcie stazu?

'

4,6%

Hnie
95,4%
tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=476




Analiza danych - stazysci

111.5 Ocena stazu

Oceniajgc staz, stazysci w najwiekszym stopniu zgadzali sie z opinig, ze
byt on dobrg inwestycjg na przysztos¢ oraz iz podczas trwania programu nauczyli
sie wiecej niz sie spodziewali. Badani oceniali te stwierdzenia na skali od jednego
do siedmiu, gdzie jeden oznaczato catkowity brak zgody ze stwierdzeniem, a sie-
dem jego petng akceptacje. Dwie wspomniane powyzej opinie uzyskaty Srednie
oceny powyzej pieciu. Najmniej popularnymi stwierdzeniami byty: ,stypendium
otrzymywane podczas stazu jest odpowiednie” oraz ,dla pracodawcy nie jest ko-
rzystne, ze mnie zatrudnit”. Swiadczy to o powszechnym niezadowoleniu z wyso-
kosci otrzymywanego stypendium oraz o przekonaniu, ze staz jest korzystny takze
dla pracodawcéw. Badani raczej nie zgadzajg sie z opiniami, ze nie byli traktowani
przez pracodawcow na réwni z innymi pracownikami oraz ze nie byli traktowani
jako potencjalni przyszli pracownicy — jednak ten brak zgody nie jest bardzo mocny.
Badani odrzucajg tez twierdzenia — chociaz rdwniez niezbyt silnie — ze umiejetnosci
zdobyte podczas stazu nie beda przydatne podczas poszukiwan pracy oraz ze ich
sytuacja na rynku pracy przed stazem byta lepsza. Nie byliby réwniez sktonni odra-
dzac takiej formy aktywizacji zawodowej innym osobom w podobnej sytuacji.

Podsumowujgc, badani uwazajg, ze staz spetnit ich oczekiwania. Ocena
stazu jest umiarkowanie pozytywna. Wiekszos¢ stwierdzen ocenianych jest dodat-
nio, jednak blisko srodkowych wartosci, ktére prezentujg opinie neutralne.

Zdecydowanie najwiekszym problemem jest niskie stypendium. Naj-
wiekszym atutem natomiast mozliwos¢ nauki i inwestowania w siebie.

rys.l1.5. 1 Stopien zgody z opiniami na temat stazu na skali 1-7 (1 — brak zgody,
7 - petna zgoda)

WUyyaiam, e dlzpracodawcy nie jest kerzystne, 22 prayjal mnie na staz
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=472




Analiza danych - stazysci

Stazysci zostali tez poproszeni o ocene, w jakim stopniu program stazu
zostat zrealizowany. Oceniali oni na skali od zera do czterech, gdzie zero oznacza
brak prowadzenia zatozonego programu, natomiast cztery - jego petng realizacje.
Srednia ,ponad 3,6, oznacza, ze w opinii wiekszosci badanych zadania stazu zostaty
zrealizowe w bardzo duzym stopniu. Ponad dwie trzecie (69,7 proc.) uwaza, ze
staz byt zrealizowany w petni, a ponad jedna pigta (21,5 proc.), ze w bardzo duzym
stopniu. Na takiej samej skali stazysci oceniali przydatnos¢ stazu pod katem przy-
sztego poszukiwania pracy. Tutaj otrzymali$my nieco nizszy, cho¢ nadal pozytyw-
ny rezultat — $rednia wyniosta 3,09. Prawie potowa badanych (46,4 proc.) uznata,
ze staz byt bardzo pomocny przy znalezieniu pracy, a prawie jedna trzecia (29,3
proc.), ze catkiem pomocny. Negatywng opinie o skutecznosci stazy przy poszuki-
waniu pracy miato w sumie tylko 8,2 proc. stazystow.

rys.l11.5.2 Prosze okresli¢ w jakim stopniu program stazu byt realizowany?

4,0

3,6

2,0 ~

0.0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=476

rys.l11.5.3 Prosze okresli¢ w jakim stopniu program stazu byt realizowany?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=476




Analiza danych - stazysci

rys.l11.5.4 Prosze okresli¢ w jakim stopniu odbyty staz jest wg Pani/Pana pomoc-
ny w znalezieniu zatrudnienia?

4,0
3,0
3,1
2,0

1,0

0.0 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=484

rys.llIl.5 5 Prosze okresli¢ w jakim stopniu odbyty staz jest wg Pani/Pana pomoc-
ny w znalezieniu zatrudnienia?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar.
N=484

Wiekszos¢ (59,5 proc.) badanych twierdzi, ze staz umozliwit im zdo-
bycie nowych i rozwiniecie starych umiejetnosci. Ogdlnie, pozytywne zdanie
o rozwijajgcej roli stazu ma ponad dziewieciu na dziesieciu badanych (93 proc.).
Ponad jedna pigta uwaza, ze staz pomdgt im poprawi¢ ich kontakty z innymi
ludZmi oraz rozwinat zdolnos¢ pracy zespotowej (22,5 proc.). Podobny odsetek
badanych (22,3 proc.) stwierdzit, ze dzieki stazowi zdobyli praktyczng wiedze i
doswiadczenie zawodowe. Inne umiejetnosci wymieniane przez badanych to:
praca z ludZmi rozumiana jako efektywna obstuga klientéw (13,5 proc.), znajo-
mos¢ réznych standardowych procedur (np. pisanie pism, decyzji) (10,4 proc.)
oraz obstuga komputera (9,7 proc.).




Analiza danych - stazysci

rys.l11.5.6 Czy uwaza Pan/Pani, ze staz umozliwit nabycie lub rozwiniecie juz po-
siadanych umiejetnosci przydatnych na rynku pracy?

1,2%

59,5%

5,8%

m tak, nabylem/am nowe

m tak, rozwinalem/am stare
tak, nabylem/am nowei
rozwinaglem/am stare

nie, nie nabylem nowych

M nie nabylem/am nowych i nie
rozwinglem/am starych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=484

rys.l11.5.7 Jakie umiejetnosci pozyskane w trakcie odbywania stazu sg dla Pana/
Pani szczegdlnie wazne z punktu widzenia przysztej kariery zawodowej?

25,0

22:5% 3739

5,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=453




Analiza danych - stazysci

Badani wykazali duzg zgodnos¢ wzgledem pozytywnych aspektéw pty-
nacych z wykonywanych podczas trwania programu zadan. Ponad trzy czwarte
(78,8 proc.) ankietowanych odpowiada, ze najwiekszg warto$¢ dodatnig stanowi
praktyka zawodowa i mozliwos¢ zdobycia doswiadczen. Jest to zdecydowanie naj-
czesciej padajgca odpowiedz. Inne pozytywne aspekty byty wymieniane znacznie
rzadziej. Mozna jednak wsrdd nich wyrdznié: mozliwosé rozwoju i samorealizacji
(6,1 proc.) oraz kontakt z ludzmi (5,4 proc.). W przypadku negatywnych wskazan
rozktad odpowiedzi byt bardziej zréznicowany. Ponad jedna czwarta responden-
tow podnosi kwestie zbyt niskiego stypendium (26,7 proc.), a jedna pigta (20,1
proc.) sprawe wykorzystywania stazystow do mato rozwojowych zadan, ktérymi
nie chcg zajmowac sie juz zatrudnieni pracownicy lub tez do dziatan, ktére nie
wchodzg w zakres obowigzkéw stazysty. Prawie jedna pigta (18,2 proc.) narzekata
takze na nudng, monotonng prace, jakg musiata wykonywac.

rys.l11.5.8 Jakie pozytywne aspekty dostrzega Pan/Pani z zadan wykonywanych
jako stazysta?
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=444




Analiza danych - stazysci

rys.111.5.9 Jakie negatywne aspekty dostrzega Pan/Pani z zadan wykonywanych
jako stazysta?
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Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 154

Stazysci sg w duzej mierze zadowoleni z odbytego stazu. Badani okreslali
0gdblng aprobate dla stazu na skali od jednego do pieciu, gdzie pie¢ oznaczato petna
satysfakcje, a jeden jej brak. Srednia wyniosta 4,17 co dowodzi duzego zadowole-
nia z odbywanego programu. Prawie o$miu na dziesieciu badanych (79,7 proc.) jest
bardzo lub catkiem zadowolonych. Opinie negatywng wyrazito jedynie 5,9 proc.

rys.lll.5. 10 Prosze okresli¢ swoje zadowolenie z odbytego stazu?
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30— 4,2
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=472
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rys.l11.5.11 Prosze okresli¢ swoje zadowolenie z odbytego stazu?

0,8% 5,1%

14,4%

m bardzo niezadowolony
M raczejniezadowolony
srednio zadowolony

M raczej zadowolony

M bardzo zadowolony

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=472

111.6 Po staiu — efekty

Znalezienie zatrudnienia po odbyciu stazu to zdecydowanie najlepszy
twardy wskaznik efektywnosci programu. Takie czynniki jak zadowolenie ze zdoby-
cia doswiadczen i kontakt z ludZzmi mogg wptywaé na opisywany powyzej stopien
satysfakcji z odbycia stazu, jednak to wtasnie pdzniejsze utatwienie znalezienia za-
trudnienia jest celem programu i poprzez ten wskaznik w najwiekszym stopniu
mozemy oceniac jego efektywnoscé.

Zatrudnienie po odbyciu programu znalazta ponad potowa z badanych
przez nas stazystow (57,3 proc.). Mimo, iz jest to pozytywny wynik, sygnalizuje
takze pewne utomnosci tego instrumentu i kaze zastanowié sie nad efektywnoscig
stazu jako narzedzia aktywizacji zawodowej. Nalezy pamietaé, iz uzyskany odsetek
odpowiedzi pozytywnych nie jest jedynie miarg sukcesu samego badanego instru-
mentu, lecz takze szeregu innych czynnikdw moggcych mie¢ wptyw na pdzniejsze
podjecie pracy, jak wiek, wyksztatcenie, motywacja czy czynniki psychofizyczne
uczestnikdw programu.

W grupie stazystow posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie odsetek
0s6b podejmujacych prace zarobkowg po odbyciu stazu jest wyzszy o 7,5 punktu
procentowego (60,8 proc.) od wyniku uzyskanego przez stazystow z wyksztatce-
niem ponizej wyzszego (53,3 proc.). Rdwniez wiek wptywa na szanse znalezienia
posady po stazu. Prawie dwie trzecie (62,5 proc.) oséb z grupy wiekowej dwadzie-
Scia pie¢-dwadziescia szes¢ lat znalazto zatrudnienie. Poszukiwania pracy zakon-
czyty sie sukcesem w przypadku podobnego odsetka (61,9 proc.) oséb z najstarszej
grupy. Natomiast w grupie najmtodszej, ponizej dwudziestego pigtego roku zycia
tylko jeden na czterech poszukujgcych podjat prace.




Analiza danych - stazysci

Oznacza to, ze staz jako instrument aktywizacji zawodowej jest najmniej
efektywny wtasnie wsréd najmtodszych badanych. Wsrdd przyczyn, ktére unie-
mozliwiajg zdobycie zatrudnienia ponad jedna trzecia (36,4 proc.) stazystow poda-
je ogdlnie trudng sytuacje na rynku pracy. Prawie jedna piagta, odnoszac sie do fir-
my, w ktérej odbywata staz, méwi o braku etatow (18 proc.). Rdwniez prawie jedna
pigta (18,4 proc.) nie wie dlaczego nie moze znalez¢ pracy. Jest to wynik o tyle
istotny, ze badani pytani o trudnosci w znalezieniu pracy przed stazem wskazywali
gtéwnie na czynniki takie jak brak doswiadczenia czy nieodpowiednie wyksztatce-
nie. W odpowiedziach na pytanie o trudnosci w znalezieniu pracy po stazu badani
pomijaja wczesniej wymieniane przyczyny, skupiajac sie na warunkach zewnetrz-
nych: brak koneksji, zta sytuacja na rynku pracy itd. Opierajac sie na subiektywnych
ocenach badanych, mozna uzna¢, iz faktycznie zostajg wyeliminowane niedostatki,
ktére uznawane byty pierwotnie za przyczyne braku pracy. Jezeli jednak po ich eli-
minacji osoba nadal pozostaje bez zatrudnienia nalezy sadzi¢, iz faktyczna przyczy-
na pozostawania bezrobotnym jest inna i od tych czynnikdw niezalezna lub zatozy¢
niedostateczne wypetnienie istniejgcych brakdw.

rys.l11.6.1 Czy znalazt/a Pan/Pani zatrudnienie po zakonczeniu stazu?

. 57,3% H nie

tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=492

rys.lll.6.2 Czy znalazt/a Pan/Pani zatrudnienie po zakohczeniu stazu?
— TAK - zréznicowanie ze wzgledu na wyksztatcenie stazysty

65,0% - 4

60,0% - 53 2¢

55,0% -

50,0% -

45,0% T {
wyisze ponizej wyzszego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=426
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rys.lll.6.3 Czy =znalazt/a Pan/Pani zatrudnienie po zakohczeniu stazu?
—TAK - zréznicowanie ze wzgledu na wiek stazysty

62,5% 61,9%

70,0% A
60,0% - 39,6%
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% %
10,0% -
0,0% T T T
przed 25 25-261at 27 lat lub
rokiem zycia starsi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=492

rys.l11.6.4 Jaka jest wedtug Pana/Pani gtdwna przyczyna, dla ktérej nie znalazt
Pan/Pani zatrudnienia?

40,0 7 364
35.0:
30,0 -
25,0 4 i
e 180
20,0 -+
15,0 T g7
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5,0 - 1 " 1,9
J.() T T T T T T T |
Q@C\ ﬁi\éo !’&6\& & c,e’(\\z *S’é.\’b 3 3 '\é&
. ) A S f
(%9 (‘\e _éqk &Ob \g,’c? . \\SO {af-!o
(\’b(‘\ “%C_O ’b,\’*b Q\‘\ c}-’é‘, (\\\Q
4 i & -r;é'\e’ .-(\6\ 1{“3\
R \0\ b(_’,\f & N
RS ; K\
S\ & NS
hC G
A (8]
& \J}
& @
& A

Dane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.

N= 206
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Stazystéw, ktdrzy znalezli prace po zakonczeniu stazu zapytaliémy o to, czy
mieli z tym jakiekolwiek trudnosci. Wsréd 57,3 proc. ktérym powiodto sie na rynku
pracy, zdecydowana wiekszosc¢ (87,9 proc.) nie napotykata trudnosci. Sposréd ogétu
wszystkich stazystow stanowili oni 50,2 proc. Trudnosci napotkato natomiast bardzo
mato, bo tylko 12,1 proc. sposrdd tych, ktdrzy znalezli prace. Stanowig oni 6,8 proc.
ogotu stazystéw. Wsrdd tej mniejszosci, ktéra sygnalizowata trudnosci najczesciej
wspominano o matej liczbie ofert pracy (62,5 proc.) oraz o wielokrotnych, bezsku-
tecznych prébach zdobycia jakiejkolwiek pracy (25 proc.) bez podania powoddw,
ktére zdaniem badanego wptynety na niemoznosé jej znalezienia.

rys.ll1.6.5 Czy miat/a Pan/Pani jakiekolwiek trudnosci ze znalezieniem zatrudnie-
nia po zakonczeniu stazu?

nie

87,9% M tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=280

rys.l11.6.6 Jakiego rodzaju trudnosci Pan/Pani napotkata?

malo ofert pracy zhytmale wiele bezskutecznych
doswiadczenie prab znalezienia pracy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=32
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Zdecydowana wiekszos¢ stazystow uwaza, ze pracodawcy podczas re-
krutacji brali pod uwage odbyty przez nich staz (81,3 proc.). Opinia o stazu, a raczej
jego wizerunku w oczach pracodawcow, jest wiec pozytywna. Badani zapytani o to,
czy wiekszo$¢ wskazanych czynnikéw uniemozliwiajgcych ich zdaniem znalezienie
pracy przed stazem zostata dzieki niemu wyeliminowana, w 61,4 proc. odpowiada-
ja twierdzaco. Negatywng opinie na ten temat ma prawie jedna czwarta badanych
(24,1 proc.).

rys.lll.6.7 Czy przy zatrudnianiu pracodawca zwracat uwage na odbyty przez
Pana/Panig staz?

10,8%

M nie

M tak

nie wiem / trudno
powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=278

rys.l11.6.8 Czy wiekszos¢ czynnikéw, ktore uniemozliwiaty Pani/Panu znalezienie
pracy przed stazem zostaly dzieki niemu wyeliminowane?

M nie

= tak

nie wiem / trudno
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=456
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Mimo takich mieszanych opinii badani przyznajg jednak, ze dzieki stazo-
wi ich szanse na rynku pracy wzrosty. Prawie dwie trzecie (64,1 proc.) sgdzi, ze ich
szanse sg troche wieksze, a prawie jedna czwarta (21,9 proc.), ze zdecydowanie
wieksze.

rys.l11.6.9 Jak obecnie ocenia Pan/Pani swoje szanse na rynku pracy?

1,2%0,8% Hmam zdef:ydowanie mniejsze
szanse niz przed podjeciem stazu

12,0%
® chyba mam mniejsze szanse niz
przed podjeciem staiu

nie widze roznicy miedzy okresem
przed podjeciem stau i obecnym

B mysle, Ze mam troche wieksze
szanse na podjecie pracy niz
przed staiem

B mam zdecydowanie wieksze
szanse na podjecie pracy niz
przed staiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar.
N=484

O$miu na dziesieciu stazystéw (79,5 proc.) przyznaje, ze chciatoby po
zakonczonym stazu zostac zatrudnionym na etat w firmie, w ktdrej odbywali staz.
Ponad jedna trzecia (34,2 proc.) z nich jako powdd podaje mozliwos¢ rozwoiju,
a ponad jedna piata (21,5 proc.) zarobki. Sg to gtéwne czynniki zachecajgce do po-
zostawania w firmie. Istotna jest rowniez atmosfera panujgca w firmie (11,2 proc.),
fakt, ze stazysta polubit prace (13,3 proc.) oraz cheé posiadania jakiejkolwiek pracy
(10,2 proc.).

rys.l11.6.10 Czy chciat/a Pan/Pani zosta¢ zatrudniony/a w firmie po ukonczeniu
stazu?

M nie
m tak

nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=468
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rys.l11.6.11 Prosze wskazac gtdwne powody checi zostania w firmie po ukoncze-
niu stazu

4,27
350 + ¢

30,0 -

25,0 - 21,5%

20,0 -

13,3%

15,0 1 TR e

10,0 -

5,0 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 196

Prawie o$miu na dziesieciu badanych (78,8 proc.) podczas stazu rozma-
wiato ze swoim pracodawcg o swojej przysztosci w tej firmie. Nieco ponad potowie
respondentdw zostato po stazu zaproponowane zatrudnienie (52,2 proc.). Wsréd
tej potowy az 95,4 proc. skorzystato z propozycji zatrudnienia. Warto przesledzi¢
motywacje oséb, ktére nie zdecydowaty sie na zatrudnienie pomimo otrzymania
propozycji. Czterech badanych nie doczekato momentu zatrudnienia, gdyz firma
upadta. Dwéch1 natomiast zrezygnowato z powodu niskich zarobkéw, stanu zdro-
wia lub tez proponowanej umowy na niepetny etat.

rys.111.6.12 Czy rozmawiat/a Pan/i z pracodawcg na temat swojej przysztosci za-
wodowej w tej firmie/instytucji?

8,7%

mtak
MW nieiraczej nie bede

nie, ale mam zamiar

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=480
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rys.l11.6.13 Czy po ukonczeniu stazu zostato Panu/Pani zaproponowane zatrud-
nienie (w oparciu o umowe o prace) w firmie/instytucji, w ktérej obywat(a) Pan/
52,2%

Pani staz?
' ’ M nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=418

rys.l11.6.14 Czy skorzystat Pan/Pani z propozycji zatrudnienia?

4,6%

M nie

tak
95,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=218

rys.l11.6.15 Dlaczego nie skorzystat Pan/Pani z propozycji zatrudnienia?

4 -

s

3 -/-

3 -

2 ? 4

2 '/‘

1 -

1 _

0
upadek niskie zdrowie umowana
firmy zarobki niepetny

etat

Dane ujete w czestosciach ze wzgledu na bardzo niskg liczebnosc.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=10
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Na koniec warto przedstawi¢ wyniki pytania podsumowujgcego ocene
programu przez stazystow. Na pytanie o che¢ ponownego odbycia stazu ponad
potowa (58,7 proc.) odpowiada pozytywnie.

Z drugiej jednak strony trzeba podkreslié, ze jedna czwarta (25,2 proc.)
nie zdecydowataby sie na powtdrzenie stazu.

rys.l11.6.16 Czy podjatby/taby Pan/Pani jeszcze raz staz?

M nie
M tak

nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=460
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IV. Analiza danych - pracodawcy
IV.1 Portret pracodawcy

Firma przyjmujgca stazystow to najczesciej (49,4 proc.) mikro-przed-
siebiorstwo zatrudniajace do dziewieciu oséb. W ponad jednej czwartej (27,2
proc.) przypadkow jest to firma, w ktérej pracuje do czterdziestu dziewieciu pra-
cownikow. Najczesciej (27,7 proc.) sg to firmy o zasiegu lokalnym, chociaz prawie
tak samo czesto mozna wsrdd pracodawcéw spotkac przedsiebiorstwa o zasiegu
ogélnopolskim (22,7 proc.). Profil pracodawcéw zatrudniajgcych stazystow jest
dos¢ zroznicowany. Jezeli chodzi o branze, to najczesciej mozna wsréd pracodaw-
cow znalez¢ firmy zajmujace sie ochrong zdrowia i opieka spoteczng (17,9 proc.).
Mocniej niz inne sg tez reprezentowane firmy ustugowe (13,3 proc.) zajmujace sie
szkoleniami i o$wiatg oraz przedsiebiorstwa zajmujgce sie prawem, administracja
i ksiegowoscia (po 11,7 proc.). W ponad dwéch trzecich (69,2 proc.) sg to firmy
prywatne. Najczesciej sg to przedsiebiorstwa zatozone po 1989 roku (81,7 proc.).

rys.IV.1.1 Pracodawcy wedtug wielkosci firmy

mikro mate srednie duza firma - powyzej
przedsigbiorstwo przedsigbiorstwo przedsigbiorstwo 250 pracownikow
- do 9 pracownikéw -od 9 do 49 - od 50 do 250
pracownikéw pracownikow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=239

rys.IV.1. 2 Pracodawcy wedtug zakresu dziatania firmy

7,7%
300 7 -
25,0 - 20,2% .
20,0 - g 15,1%
15,0 -
10,0 -
50 -
,0
kolalny rezci@ga sie e rezc@ga sie ra egdlnepok ki migdzy rarodowy
sasiednie m@sta i sasiednie
wsie wopwidztea

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=238
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rys.IV.1.3 Pracodawcy wedtug branzy

17,9
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Dane ujete w procentach.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N= 240
rys.IV.1.4 Pracodawcy wedtug typu firmy
H panstwowy
prywatny

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=240

rys.IV.1.5 Pracodawcy wedtug roku zatozenia firmy

3,4% 15,0%
” mprzed 1947
11947-1989
42,5% 1990-2000
M po 2000

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=240
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Pracodawcy organizujg staze srednio od ponad czterech lat (4,07 roku).
Badanie wykazato niezbyt silng, ale istotng korelacje (na poziomie 0,185)1 pomie-
dzy czasem od jakiego firma organizuje staze a sktonnoscig do zatrudniania stazy-
stéw na state. Im dtuzej firma bierze udziat w programie stazowym tym rzadziej
jest sktonna kontynuowac wspodtprace ze stazystg w formie umowy o prace. Ponad
cztery na dziesie¢ firm (40,8 proc.) organizuje staze okresowo, a ponad jedna trze-
cia sporadycznie (36,7 proc.). Tylko nieco ponad jedna pigta (22,5 proc.) opiera sie
na stazach organizujac je stale. Oznacza to, ze zatrudnianie stazystéw jako staty
instrument w polityce kadrowej firmy nie jest zbyt popularne.

OD KIEDY PANSTWA FIRMA/INSTYTUCJA

ORGANIZUJE STAZE? S5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 200

rys.IV.1.6 Czy Panistwa firma/instytucja korzysta z takich form aktywizacji oséb
bezrobotnych jak staie cyklicznie, czy okresowo?

M stale - opieramysie na formach
takich jak staze
okresowo - przynajmniej raz w

roku zatrudniamy taka osobe

M sporadycznie -zatrudniamy
takie osoby w razie dorainej
potrzeby

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=240

IV.2 Motywacja do zorganizowania stazu

Ponad jedna trzecia (35 proc.) przedsiebiorcéw odpowiada, ze zorgani-
zowata staz, bo potrzebowata pomocy w firmie. Ponad jedng piatg (21,7 proc.)
zachecity natomiast korzysci finansowe. Niewiele mniej deklaruje po prostu cheé
pomocy bezrobotnym (18,8 proc.). 16,7 proc. przyznaje natomiast, ze to dobra
forma rekrutacji pracownikéw. Ogélnie jednak wiekszos¢ kieruje sie doraznymi ko-
rzy$ciami, jakie ptyng ze stazu dla firmy. Staz, jako forma dtugofalowej rekrutacji,
nie jest niestety spotykany najczesciej. Bardzo pozytywne jest to, ze sposrod firm,
ktore organizujg staze okresowo_wszystkie zadeklarowaty dalszg che¢ wspotpracy
z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie. Wsréd powoddéw wymieniajg one najcze-
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Sciej, ze potrzebna jest im pomoc w firmie (27,2 proc.), to ze staz jest dobrg for-
ma rekrutacji i przyuczenia pracownika (23,9 proc.) oraz korzysci finansowe (22,8
proc.). Sposrdd firm, ktére organizujg staze w sposéb staty gtéwng przyczyna cig-
gtosci wspodtpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie jest pozyskiwanie pomocy
dla firmy (32,7 proc.) oraz zadowolenie z dotychczasowe]j wspétpracy (30,8 proc.).
W mniejszym stopniu jest to natomiast forma rekrutacji (17,3 proc.). Firmy orga-
nizujace staze sporadycznie w 70,5 proc. przypadkéw deklarujg dalszg cheé wspot-
pracy z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie. Dla nich jednak gtéwng motywacjq jest
fakt traktowania stazu jako korzystnej formy rekrutacji (44,8 proc.). Nadal istotnym
powodem pozostaje pozyskiwanie pomocy dla firmy (39,7 proc.). Takie deklaracje
pozwalajg stwierdzié, ze firmy dos$¢ chetnie biorg udziat w programie stazowym
i s3 z niego zadowolone.

Niepokojace jest, ze tylko firmy organizujgce staze sporadycznie uznajg
je w gtéwnej mierze za narzedzie rekrutacji pracownikdéw. Firmy organizujgce staze
czesciej sg bardziej skfonne do instrumentalnego traktowania stazystow oraz do
czerpania z programu korzysci finansowych.

rys.IV.2.1 Co sktonito Paristwa do organizowania stazy we wspoétpracy z Miejskim
Urzedem Pracy w Lublinie?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=240
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rys.IV.2.2 Czy w przysztosci Panistwa firma/instytucja planuje kontynuowac taka
forme wspotpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie? — firmy wspoétpracujace
okresowo

tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=98

rys.IV.2.3 Czy w przysztosci Pafnstwa firma/instytucja planuje kontynuowac taka
forme wspotpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie? — firmy wspoétpracujace
okresowo - dlaczego?

30,0 -

25,0 Led

20,0 T 15 2%

15,0 o 9

10,0 17

5,0 v

;0 T T T T T
zadowoleniez  dobraforma potrzeba korzysci obustronna
doychczasowej przyuczeniai  dodatkowej finansowe  korzys¢, pomoc
wspolpracy rekrutadji pomocy w bezrobotnym
pracownika firmie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=92
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rys.IV.2.4 Co jest gtdbwna przyczyna utrzymywania ciggtosci wspétpracy z Miej-
skim Urzedem Pracy w Lublinie w ramach organizacji stazy? — firmy organizujgce
staze stale

35,0 - 30,8% 327%

30,0 -
25,0 -
20,0 -
15,0 A 9,6% 9,6%

10,0 -
50 A

17,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

@ N=52 @

rys.IV.2.5 Czy w przysztosci maja Panstwo jeszcze zamiar organizowac staze? —
firmy organizujgce staze sporadycznie

tak

M nie wiem, jeszcze sie
nad tym nie
zastanawialem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=88
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rys.IV.2.6 Czy w przysztosci majg Panstwo jeszcze zamiar organizowac staze?
— firmy organizujace staze sporadycznie - dlaczego?

44,89
39,7%

45,0 -

40,0 -

35,0 -

30,0 -

25,0 -

20,0 - 2 6%

15,0 - 6,9%

10,0 -

5,0 - '
,0 T T T 1

to forma to pomoc, jest korzysci obustronna
rekrutacji to korzystnedla  finansowe korzysc
firmy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar.
N=58

IV.3 Przebieg stazu

Firma biorgca udziat w programie stazowym przyjmowata $rednio pra-
wie trzynastu stazystow. Ich obowigzkami byty gtéwnie (45,7 proc.) sprawy admi-
nistracyjno-biurowe. W jednej czwartej przypadkéw (25,4 proc.) zajmowali sie oni
pomocg innym pracownikom oraz naukg zawodu. Pokrywa sie to z deklaracjami
stazystéw na temat wykonywanych przez nich podczas stazu obowigzkow.

SREDNIA LICZBA STAZYSTOW

ILU BEZROBOTNYCH ODBY£O W PANSTWA
FIRMIE/INSTYTUCJI STAZ?

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=240
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rys.IV.3.1 Jakie s3 gtowne, faktyczne obowiazki stazysty?

50,0 A 45,7%

45,0 A

40,0 -

35,0 A

30,0 A 25,4%

25,0 -

20,0 -

15,0 7

10,0 1

5,0 1

,0
sprawy wedhug umowy zalezy ed pemocinnym obstugaklienta inne
administracyjne stazu stanowiska pracownikem,

biurowe naulka zawodu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=232

Zdecydowana wiekszo$¢ (94 proc.) pracodawcéw deklaruje, ze ma moz-
liwos¢ petnego zrealizowania programu stazu. Wsérdd czterech procent pracodaw-
cow, ktdrzy odpowiadajg na to pytanie negatywnie, wszyscy jako powdd niemoz-
nosci zrealizowania programu podajg zbyt krétki czas trwania programu.

rys.IV.3.2 Czy majg Panstwo mozliwos¢ doktadnego, petnego zrealizowania pro-
gramu stazu?

1,7%4,3%

M nie-programy staiy nie sg
motzliwe do petnego
zrealizowania
tak

94,0%
nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=232
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rys.IV.3.3 Jezeli nie, to dlaczego?

za krotki czas

trwania stazu
100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=10

Nieco ponad potowa (54,4 proc.) pracodawcdw przyznaje, ze funkcja
stazysty wymaga innego traktowania niz funkcja pracownika. Ci, ktérzy uwazajg,
ze stazystéw nalezy traktowac inaczej wskazujg, ze wymagajg oni opieki, nadzoru
i kontroli — twierdzi tak ponad potowa (58,9 proc.). Ponad jedna czwarta z tej gru-
py mowi, ze stazysci dostajg mniej odpowiedzialne zadania (26,6 proc.). Podsu-
mowujac, stazysta w oczach respondentdw nie jest petnoprawnym pracownikiem,
ajego zatrudnienie wymaga dodatkowego poswiecenia czasu ze strony pracodawcy
w celu wdrozenia w dziatalnos$¢ firmy.

rys.IV.3.4 Czy funkcja stazysty wymaga innego traktowania niz funkcja pracownika?

- 54,4%

-

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=228

H nie = tak

rys.IV.3.5 Czy funkcja stazysty wymaga innego traktowania niz funkcja pracownika?
Tak — dlaczego?

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0 T T T T

wymaga opieki, brak zaufania-  dostaje mniegj jego prace

pomocy i to nie jest odpowiedzialne  regulujg inne
nadzoru pracownik firmy zadania przepisy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=124
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Prawie dwie trzecie (62,3 proc.) firm przyznato w badaniu, ze nie napo-
tkato zadnych trudnosci przy organizowaniu stazu. Trudnosci w organizacji stazy
nalezg zdaniem badanych do rzadkosci. Jezeli juz sie zdarzajg, to najczesciej wy-
mienianym problemem jest zbyt duza liczba formalnosci oraz ,inne” trudnosci.
Wymienia je po 15,6 proc. pracodawcow. Wsréd tych ,innych” najczesciej spo-
tykanymi sg: brak srodkdw finansowych na organizacje stazu (36,8 proc. sposréd
,innych”, co stanowi 5,7 proc. ogétu odpowiedzi), brak kandydatéw na stazystéw
oraz zbyt krétki okres trwania stazu (po 21,1 proc. sposrdd ,,innych”, co stanowi po
3,3 proc. ogoétu).

rys.IV.3.6 Jakie Panstwa firma/instytucja napotkata trudnosci przy organizowa-
niu stazy?

70,0% T 62,3%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N= 244

* odpowiedzi wielokrotnego wyboru (respondent mdgt wybrac wiecej niz jedng
odpowiedz — wyniki nie muszq sumowac sie do 100 proc.).
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rys.IV.3.7 Jakie Panstwa firma/instytucja napotkata trudnosci przy organizowa-
niu stazy? / inne — jakie?

40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
stai jestza brak brak srodkdw dlugie sztywnosc inne
krotki kandydatéw finansowych oczekiwanie  procedur
na staiystow na na decyzje UP
organizacje
staiu

21,1%

7,9% 7,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N= 38

IV.4 Ocena stazu

Zapytalismy pracodawcdw, w jakim stopniu zgadzajg sie z poszczegdl-
nymi opiniami na temat stazu. Oceniali oni poszczegdlne stwierdzenia na skali
od jednego do siedmiu, gdzie jeden oznaczat catkowity brak zgody, natomiast
siedem petng zgode z wyzej wymienionym stwierdzeniem. Zdecydowanie naj-
czesciej pracodawcy zgadzajga sie z opinig, ze stazysci to tacy sami pracownicy
jak wszyscy inni. W znacznie mniejszym stopniu pracodawcy uwazajg, ze sta-
zysci przyktadajg sie do pracy w mniejszym stopniu niz inni pracownicy oraz
Ze staze nie sg narzedziem rekrutacji. Sg to bardzo niepokojgce wyniki. Pra-
codawcy zdecydowanie nie zgadzajg sie ze stwierdzeniem, ze przyjmowanie
stazystow jest niekorzystne dla ich firmy — mozna domniemywaé, ze widzg oni
w programie stazowym pewne inne korzysci dla swoich firm. Nie podzielaja
raczej opinii, ze stazysci to dodatkowy koszt i problem dla firmy. Respondenci
nie zgadzaja sie réwniez z tezg, ze podjecie stazu nie wptywa na umiejetnos¢
znalezienia pracy przez uczestnikdw programu. Sam program stazowy ocenia-
ny jest raczej pozytywnie, natomiast negatywna ocena dotyczy pracy samych
stazystOdw oraz ich potencjalnego zatrudnienia w firmie.
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rys.IV.4.1 Na ile zgadza sie Pani/Pan z nastepujgcymi stwierdzeniami (1-zupetnie
sie nie zgadzam; 7-zgadzam sie w petni)

Przyjmowanie staiystéw nie jest dlafirmy finstytucjikarzysne I 1,89
finansowe (2w, prawnie). 4
Podjecie staiu nie wphywanaumiejetnosd znalezienia pracy I 1196
Staiyici byli wigkszym problemem nii pomaocy 2‘ 15
Staiyicito dodatkowe koszty dlafirmy/instytugi _12,37
J—‘—l—l :
Staiyscito osoby bez ambicji | I | 2"‘ 2
Mie zamierzam zatrudniad staiystéw na stale | I | I !,99
Zadaniawykonywane nie mialy wplywu nadzialania/wizerunek 3,12
firmy/instytucji | I |
Zadaniawykonywane spowo dowaly pogorsze nie produltu/wizerunku I3 21
firmy/instytucji | I | | ’
Mie wykorzystujemy stazy jako narze dzia rekrutacji | I | | I3’32
stazysci przykladajgsie do pracy mnigj niz reszta pracownikduw | I | I 3,5 1
Stazyscito normalni pracownicy jak wszyscyinni I5,25
PR D B B
T T T T T T
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 500 6,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=228

Ponad potowa pracodawcéw (56,9 proc.) przyznaje, ze nie ma instrumen-
tu do badania opinii stazystdw na temat stazu. Jego posiadanie deklaruje 39,7 proc.
firm. Z drugiej strony, 44,9 proc. pracodawcéw twierdzi, ze zna opinie wszystkich
stazystéw na temat stazu, a ponad jedna czwarta (27 proc.), ze zna opinie ich czesci.
Oznacza to, ze mimo braku instrumentu do badania opinii stazystéw, pracodawcy
deklaruja, ze znajg ich nastroje oraz odczucia na temat stazu. Wsréd pracodawcow,
ktérzy chocby w matej czesci znajg oceny stazystow prawie dwie trzecie (63,4 proc.)
twierdzi, ze zbierane informacje stuzg do poprawy jakosci stazu oraz wprowadzania
ewentualnych zmian. Tylko co piaty (20,3 proc.) pracodawca zbiera takie informacje
pod katem optacalnosci stazu dla firmy oraz merytorycznej oceny stazystow.

rys.IV.4.2 Czy posiadacie Paristwo instrument do badania opinii stazystow
— ankieta, rozmowa?

3,4%

V

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=232

M nie, nie ma
takiej potrzehy

mtak

nie wiem




Analiza danych - pracodawcy

rys.IV.4.3 Czy zna Pan/Pani opinie stazystow na temat odbywanego stazu w Pan-
stwa firmie/instytucji?

11,2% m tak, znam opinie

wszystkich stazystéw
tak, znam opinie czesci
stazystéow
26.7% " mam ogélny poglad
r
(np. od opiekuna stazu)

M nie, nie docieraja do
mnie takie infoermacje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.

N=232
rys.IV.4.4 Do czego stuzg Panstwu pozyskane informacje?
70,0 + 63,4%
60,0 -
50,0 +
400 +
300 20,3%
20,0 + 11,9%
100 4 l 1,0% 3,4%
s TR
,0 . . . . :
dopoprawy do to nieistotne do oceny inne
jakoscistazu, sprawdzenia informacje stazystowi
wprowadzania  zadowolenia optacalnosci
zmian stazystow z stazy dla firmy
pracy i firmy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=202

Prawie dwie trzecie badanych (63,2 proc.) uwaza, ze w instrumencie,
jakim jest staz, nie trzeba nic udoskonala¢. Ponad jedna trzecia (36,8 proc.) jest
przeciwnego zdania. Pracodawcy, ktérzy uwazajg, ze zmiany sg potrzebne w po-
nad jednej trzeciej (34,5 proc.) twierdzg, ze staz powinien trwac dtuzej. Ponad jed-
na czwarta (26,2 proc.) z nich uwaza natomiast, ze stypendium, jakie otrzymujg
stazysci powinno by¢ wyisze. Moze to swiadczy¢ o fakcie, ze pracodawcy widza
w zwiekszonym stypendium szanse na wieksze zaangazowanie ze strony stazystow.
Pracodawcy wspominajg tez o potrzebie wiekszej elastycznosci w przepisach (14,3
proc.) (np. bardziej elastyczny czas trwania stazu, mozliwos¢ pracy stazystéw row-
niez w weekendy) oraz o zwiekszeniu liczby dostepnych stazystéw (11,9 proc.).
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rys.IV.4.5 Czy Panstwa zdaniem co$ nalezatoby zmieni¢ (udoskonali¢) w instru-
mencie jakim jest staz?

|

adzk / H tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=228

rys.IV.4.6 Czy Panstwa zdaniem co$ nalezatoby zmieni¢ (udoskonali¢) w instru-
mencie jakim jest staz? Jezeli tak to co?

34, 58
35,0 1
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=84

Na pytanie o korzysci, jakie wynikaja dla firmy z organizowania stazy pra-
wie potowa badanych (44,1 proc.) odpowiada, ze to dla nich dodatkowa pomoc
w firmie. Tylko nieco ponad jedna czwarta (26,6 proc.) uznaje staz za korzystna
forme rekrutacji pracownikéw. Spory odsetek (16,7 proc.) wymienia tez korzysci
finansowe. Ponad trzy czwarte pracodawcéw (75,1 proc.) nie widzi zadnych nega-
tywnych aspektéw udziatu w programie stazowym. Co dziesigty pracodawca (9,8
proc.) wspomina natomiast o matym zaangazowaniu oraz btedach popetnianych
przez stazystow. Nieco mniej odpowiada, ze negatywem jest koniecznos¢ opieki
nad stazystg (8 proc.). Staz jest wiec odbierany pozytywnie z punktu widzenia firmy
i korzysci dla niej ptyngcych. Niepokojgce moze by¢ tylko to, ze dla pracodawcéw
stazysci to bardziej dorazna pomoc niz potencjalny, przyszty pracownik.
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rys.IV.4.7 Jakie korzysci wynikajg dla firmy/instytucji z organizowania stazy?

44 1%

45,0
40,0
35,0 -
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

rekrutacja korzysci dodatkowa rozwoj firmy pomoc
pracownikow finansowe pomoc bezrobotnym,

poprawa
wizerunlku firmy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=222

rys.IV.4.8 Jakie negatywne aspekty wynikajg dla firmy/instytucji z organizowania stazy?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=224

Prawie dziewieciu na dziesieciu pracodawcéw (89,9 proc.) uwaza, ze
gtéwna korzyscia, jaka czerpig z programu stazysci, jest zdobycie doswiadczenia
oraz praktycznej wiedzy. Kwalifikacje, jakie mogg naby¢ stazysci podczas stazu,
w opinii ponad potowy badanych (51,3 proc.) zalezg od stanowiska na jakim pracu-
ja. Tam bowiem zdobywajg wspomniane wyzej doswiadczenie i praktyczng wiedze.
Prawie jedna piata (17 proc.) badanych pracodawcéw udziela ogdélnej odpowiedzi,
ze mozliwymi do zdobycia kwalifikacjami jest doswiadczenie oraz nauka zawodu.
WSsrdd szczegdtowych umiejetnosci, jakie pojawiajg sie w odpowiedziach badanych
pracodawcéw, trzeba wymienic¢ prowadzenie biura i ksiegowos¢ (13,4 proc.), obstu-
ge sprzetu biurowego (9,4 proc.), a takze zdolnosci komunikacyjne (7,6 proc.).
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rys.IV.4.9 Jakie, jako pracodawca, dostrzega Pan/Pani korzysci wynikajace
z odbycia stazu (dla stazystow)?

zdobycie doéwiadczenia i
wiedzy

B mozliwos¢ otrzymania pracy

89,9% inne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=228

rys.IV.4.10 Jakie kwalifikacje poszukiwane na rynku pracy moga zdoby¢ osoby
bezrobotne odbywajace staze w Panstwa firmie/instytucji?

60,0 - 51,3%
50,0

40,0

30,0

20,0
10,0

,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=224
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Ogdlna ocena stazu jako instrumentu aktywizacji zawodowej jest zdecy-
dowanie pozytywna — tak go postrzegajg dwie trzecie badanych pracodawcéw (65,8
proc.). Pozostata jedna trzecia (33,3 proc.) ocenia go raczej dobrze. Wsrdd wszystkich
badanych tylko dwie osoby ocenity staz raczej zle, jako przyczyne podajgc mate zaan-
gazowanie stazystow w prace. Prawie dziewieciu na dziesieciu badanych (85,8 proc.)
pracodawcow stwierdzito, ze staz jest instrumentem rynku pracy sprzyjajgcym uzyska-
niu zatrudnienia. Przeciwnego zdania byto zaledwie dwdch badanych (1 proc.). Na
pytanie o powody takiej pozytywnej noty pracodawcy w ponad potowie (51,3 proc.)
odpowiedzieli, ze dzieje sie tak, poniewaz dzieki stazowi zdobywa sie doswiadczenie
i wiedze. Jedna czwarta (24,6 proc.) stwierdzita, ze staz umozliwia wzajemny kontakt
stazysty z potencjalnym, przysztym pracodawcy. Jedna pigta (20,9 proc.) natomiast,
odpowiedziata bardzo ogdlnie - bez podawania powoddw - ze po stazu tatwiej znalezé
prace. Ponad o$miu na dziesieciu badanych (82,3 proc.) uwaza, ze sytuacja na rynku
pracy osoby po odbytym stazu jest lepsza niz przed jego odbyciem. Innego zdania jest
zaledwie 3 proc. pracodawcéw. Ogdlna ocena stazu jako instrumentu aktywizacji za-
wodowe;j jest wiec wsrdd pracodawcédw zdecydowanie pozytywna.

rys.IV.4.11 Jak Panistwo oceniaja taka forme aktywizacji zawodowej jak staz?

0,9%

m zdecydowanie
dobrze

” raczejdobrze

mraczejzle

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=228

rys.IV.4.12 Czy staz odbywany w miejscu pracy jest, Panstwa zdaniem, instru-
mentem rynku pracy dobrze stuzgcym uzyskaniu zatrudnienia?

0,9%

13,3%
H nie

M tak

nie wiem / trudno
powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=226
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rys.IV.4.13 Czy staz odbywany w miejscu pracy jest, Panstwa zdaniem, instru-
mentem rynku pracy dobrze stuzgcym uzyskaniu zatrudnienia? Tak — dlaczego?

60 - 51,3%
50 -
‘313 20,9% 24,6%
20 A
3,2%
0 T T T 1
tak, stazysta tak, po stazu tak, stazysta pozwala inne
zdobywa wiedze fatwiej znalez¢  na wzajemny kontakt
i doswiadczenie prace i ewentualne
przedtuzenie
wspotpracy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=187

rys.IV.4.14 Czy sytuacja na rynku pracy osoby bezrobotnej, ktéra uczestniczyta
w stazu rézni sie od sytuacji osoby bezrobotnej nie majacej za soba uczestnictwa
w takiej formie aktywizacji?

2,7%

| tak, zdecydowanie na plus
H nie, raczej nie

nie wiem trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=226

IV.5 Stazysci a zatrudnienie

Oceniajac catosciowo stazystow, ponad potowa (56,6 proc.) pracodaw-
cOw przyznata, ze istniejg cechy, ktdre wyrdzniajg ich pozytywnie na tle innych
pracownikéw. Na pytanie o negatywne cechy wyrdzniajgce stazystow tylko jed-
na trzecia (37,2 proc.) przyznata, ze mozna takie odnalez¢. Stazysci majg wiec
w oczach pracodawcéw stosunkowo wiecej zalet niz wad. Wsrdd zalet najczesciej
wymieniane jest zaangazowanie i che¢ wykazania sie (42,2 proc.). Inne, wymieniane
nieco rzadziej, to: che¢ uczenia sie i ambicja (17,2 proc.), sumiennos¢ (14,8 proc.),
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kreatywnos¢ (10,9 proc.) oraz zapat (10,2 proc.). Cecha, ktéra negatywnie wyrdz-
nia stazystow, to przede wszystkim brak doswiadczenia (40,5 proc.) Prawie jedna
trzecia pracodawcow (32,1 proc.) wspomina o braku zaangazowania oraz niepo-
waznym podejsciu do pracy. Widzimy wiec niejako dwie twarze stazystow. Trze-
ba jednak wyraznie zaznaczy¢, ze opinii negatywnych jest mniej. Obraz stazystéw
jest wiec umiarkowanie pozytywny, co powinno skutkowac pozytywnymi efektami
przy potencjalnym zatrudnieniu.

rys.IV.5. 1 Co wyrdznia pozytywnie stazystow na tle pracownikow?

| 56,6% .

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=226

M nie ma takiej
cechy

sq takie
cechy

rys.IV.5. 2 Co wyrdznia pozytywnie stazystow na tle pracownikéw?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=128
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rys.IV.5. 3 Co wyrdznia negatywnie stazystow na tle pracownikéw?

nie ma takiej cechy

M s3 takie cechy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=226

rys.IV.5.4 Co wyrdznia negatywnie stazystéw na tle pracownikéw?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=84
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rys.lIV.5.5 Co wyrdznia stazystow na tle innych pracownikéw?

62,8

70,0 ~ 56,6

60,0 -

50,0 1 7.2

40,0 B nie ma takiej

30,0 1 cechy

20,0 -

10,0 A
0 : .

sg takie cechy

pozytywnie negatywnie

Qane ujete w proc. odpowiedzi.
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.
N=226

Dla ponad o$miu na dziesieciu (80,6 proc.) badanych pracodawcow in-
formacja o odbytym stazu jest istotna podczas rekrutacji pracownika. Po odby-
tym stazu tylko w nieco ponad jednej czwartej przypadkéw (28,3 proc.) zdarzato
sie, ze stazysta otrzymawszy propozycje zatrudnienia nie korzystat z niej. W po-
nad potowie przypadkdéw (54 proc.) jezeli padata taka oferta, to stazysta korzystat
z mozliwosci zatrudnienia. W nieco mniej niz jednej pigtej przypadkéw (17,7 proc.)
pracodawca w ogdle nie proponowat stazyscie zatrudnienia.

Warto na koniec przesledzi¢ ranking najwazniejszych czynnikow,
ktére decydujg o zatrudnieniu danego pracownika. Im wieksza wartos$¢ na wykre-
sie tym wazniejszy jest powdd przy decyzji o ewentualnym zatrudnieniu. Widaé
wyraznie, ze najwazniejszym czynnikiem branym pod uwage przy zatrudnieniu jest
doswiadczenie zawodowe. Niemal réwnie istotne sg wyksztatcenie oraz indywi-
dualne predyspozycje, takie jak pracowitos¢ czy otwartosc. Najmniej istotne sg
natomiast cechy biologiczne, takie jak pte¢ czy wiek.

rys.IV.5.6 Czy przy rekrutacji informacja o odbytym stazu jest dla Pana/Pani istotna?

5%

M nie, raczej nie

W tak, raczej tak

trudno
powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=216




Analiza danych - pracodawcy

rys.IV.5.7 Czy zdarzato sie, ze stazysta po ukonczonym stazu miat mozliwos¢ zo-
sta¢ pracownikiem firmy/instytucji, ale nie skorzystat z propozycji?

M tak

M nie

nie bylo takiej sytuacji,
nie proponowalem/am
zatrudnienia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=226

rys.IV.5.8 Czynniki brane pod uwage przy zatrudnianiu pracownikéw (im wyzsza
wartos¢ tym istotniejszy czynnik)

5,62
60 7 5,48 5,34
50 - ®
a0 + 3,58
/ 3,23
3.0 1L 2,67
’
2,14
20+
10+
0,0
doswiadczenie  predyspozyge—  wyksztalcenie dodatkowe studia wolantariat, cechy biologiczne
zawadowe pracowitase, {studia) umizjetnoséci—  podyplomowe/  dzialalnesédla -pled, wiek
otwartosc, np. pravweo jazdy,  drugifakultet org.
innowacyjnos i obsluga pozarzgdovych
inne komputera

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari.
N=220
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Podsumowanie, rekomendacje i wnioski

V. Podsumowanie, rekomendacje i wnioski

e Stazysta to najczesciej mtoda kobieta z wyzszym wyksztatceniem, zazwyczaj
o profilu humanistycznym lub przyrodniczym. Wyksztatcenie jednak nie ma
decydujgcego wptywu na podejmowane przez nich prace. Wiekszos¢ sta-
zystow majgcych jakie$ doswiadczenie zawodowe wykonywata prace poni-
zej swoich kwalifikacji. W badaniu przewazaty jednak osoby dopiero wkra-
czajace na rynek pracy. Najbardziej istotng kwestig jest umozliwienie im
wykonywania pracy zgodnej z ich zawodem oraz poziomem kwalifikacji.

e Gtébwng motywacjg do podjecia stazu jest chec¢ zdobycia jakiejkolwiek pra-
cy lub doswiadczenia zawodowego. Po stronie pracodawcow gtownym
motywem jest natomiast cheé zdobycia dodatkowych ,rak do pracy” w fir-
mie oraz korzysci finansowe. Rzadziej staz jest traktowany jako narzedzie
rekrutacji. Tutaj oczekiwania stazystow rozmijajg sie nieco z oczekiwaniami
pracodawcéw. O ile mogg oni zaoferowad stazystom zdobycie doswiadczenia
zawodowego, o tyle szanse na statg prace s3 mniejsze. Pracodawcy nie tgcza
automatycznie przyjecia danej osoby na staz z jej pdzniejszym zatrudnieniem.

e Zdecydowana wiekszo$¢ firm jest zadowolona z udziatu w progra-
mie stazowym. Firmy, ktére uczestnicza w nim regularnie traktujg sta-
zystdw bardziej instrumentalnie — sg oni dla nich doraing korzyscig

i pomoca. Nalezatoby tak zmienia¢ podejscie pracodawcéw, aby w wiek-

@ szym stopniu brali oni pod uwage pdziniejsze zatrudnienie stazysty. Staz

w wiekszym stopniu powinien by¢ narzedziem rekrutacji, a w mniej-

szym formg zdobywania tymczasowych, darmowych pracownikdéw.

e Wedtug stazystéw czynniki uniemozliwiajgce im zdobycie pracy przed
stazem to przede wszystkim brak doswiadczenia lub wyksztatcenia. Dla
wiekszosci staz byt probg usuniecia tych czynnikbw — na przyktad zdo-
bycia doswiadczenia zawodowego. Wiekszos¢ jest zadowolona z odbycia
i przebiegu stazu. Twierdzg oni, ze ich szanse na rynku pracy wzrosty. 90
proc. uwaza, ze dzieki niemu rozwineli oni wazne umiejetnosci. Jednak —
w kontekscie tych wynikdw — tylko 60 proc. twierdzi, ze czynniki uniemoz-
liwiajgce znalezienie pracy wczesniej zostaty wyeliminowane. Wydaje sie
zastanawiajgce, ze mimo powszechnie deklarowanego zadowolenia, tylko
niecate dwie trzecie ma poczucie wyeliminowania swoich stabych punktéw
i poprawy pozycji na rynku pracy.

e (Czescstazystow dostrzega potrzebe zmian wobecnieistniejgcyminstrumencie
aktywizacji zawodowej. Najwazniejszym postulatem jest podniesienie stypen-
diumorazpotozenie nacisku nabardziejambitne zadaniaiwiekszy zakres nauki.
Wydaje sie bardzo wazne, aby staz byt faktycznie okazjg do prawdziwego rozwi-
jania umiejetnosci zawodowych, a nie wykonywaniem zmudnej, monotonnej
pracy, ktérej nie chce wykonaé nikt inny. Jest tutaj widoczny pewien konflikt
pomiedzy oczekiwaniami stazystéw i pracodawcow. Cidrudzy chcieliby przede




Podsumowanie, rekomendacje i wnioski

wszystkim darmowej pomocy w firmie. Nauka zawodu i zbieranie doswiad-
czen, ktérych oczekujg stazysci wymaga natomiast od pracodawcow pewnych
naktaddw w postaci przydzielania stazystom opiekundéw. Bardziej ambitne za-
dania oznaczajg bowiem koniecznos¢ nadzoru i kontroli ze strony pracodawcy.

Pracodawcy bardzo pozytywnie oceniajg staz jako instrument aktywiza-
cji zawodowej. Podkreslajg, ze jest to narzedzie skuteczne, pomocne przy
pozZniejszym poszukiwaniu pracy, a osoby po stazu majg lepszg sytuacje na
rynku pracy. Ogélnie ocena pracodawcow jest o wiele bardziej pozytywna
niz ocena samych stazystéw. Trzeba jednak pamietaé, ze pracodawcy patrzg
na staz z innej perspektywy. Dla nich kazdy stazysta jest korzyscig, nato-
miast dla stazysty realng korzyscig staje sie dopiero znalezienie statej pracy.

Wiekszo$¢ (88 proc.) stazystéw uwaza, ze staz nie stwarzat im zadnych pro-
blemoéw. Podobnie twierdzi 62 proc. pracodawcow. Okazuje sie wiec, ze
jest on bardziej problematyczny wtasnie dla firm. Podstawowg trudnoscia
sg dla nich formalnosci zwigzane z organizacjg stazu. Przede wszystkim wy-
daje sie, ze proces przydzielania stazystdw powinien przebiegac szybciej.

Dwietrzeciepracodawcowniedostrzegapotrzebyzmianwprogramiestazowym.
Pozostali postulujg wydtuzenie czasu trwania stazu, zwiekszenie zarobkdéw dla
stazystow (podobnie jak oni sami) oraz wiekszg elastycznos$¢ w przepisach—na
przyktad wprowadzenie mozliwosci zatrudniania stazystow takze w niedziele.

Dla firm program stazowy jest korzystny. Jednak ocena samych stazystow
nie do konca jest pozytywna. Czerpanie korzysci, takich jak darmowa pomoc
wfirmie, jestobarczonekoniecznoscigopiekinadstazystgorazpogodzeniemsie
zjego mniejszymi kwalifikacjami a takze niekiedy mniejszym zaangazowaniem.
Dlatego wtasnie, o ile pracodawcy dostrzegajg korzysci ptynace z programu,
o tyle staze raczej nie sg dla nich sposobem rekrutowania pracownikéw. Dzie-
je sie tak mimo tego, ze przyznajg oni, iz stazysci wyrdzniajg sie na tle innych
pracownikow raczej pozytywnie. Jest to powazny problem. Nalezatoby doko-
nactakich zmian, ktére w wiekszym stopniu umozliwityby kontynuacje pracy w
danej firmie po stazu. By¢ moze konieczna jest lepsza selekcja kandydatéw na
stazystow przez Urzad Pracy. Pomimo, ze wiekszos$¢ pracodawcédw ma umiar-
kowanie pozytywny obraz stazysty to jednak zdarzajg sie opinie o matym zaan-
gazowaniu lub niepowaznym traktowaniu pracy przez niektérych stazystow.

Respondenci zgadzajg sie, ze gtdwnymi zadaniami  stazystow
jest praca biurowa, obstuga klientow oraz szeroko rozumiana nauka
zawodu zalezna od stanowiska na jakim pracuje stazysta.

Ponad potowa - 57 proc. sposréd stazystow znalazto zatrudnienie po stazu.
Ci, ktérym sie to nie udato wydajg sie by¢ rozgoryczeni. Czynnikdw powodu-
jacych, ze nie mogg znalez¢ pracy poszukujg juz nie w sobie samych, ale raczej
na zewnatrz. Méwig o ogdlnie ztej sytuacji na rynku pracy lub w ogdle nie




wiedzg dlaczego nie mogg znalez¢ zatrudnienia. Uwazajg zapewne, ze odby-
cie stazu byto z ich strony inicjatywg, ktdra powinna umozliwic¢ im zatrudnie-
nie. Z drugiej strony, 59 proc. badanych bytoby sktonnych powtdrzy¢ staz.
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VI.1 Kwestionariusz dla stazystow

BADANIE OPINII PRACODAWCOW ORAZ OSOB BEZROBOTNYCH O STAZACH

Kwestionariusz dla stazystow

Dzien dobry, nazywam Si€......cccceevevereriecnnen jestem ankieterem Instytutu Badania
Opinii Homo Homini.

Na zlecenie Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie realizujemy badanie, ktére ma na
celu poznanie opinii pracodawcéw i oséb bezrobotnych o stazach. Chcielibysmy
poznac zdanie osdb, ktére skorzystaty z oferty instrumentu Urzedu Pracy, jakim sg
staze.

Czy zgodzi sie Pan/Pani na anonimowg ankiete, trwajgcg ok. 20 min? Powtdrze,
ze ankieta jest catkowicie anonimowa, co oznacza, ze nikt nie pozna Pana/Pani
wypowiedzi, a otrzymane dane, w formie zbiorczej postuzg jedynie do napisania
raportu z badania.

Ankieta nie zawiera pytan mogacych wskazac jej respondenta.

Al. lle miesiecy trwat odbyty przez Pana/Panig staz?
OO0 /kod

A2. Czy byt to Pana/Pani pierwszy staz ? @
1/ Otak
2/ Onie

A3. Czy korzystat/a Pan/Pani wczesniej z innych form aktywizacji proponowa-
nych przez Miejski Urzad Pracy, zmierzajacych do uzyskania zatrudnienia?
1/ Otak
2/ Onie /przejdz do pyt. A4/

A3a. Z jakich form aktywizacji Pani/Pan wczesniej korzystata? (pytanie wielo-
krotnego wyboru)
Oz posrednictwa pracy
Oz poradnictwa zawodowego i informacji zawodowe;j
Oz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy
O ze szkolen
Oz Klubu Pracy
Oz przygotowania zawodowego
Oz prac interwencyjnych
Oz prac spotecznie uzytecznych
Oz jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej
Oz innych
JAKICRT? ettt et e st s




A4. Jak dtugo przed podjeciem stazu byt/a Pan/Pani zarejestrowana/y w Urze-
dzie Pracy?
OO miesiecy/kod/

A5. Czy przed okresem bezrobocia podejmowat/a Pan/Pani zatrudnienie?
1/ “tak
2/ Onie /przejdz do pyt. A6/

A5a. W oparciu o jakag umowe?
1/0o prace
2/ 0o dzieto
3/0Ozlecenie
4/Owolontariat
5/0,na czarno”
B/ EdiNNE.ce ettt et st JA7atxt/

A5b. Jak dtugo Pan/Pani pracowat/a zawodowo przed podjeciem stazu?
/w przypadku dtuzszego czasu, np. 5 lat prosze przemnozy¢ ten okres przez
12 miesiecy i wpisa¢ odpowiednig cyfre w kratki. Dotgczona tabela z mnoznikiem/
OO miesiecy?*/kod/
97/ Onie pamietam

A5c. Jakie byty powody zakonczenia pracy?

A6. lle miesiecy po ukoniczeniu (ostatniej) szkoty podjat/a Pan/Pani staz?
O0O0Okod

A7. Jaka byta gtéwna przyczyna, ktéra sktonita Pana/Panig do podjecia stazu?

B1. Czy znalazt/a Pan/Pani zatrudnienie po zakonczeniu stazu?
1/ Otak /przejdz do pyt. B3/
2/ Onie

B2. Jaka jest wedtug Pana/Pani gtéwna przyczyna, dla ktérej nie znalazt Pan/
Pani zatrudnienia?

/przejdz do pyt. B5/

B3. Czy miat/a Pan/Pani jakikolwiek trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia po
zakonczeniu stazu?




1/ Otak
2/ Onie /przejdz do pyt. B4/

B3.a Jakiego rodzaju trudnosci Pan/Pani napotkata?

B4. Czy przy zatrudnianiu pracodawca zwracat uwage na odbyty przez Pana/
Panig staz?
1/ Otak
2/ Onie
3/ Onie wiem/trudno powiedzied

B5. Prosze okresli¢ w jakim stopniu odbyty staz jest wg Pani/Pana pomocny w
znalezieniu zatrudnienia? (0 oznacza, iz nie jest on wcale pomocny, a 4 iz|
jest on bardzo pomocny).

0 1 2 3 4
Wocale Bardzo /kod/

B6. Jak oceniat/a Pan/ Pani swoje szanse na rynku pracy przed podjeciem stazu?
1/ Obardzo Zle, nie mogtem/am nigdzie znaleZé pracy
2/ Ona pewno szanse na znalezienie pracy byty mniejsze niz obecnie
@ 3/ Omiatem/am troche wieksze szanse na podjecie pracy niz obecnie @
4/ Oszanse na zdobycie pracy byty zdecydowanie wieksze

B7. Co w Pana/Pani opinii byto gtéwnym powodem niemoznosci podjecia pracy
przed odbywaniem stazu? /zaznacz max 3 odpowiedzi/
1/ Owecale nie szukatem/am wcze$niej pracy
2/ Obrak odpowiedniego do$wiadczenia
3/Obrak odpowiedniego wyksztatcenia
4/ Onieznajomosé jezykdw obceych
5/ Obrak odpowiednich umiejetnosci, np. obstuga komputera
6/ Obrak koneksji/ odpowiednich znajomosci
7/ O nieumiejetno$é szukania pracy
97/ Onie wiem/trudno powiedzie¢ /przejdz do pyt.B7/
O/ DB NNttt ettt e et ettt e et et eee et et eee e neneneeen

B7a. Czy obecnie uwaza Pan/Pani, iz wszystkie lub wiekszos¢ tych przyczyn zo-
staty wyeliminowane?
1/ Otak
2/Onie

3/ Onie wiem/trudno powiedzie¢




B8. Jak obecnie ocenia Pan/Pani swoje szanse na rynku pracy?
1/ Omam zdecydowanie mniejsze szanse niz przed podjeciem stazu
2/ O chyba mam mniejsze szanse niz przed podjeciem stazu
3/ O nie widze rdznicy miedzy okresem przed podjeciem stazu i obecnym
4/ O mysle, ze mam troche wieksze szanse na podjecie pracy niz przed stazem
5/ O mam zdecydowanie wieksze szanse na podjecie pracy niz przed stazem

B9. Czy uwaza Pan/Pani, ze staz umozliwit nabycie lub rozwiniecie juz posiada-
nych umiejetnosci przydatnych na rynku pracy?
1/ Otak, nabytem/am nowe
2/ Otak, rozwingtem/am stare
3/ Otak, nabytem/am nowe i rozwingtem/am stare
4/ Onie, nie nabytem nowych
5/ Onie, nie rozwingtem starych
6/ O nie nabytem/am nowych i nie rozwingtem/am starych
/przejdz do pyt. C1/

B9a. Jakie umiejetnosci pozyskane w trakcie odbywania stazu sg dla Pana/Pani
szczegOlnie wazne z punktu widzenia przysztej kariery zawodowej?

C1. Jakie byty Pana/Pani 3 gtéwne, faktycznie wykonywane obowigzki jako
@ stazysty? @

C2. Czy po ukoiiczonym stazu pracodawca wystawit Panu/Pani opinie zawiera-
jaca informacje o zadaniach realizowanych oraz kwalifikacjach lub umiejet-
nosciach zawodowych pozyskanych w trakcie stazu?

1/ Otak
2/Onie

C3. Prosze okresli¢ w jakim stopniu program stazu byt realizowany? (0 oznacza,
iz nie byt on wcale realizowany , a 4 iz byt on realizowany w petni).

0 1 2 3 4
Wocale Bardzo /kod/




X1. Prosze wskaza¢, zaznaczajgc odpowiednig kratke, ktdre ze stwierdzen jest
Panu/Pani blizsze: (im w wiekszym stopniu zgadza sie Pan/Pani ze stwier-
dzeniem, tym blizej danego stwierdzenia prosze postawi¢ krzyzyk).

Staz spetnit moje ocze- Staz nie spetnit moich
X1.1 kiwania oczekiwania ooooooag oczekiwan
1 2 3 45 6 7
Polecitbym/tabym .
ot ok
X1.2 | nosci innym osobor_p OoOooOoooog osobom w podobnej sytu-
w podobnej sytuacji 1 2 3 4 5 6 7 .. .
syciowej acji zyciowej
Na stazu nauczytem/ Na stazu nauczytem/am sie
X1.3 | am sie mniej niz sie O0O0O0ODO QO QO | wiecej niz sie spodziewa-
spodziewatem/am 1 2 3 4 5 6 7 |tem/am
Uwazam, ze dla praco- Uwazam, ze dla pracodaw-
X1.4 | dawcy bytokorzystne, |0 O O O O O O | cy nie jest korzystne, iz
ze przyjatmnienastaz |1 2 3 4 5 6 7 |przyjat mnie nastaz
Uwazam, ze czas prze- Uwazam, e czas przezna-
X1.5 | znaczonynastazjest |0 O O O O O O | czony na staz jest inwesty-
czasemzmarnowanym |1 2 3 4 5 6 7 |cCjaw przysztosé
Na stazu nauczytem Na stazu nauczytem sie
X1.6 | sie wiecej, nizsiespo- O O O O O O O | mniej, niz sie spodziewa-
dziewatem 1 2 3 4 5 6 7 |tem
:ng(zsy:::qar:: d Moja sytuacja na rynku
X1.7 ptdjec?emztz\iu byta OooOogoogao pracy przed pod_j_eciem s_ta-
gorsza niz obecnie 1 2 3 4 5 6 7 |zubytalepszaniz obecnie
Umiejetnosci zdobyte Umiejetnosci zdobyte
podczas stazu umozli- podczas stazu nie beda
X1.8 wig mi efektywniejsze ooooooag przydatne w znalezieniu
poszukiwanie pracy 12345 67 pracy
Stypendium otrzymy- Stypendium otrzymywane
X1.9 | wane podczas stazu O0O0O00O0O QO O | podczas stazu jest odpo-
jest za niskie 1 2 3 4 5 6 7 |wiednie
Bytem traktowany Nie bytem traktowany
przez pracodawce jak przez pracodawce jak
X1.10 potencjalny przyszty ooooooag potencjalny przyszty pra-
pracownik 123 45 6 7 cownik
Bytem traktowany Nie bytem traktowany
X1.11| przezpracodawcejak |O O O O O O O | przez pracodawce na réwni
kazdy inny pracownik |1 2 3 4 5 6 7 |zinnymipracownikami




C4. Czy rozmawiat/a Pan/i z pracodawcg na temat swojej przysztosci zawodo-
wej w tej firmie/instytucji?
1/ Otak
2/ Hnie, i raczej nie bede
3/ Onie, ale mam zamiar

C5. Czy po ukonczeniu stazu zostato Panu/Pani zaproponowane zatrudnienie (w
oparciu o umowe o prace) w firmie/instytucji, w ktérej obywat(a) Pan/Pani
staz?

1/ Otak
2/ Onie /przejdz do pyt. P1/
97/ Oodmowa odpowiedzi /przejdz do pyt. P1/

C6. Czy skorzystat Pan/Pani z propozycji zatrudnienia?
1/ Otak /przejdz do pyt. P1/
2/ Onie
97/ Oodmowa odpowiedzi /przejdz do pyt. P1/

C6a. Dlaczego nie skorzystat Pan/Pani z propozycji zatrudnienia?

P1. Czy chciat/a Pan/Pani zosta¢ zatrudniony/a w firmie po ukoficzeniu stazu?
1/ Otak ®
2/ Onie
97/ Onie wiem /przejdz do pyt. D1/

P1la. Prosze wskazaé gtdwne powody checi zostania w firmie po ukonczeniu stazu.

D1. Prosze okresli¢ swoje zadowolenie z odbytego stazu, gdzie 5 oznacza petne
zadowolenie, a 1, iz jest Pan/Pani catkowicie niezadowolony/a z odbywane-
go stazu.

0 1 2 3 4
Wocale w petni /kod/

D2. Jakie pozytywne aspekty dostrzega Pan/Pani z zadan wykonywanych jako
stazysta?

D3. Jakie negatywne aspekty dostrzega Pan/Pani z zadah wykonywanych jako
stazysta?




D4. Czy napotkat/a Pan/Pani jakies trudnosci podczas stazu?
1/ Otak
2/ Onie /przejdz do pyt. D5/

D4a. Jakie?

D5. Czy chciatby/chciataby Pan/Pani co$ zmieni¢ w odbytym stazu?
1/ Otak
2/ Onie /przejdz do pyt. D6/

D5a. Co by to byto?

D6. Czy podjatby/taby Pan/Pani jeszcze raz staz?

1/ Otak
2/ Onie
97/ O nie wiem ®
METRYCZKA
Pte¢: Ok Om
Wiek: O Olat

Zawod wyuczony:
Ostatnia ukoriczona szkota/kierunek:
Stanowisko/rodzaj wykonywanej pracy przed stazem:

Miejsce urodzenia:

Dodatkowe kwalifikacje zawodowe posiadane przed podjeciem stazu:

Dziekujemy za poswiecony czas.




VI.2 Kwestionariusz dla pracodawcow

BADANIE OPINII PRACODAWCOW ORAZ OSOB BEZROBOTNYCH O STAZACH

Kwestionariusz dla pracodawcow

Dzien dobry, nazywam Si€.........ccceevevveeeenenne. jestem ankieterem Instytutu Badania
Opinii Homo Homini.

Na zlecenie Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie realizujemy badanie, ktére ma na
celu poznanie opinii pracodawcéw i oséb bezrobotnych o stazach. Chcielibysmy
poznac opinie 0sbb, ktére najlepiej wiedzg jak dziatajg i czy na co dzien sprawdzajg
sie takie instrumenty Urzedu Pracy jak staze.

Czy zgodzi sie Pan/Pani na anonimowag ankiete, trwajgcg ok. 20 min? Powtorze,
ze ankieta jest catkowicie anonimowa, co oznacza, ze nikt nie pozna Pana/Pani
wypowiedzi, a otrzymane dane, w formie zbiorczej postuzg jedynie do napisania
raportu z badania.

Ankieta nie zawiera pytan mogacych wskazac jej respondenta.

DANE O FIRMIE/INSTYTUCJI

WIELKOSC FIRMY:

mikro przedsiebiorstwo — do 9 pracownikéw

mate przedsiebiorstwo — od 9 do 49 pracownikéw
Srednie przedsiebiorstwo —od 50 do 250 pracownikéw
duza firma — powyzej 250 pracownikéw

prosze podac przyblizong liczbe pracownikéw .....

oooon

ZAKRES DZIAtAN FIRMY:

lokalny

rozcigga sie na sasiednie miasta i wsie
rozcigga sie na sgsiednie wojewddztwa
ogolnopolski

miedzynarodowy

oooon

BRANZA:

TYP PRACODAWCY:
prywatny/parnstwowy* / skresl niepotrzebne/

ROK ZAtOZENIA OO OO




Al. llu bezrobotnych odbyto w Paristwa firmie/instytucji staz?
/prosze podac przyblizong liczbe/

A2. Co sktonito Paristwa do organizowania stazy we wspétpracy z Miejskim
Urzedem Pracy?

A4. Czy Panstwa firma/instytucja korzysta z takich form aktywizacji oséb bezro-
botnych jak staze cyklicznie czy okresowo?
1/ Ostale — opieramy sie na formach takich jak staze /przejdz do pyt. A6/
2/ Ookresowo — przynajmniej raz w roku zatrudniamy takg osobe
/przejdz do pyt. A5/
3/ Osporadycznie — zatrudniamy takie osoby w razie doraZnej potrzeby
/przejdz do pyt. A7/

A5. Czy w przysztosci Paiistwa firma/instytucja planuje kontynuowaé taka for-
me wspotpracy z Miejskim Urzedem Pracy?
1/ Otak
2/ Onie ®
97/ O nie wiem, jeszcze sie nad tym nie zastanawiatem/tam
/przejdz do pyt. B1/

Ab5a. Dlaczego? /przejdz do pyt. B1/

A6. Co jest gtdwnga przyczyng utrzymywania ciggtosci wspotpracy z Miejskim
Urzedem Pracy w ramach organizacji stazy? /po tym pyt. przejdz do pyt. B1/

A7. Czy w przysztosci maja Panstwo jeszcze zamiar organizowac staze?
1/ Otak
2/ Onie
97/ Onie wiem, jeszcze sie nad tym nie zastanawiatem/tam
/przejdz do pyt. B1/

A7a. Dlaczego?

B1. Jakie sg gtéwne, faktyczne obowiazki stazysty?




B2. Czy majg Panstwo mozliwos¢ doktadnego, petnego zrealizowania programu
stazu?
1/ Otak /przejdz do pyt. B4/
2/ Onie- plany stazy realnie nie s3 mozliwe do petnego zrealizowania
97/ Onie wiem /przejdz do pyt. B4/

B3a. Dlaczego?

B4. Czy posiadacie Panstwo instrument do badania opinii stazystéw — ankieta,
rozmowa?
1/ Otak
2/ Onie, nie ma takiej potrzeby
97/ Onie wiem

B5. Czy zna Pan/Pani opinie stazystéw na temat odbywanego stazu w Panstwa
firmie/instytucji?
1/ Otak, znam opinie wszystkich stazystow
2/ Otak, znam opinie czesci stazystow
3/ O mam ogdlny poglad (np. od opiekuna stazu)
4/Onie, nie docierajg do mnie takie informacje /przejdz do pyt.B6/
5/ 0 nie, nie jest to wazne /przejdz do pyt.B6/

B5a. Do czego stuzg Panstwu pozyskane informacje?

B6. Czy funkcja stazysty wymaga innego traktowania niz funkcja pracownika?
UWAGA dla ankietera: jezeli ,tak”, to prosze dopyta¢ o powdd
1/ 0OTak

2/|:|N,e

C1. Czy Panstwa zdaniem co$ nalezatoby zmienic (udoskonali¢) w instrumencie,
jakim jest staz?
Jezelitak, to co? / jezeli respondent zaprzeczy, prosze wpisac stowo ,NIE”/

C2. Jakie Paniistwa firma/instytucja napotkata trudnosci przy organizowaniu stazy?
UWAGA: w zaznaczonych odpowiedziach min. trzy pierwsze prosze uszere-
gowac w kolejnosci rosngcej gdzie 1 oznacza najbardziej dotkliwe trudnosci
a kolejne numery - trudnosci o mniejszym znaczeniu. Odpowiedz ,1/”
powoduje przejscie do nastepnego pytania (X1). Jezeli padto mniej niz trzy




odpowiedzi, takze prosze je uszeregowac.

1/ Onie napotkali$my zadnych trudnosci
2/ Oskomplikowana procedura wnioskowania
3/ Oskomplikowana procedura wdrazania (przygotowanie stanowisk,

wyposazenie)

4/ Otrudno$¢ w realizowaniu umoéw, dotrzymaniu warunkéw umow
5/ Ozbyt duzo formalnosci
6/ Oniejasne przepisy
2 ™ HT =N T L= /C2txt/

X1.Prosze wskazaé, zaznaczajac odpowiednia kratke, ktore ze stwierdzen jest
Panu/Pani blizsze: (im w wiekszym stopniu zgadza sie Pan/Pani ze stwierdze-
niem, tym blizej danego stwierdzenia prosze postawic krzyzyk).

Osoby, ktére odbyty

Podjecie stazu nie wpltywa

X1.1 | staz tatwiej znajda O0O0O0OQO O O | naumiejetnosé znalezienia
prace 1 2 3 4 5 6 7  pracy
Zadania wykonywane Zadania wykonywane nie
miaty wptyw na dziata- miaty wptywu na dzia-
X1.2 nia/wizerunek firmy/ ooooooag tania/wizerunek firmy/
instytucji 123 4567 instytucji
Zadania wykonywane Zadania wykonywane nie
spowodowaty polep- miaty wptywu na dzia-
X1.3 szenie produktu/wize- ooooooag tania/wizerunek firmy/
runku firmy/instytucji 123 45 67 instytucji
Stazysci to ambitne Stazysci to osoby bez
X1.4 osoby oooooog ambicji
1 2 3 4 5 6 7
Stazysci bardziej przy- - .
kia dgja sie do p:':::yy Stazysci przyktadajg sie
X1.5 nii reszta ¥ O0O0O0O QOO O | do pracy mniej niz reszta
pracowni ko
koW 1 2 3 4 5 6 7 |pracownikow
Stazysci byli wieksza PR
. ) Stazysci byli wiekszym
X1.6 &oenr:‘ocq niz proble |1:| EI EI Iil |:5| I:el |:7| problemem niz pomoc
Przyjmowanie stazy- . . —
PR . Przyjmowanie stazystow
stow jest dla firmy/ Lo . .
: . nie jest dla firmy /insty-
X1.7 ;_.Ipstytuql korzystne ooooooag tucji korzystne finansowo
nansowo (ew.praw- |1 2 3 4 5 6 7 :
nie). (ew. prawnie).
Moim celem jest . . .,
X1.8 | zatrudnienienastate O OO OO0 QO :lt:izitr:\,):;r:gr?t;?;rudmac
czesci stazystow 1 2 3 45 6 7 ¥




Stazysci to inwestycja Stazysci to dodatkowe
X1.3 w firme/instytucje ooooooag koszty dla firmy/instytucji
1 2 3 4 5 6 7
Stazysci to darmowa Stazysci to normalni pra-
X1.10 sifa robocza ooooooag cownicy jak wszyscy inni
1 2 3 4 5 6 7
Staz petni u nas role Nie wykorzystujemy stazy
X111 narzedzia rekrutacji EI EI EI EI |:5| I:I6 I:7I jako narzedzia rekrutacji

C3. Jakie, jako pracodawca, dostrzega Pan/Pani korzysci wynikajace z odbycia
stazu (dla stazystow)?

C6. Jak Panstwo oceniajg taka forme aktywizacji zawodowej jak staz?
1/ Ozdecydowanie dobrze /przejdz do pyt.C7/ ®
2/ Oraczej dobrze /przejdz do pyt.C7/
3/Oraczej ile
4/ Ozdecydowanie Zle

C6a. Dlaczego?

0/ O nie ma takiej cechy

C8. Co wyrdinia negatywnie stazystow na tle pracownikow?

0/ Onie ma takiej cechy

D1. Czy przy rekrutacji, informacja o odbytym stazu jest dla Pana/Pani istotna?
1/ Otak, raczej tak
2/ Onie, raczej nie
97/ O nie wiem, trudno powiedzieé




D2. Prosze uszeregowac, od najwazniejszego do najmniej waznego poszczegol-
ne aspekty brane pod uwage przy zatrudnianiu pracownika, gdzie 1 oznacza
najwazniejsza ceche, a kolejne nadawane numery stanowia stopniowanie
w doét wartosci, czyli mniej wazne, najmniej wazne.

wolontariat, dziatalnos¢ dla org. pozarzgdowych

wyksztatcenie (studia)

studia podyplomowe / drugi fakultet

doswiadczenie zawodowe

cechy biologiczne — pteé, wiek

predyspozycje — pracowitos$¢, otwartos$é, innowacyjnosé i inne
dodatkowe umiejetnosci — np. prawo jazdy, obstuga komputera
INNE: JAKIE? oottt st st e /D2txt/

D3. Jakie kwalifikacje, poszukiwane na rynku pracy moga zdoby¢ osoby bezro-
botne, odbywajace staze w Panstwa firmie/instytucji?

D4. Czy zdarzato sie, ze stazysta po ukoriczonym stazu miat mozliwos¢ zostac
pracownikiem firmy/instytucji, ale nie skorzystat z propozycji?
1/ Otak
2/ Onie
3/ Onie byto takiej sytuacji, nie proponowatem/am zatrudnienia

D5. Czy staz odbywany w miejscu pracy jest, Panstwa zdaniem, instrumentem
rynku pracy dobrze stuzgcym uzyskaniu zatrudnienia? Prosze dopytad
o powody
1/ Otak

97/ O nie wiem/trudno powiedzieé

D6. Czy sytuacja na rynku pracy osoby bezrobotnej, ktéra uczestniczyta w stazu
rézni sie od sytuacji osoby bezrobotnej, nie majgcej za sob3 uczestnictwa
w takiej formie aktywizacji?
1/ DOtak, zdecydowanie na plus
2/ DOtak, zdecydowanie na minus
3/ Onie, raczej nie
97/ Onie wiem, trudno powiedzieé




