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Wprowadzenie



Niniejsze opracowanie jest podsumowaniem wyników badañ 

przeprowadzonych w ramach projektu „Badania i analizy lokalnego rynku pracy 

na terenie Lublina w zakresie diagnozy stanu aktualnego jak i prognozy na lata 
12009-2013” . 

G³ównym celem prowadzonych badañ by³o uzyskanie kompleksowej 

informacji o sytuacji na rynku pracy miasta Lublina w kontekœcie poda¿y pracy 

i popytu na pracê oraz wyznaczenie prognoz dotycz¹cych kszta³towania siê 

sytuacji na rynku pracy Lublina na lata 2009-2013.

Cele szczegó³owe badania obejmowa³y:

- uzyskanie wiedzy w zakresie kompatybilnoœci ofert pracy 

z mo¿liwoœciami zasobów pracy istniej¹cych na rynku pracy miasta 

Lublina;

- uzyskanie prognoz odnoœnie zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje 

zawodowe i kompetencje spo³eczne na lokalnym rynku pracy do roku 

2013.

W ramach prowadzonych badañ analizie poddano nastêpuj¹ce obszary 

badawcze: poszukiwane zawody, kwalifikacje zawodowe i kompetencje 

spo³eczne, potrzeby rekrutacyjne, deficyty i niedopasowania na rynku pracy 

Lublina, oczekiwania i problemy badanych grup wraz ze wskazaniem przyczyn tych 

problemów i niedopasowañ. W realizacji poszczególnych obszarów badawczych 

zastosowano metody badañ jakoœciowych i iloœciowych. Zastosowanie tych 

metod poprzedzone zosta³o diagnoz¹ aktualnej sytuacji na rynku pracy Lublina 

(rozdzia³ 3 niniejszego opracowania). W diagnozie tej wykorzystano dane 

dotycz¹ce podstawowych iloœciowych charakterystyk rynku pracy (m.in. liczba 

aktywnych zawodowo, liczba biernych zawodowo, liczba bezrobotnych, liczba 

pracuj¹cych, struktura pracuj¹cych wed³ug wieku, p³ci i sektorów 

ekonomicznych), gromadzone przez G³ówny Urz¹d Statystyczny. G³ównym 

Ÿród³em tych danych jest Badanie Aktywnoœci Ekonomicznej Ludnoœci (BAEL).  

Badanie jakoœciowe przeprowadzone w ramach realizacji projektu mia³o 

na celu ukazanie wieloaspektowych, spontanicznych opinii respondentów 

dotycz¹cych aktualnej sytuacji na rynku pracy miasta Lublina w zakresie 
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p³ynnoœci kadr, planowania polityki kadrowej w przedsiêbiorstwach, zawodów 

nadwy¿kowych, deficytowych i poszukiwanych, oczekiwañ co do kwalifikacji 

zawodowych i kompetencji spo³ecznych pracowników oraz g³ównych przyczyn 

problemów i strukturalnych niedopasowañ na rynku pracy Lublina. Badania 

jakoœciowe przeprowadzono technik¹ pog³êbionego wywiadu indywidualnego na 

próbie 30 losowo wybranych pracodawców funkcjonuj¹cych na rynku pracy 

Lublina. Wyniki uzyskane na tym etapie badañ zosta³y przedstawione w rozdziale

 4 niniejszego opracowania.

Efektem zrealizowanych w ramach projektu badañ iloœciowych by³o 

skonstruowanie prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie na lata 2009

-2013. Prognozy iloœciowe dotycz¹ce kszta³towania siê wybranych, iloœciowych 

charakterystyk rynku pracy (wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej, liczby 

pracuj¹cych, liczby bezrobotnych, stopy bezrobocia, jak równie¿ struktury 

pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia, sektorów ekonomicznych oraz wielkich grup 

zawodowych) zosta³y wyznaczone na podstawie ekonometrycznego modelu 

opisuj¹cego podstawowe mechanizmy funkcjonowania rynku pracy w Lublinie. 

Wyniki tych prognoz zosta³y uszczegó³owione na podstawie wyników badañ 

ankietowych, obejmuj¹cych 500 losowo wybranych firm dzia³aj¹cych 

na lubelskim rynku pracy. Prognozy te dotyczy³y m.in. zmian kadrowych 

w przedsiêbiorstwach funkcjonuj¹cych na rynku pracy Lublina w latach 2009-2013 

oraz oczekiwañ pracodawców wobec potencjalnych kandydatów do pracy. Wyniki 

badañ iloœciowych zosta³y przedstawione w rozdziale 5 niniejszego opracowania.

Dodatkowo opracowanie zawiera streszczenie wyników prowadzonych 

badañ (rozdzia³ 1) oraz podstawowe teoretyczne aspekty zwi¹zane 

z funkcjonowaniem rynku pracy w gospodarce (rozdzia³ 2). Opracowanie koñczy 

podsumowanie wyników przeprowadzonych badañ wraz z wnioskami 

dotycz¹cymi funkcjonowania rynku pracy Lublina w latach 2009-2013 (rozdzia³ 6).
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1.
Streszczenie wyników badañ 



Rynek pracy w teorii ekonomii traktuje siê jako jeden z rodzajów rynku 
ekonomicznego, na którym przedmiotem transakcji kupna-sprzeda¿y jest swoiste 
dobro jakim jest praca. Uczestnikami tych transakcji s¹ przedsiêbiorstwa, 
instytucje i osoby fizyczne wystêpuj¹ce w roli pracodawców i pracowników oraz 
poœredników funkcjonuj¹cych miêdzy pracodawcami a pracownikami.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele klasyfikacji rynku pracy ze wzglêdu 
na ró¿ne kryteria podzia³u. Tradycyjne kryteria dokonuj¹ podzia³u rynku pracy 
wed³ug zasiêgu (lokalny, regionalny, krajowy, globalny), wed³ug statusu prawnego 
(oficjalny, szara strefa) oraz wed³ug kryterium sektorowego (podzia³ na trzy 
sektory: rolnictwo, przemys³ i us³ugi). Z punktu widzenia wspomnianych kryteriów 
rynek pracy bêd¹cy przedmiotem badañ, których wyniki s¹ prezentowane 
w niniejszym opracowaniu, jest oficjalnym rynkiem lokalnym, z wyraŸn¹ przewag¹ 
sektora us³ug w strukturze pracuj¹cych. 

W analizach teoretycznych oraz w badaniach empirycznych rynku pracy 
rozwa¿a siê zarówno poda¿ow¹ stronê rynku pracy (poda¿ pracy), jak równie¿ jego 
stronê popytow¹ (popyt na pracê). Poda¿ pracy w ujêciu makroekonomicznym 
tworzy ta czêœæ spo³eczeñstwa, która chce i mo¿e pracowaæ (czyli ludnoœæ 
aktywna zawodowo). Poda¿ pracy jest wiêc sum¹ liczby pracuj¹cych 
i bezrobotnych. Od strony popytowej rynek pracy reprezentowany jest przez liczbê 
ofert pracy (zajêtych i wolnych). Relacja miêdzy poda¿¹ pracy a popytem na pracê 
wystêpuj¹ca na danym rynku pracy okreœla jego charakter. W tym kontekœcie 
mówi siê wiêc o stanie równowagi na rynku pracy (poda¿ pracy jest równa 
popytowi na pracê) lub o rynku pracobiorców (popyt na pracê przewy¿sza poda¿ 
pracy) lub te¿ o rynku pracodawców (poda¿ pracy przewy¿sza popyt na pracê). 
Nierównowaga na rynku pracy, obserwowana czêsto w d³ugim okresie czasu, 
prowadzi do niedopasowañ strukturalnych oczekiwañ pracodawców w relacji 
do mo¿liwoœci potencjalnych kandydatów do pracy. Szczególnie niekorzystn¹ 
sytuacj¹ dla funkcjonowania rynku pracy jest sytuacja, gdy rynek pracy jest 
rynkiem pracodawców. Wówczas wystêpuje zjawisko bezrobocia.

Przedmiotem badañ empirycznych realizowanych w ramach projektu jest 
lokalny rynek pracy miasta Lublina. Celem prowadzonych analiz jest uzyskanie 
kompleksowej informacji o sytuacji na rynku pracy Lublina w kontekœcie poda¿y 
pracy i popytu na pracê oraz wyznaczenie prognoz dotycz¹cych kszta³towania siê 
sytuacji na badanym rynku w latach 2009-2013. Badania prowadzone by³y 
w dwóch etapach. Etap pierwszy to okreœlenie, w mo¿liwie najbardziej 
szczegó³owy sposób, aktualnej sytuacji na rynku pracy miasta Lublina. Ta czêœæ 
badañ opiera³a siê na zastosowaniu metod iloœciowych (statystyczna analiza rynku 
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pracy w oparciu o gromadzone przez GUS dane statystyczne) oraz 
badañ jakoœciowych (przeprowadzonych metod¹ pog³êbionego wywiadu 
indywidualnego na losowo wybranej próbie pracodawców dzia³aj¹cych 
na lokalnym rynku pracy). Analiza iloœciowa pozwoli³a na zdiagnozowanie sytuacji 
na rynku pracy Lublina w kontekœcie poda¿y pracy i popytu na pracê. Badania 
jakoœciowe mia³y na celu ukazanie wieloaspektowych spontanicznych opinii 
respondentów dotycz¹cych funkcjonowania rynku pracy w Lublinie oraz 
sformu³owanie ogólnych wniosków co do potencjalnych kierunków rozwoju tego 
rynku na kolejnych 5 lat (2009-2013). 

Empiryczne analizy rynku pracy obejmuj¹ zwykle trzy podstawowe 

aspekty, a mianowicie: potencja³ demograficzny, pracuj¹cych oraz bezrobotnych. 

Analizy te odbywaj¹ siê na ró¿nych poziomach dezagregacji i w ró¿nych 

przekrojach. W analizach potencja³u demograficznego prowadzonych 

w kontekœcie rynku pracy istotne znaczenie, oprócz liczby ludnoœci, ma tak¿e 

struktura ludnoœci wed³ug p³ci i wieku (przedprodukcyjny, produkcyjny 

i poprodukcyjny). Analiza ta poszerzona zostaje zwykle o ocenê czynników 

kszta³tuj¹cych potencja³ demograficzny. Mowa tu g³ównie o czynnikach 

okreœlaj¹cych ruch naturalny oraz migracje ludnoœci.

Analizuj¹c podstawowe charakterystyki rynku pracy (od strony poda¿y 

pracy), czyli pracuj¹cych i bezrobotnych, g³ówny nacisk po³o¿ony jest na strukturê 

obu tych charakterystyk. W przypadku pracuj¹cych, oprócz ich liczby, istotne 

znaczenie w opisie rynku pracy odgrywa ich struktura wed³ug p³ci, poziomu 

wykszta³cenia, sektorów ekonomicznych oraz sektorów w³asnoœci. W przypadku 

bezrobotnych, oprócz informacji dotycz¹cych liczby bezrobotnych czy stopy 

bezrobocia, istotne znaczenie ma struktura bezrobotnych wed³ug p³ci, wieku, 

poziomu wykszta³cenia, czy okresu pozostawania bez pracy.

Lublin jest najwiêkszym miastem na wschodniej œcianie Polski. 

Pod wzglêdem liczby ludnoœci zajmuje 9 miejsce w rankingu miast. W latach 2000 

- 2007 liczba ludnoœci w Lublinie systematycznie mala³a, œrednio o 0,06% rocznie. 

Podobna tendencja charakterystyczna by³a dla wiêkszoœci du¿ych miast 

w Polsce (wyj¹tkiem jest Warszawa). W strukturze demograficznej ludnoœci 

Lublina pod wzglêdem p³ci dominuj¹ kobiety (prawie 54% ogó³u ludnoœci 

Lublina, stan na dzieñ 31 XII 2007 r.). Oznacza to, ¿e na 100 mê¿czyzn przypada 

œrednio 117 kobiet. Pod wzglêdem wieku w strukturze ludnoœci Lublina dominuj¹ 

osoby w wieku do 34 lat w³¹cznie (prawie 47%, stan na dzieñ 31 XII 2007 r.). 

Niski jest natomiast odsetek ludnoœci w wieku co najmniej 70 lat (dotyczy to 

zarówno kobiet, jak i mê¿czyzn). Ludnoœæ w wieku produkcyjnym stanowi 

ponad 67% ludnoœci Lublina. Co wiêcej, potencjalne zasoby poda¿y pracy 

mieszkañców Lublina drzemi¹ wœród mê¿czyzn, a nie wœród kobiet,  
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pomimo, ¿e jest ich wiêcej i bezwzglêdnie, i wzglêdnie. Jest to spowodowane 

wysokim udzia³em mê¿czyzn w wieku 30-39 lat w populacji mieszkañców 

Lublina.

Ponad 77% pracuj¹cych w Lublinie to osoby pracuj¹ce w sektorze us³ug 

(w 2007 r.). Po³owa z nich reprezentuje sektor us³ug nierynkowych (edukacja, 

ochrona zdrowia, administracja publiczna). Pracuj¹cy w przemyœle 

i budownictwie stanowi¹ oko³o 21% pracuj¹cych (w 2007 r.). Tak du¿y udzia³ 

pracuj¹cych w sektorze us³ug nierynkowych odzwierciedla siê w strukturze 

pracuj¹cych wed³ug sektorów w³asnoœci. Wed³ug danych GUS w 2007 roku 47,7% 

pracuj¹cych w Lublinie to osoby pracuj¹ce w sektorze publicznym. W tym sektorze 

wœród pracuj¹cych dominowa³y kobiety (ponad 62% pracuj¹cych w sektorze 

publicznym). Pracuj¹cy w sektorze prywatnym to osoby pracuj¹ce g³ównie 

w przemyœle i budownictwie (SE II) oraz w sektorze us³ug rynkowych. W tych 

sektorach wœród pracuj¹cych wy¿szy odsetek stanowili mê¿czyŸni. Bior¹c pod 

uwagê strukturê pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia mo¿na stwierdziæ, i¿ w latach 

2000-2008 znacznie wzrós³ udzia³ pracuj¹cych z wykszta³ceniem wy¿szym, z 28% 

(w 2000 r.) do 46% (w 2008 r., por. Rys. 3.3.). Wzrost tego udzia³u nast¹pi³ g³ównie 

kosztem zmniejszenia siê udzia³u osób z wykszta³ceniem œrednim (z 48% w 2000 r. 

do 36% w 2008 r.). W badanym okresie zmniejszy³ siê tak¿e udzia³ osób 

z wykszta³ceniem podstawowym (do 18% w 2008 r.). W porównaniu ze struktur¹ 

pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia w wybranych miastach w Polsce, Lublin 

wykazuje znacznie wy¿szy udzia³ pracuj¹cych z wy¿szym wykszta³ceniem 

(w Polsce jest to blisko 30%) oraz znacznie ni¿szy udzia³ pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem podstawowym (w Polsce jest to oko³o 30%).  Taka struktura 

pracuj¹cych wskazuje, i¿ miasto pe³ni funkcjê centrum administracyjnego, 

edukacyjnego, zdrowotnego i kulturalnego oraz centrum handlowo-us³ugowego 

województwa lubelskiego.

Tendencja zmian liczby bezrobotnych, czy stopy bezrobocia w Lublinie 

s¹ analogiczne do zmian obserwowanych na szczeblu ca³ej gospodarki narodowej. 

Jedynie tempo tych zmian jest nieco ni¿sze ni¿ w skali kraju. G³ówne problemy 

zwi¹zane z bezrobociem na terenie miasta Lublina dotycz¹ czasu jego trwania 

(udzia³ d³ugotrwale bezrobotnych w Lublinie w ogólnej liczbie bezrobotnych jest 

wy¿szy ni¿ podobny udzia³ w skali kraju). Bezrobocie dotyczy g³ównie ludzi 

m³odych w wieku mobilnym (do 44 lat). W strukturze bezrobotnych pod 

wzglêdem wykszta³cenia dominuj¹ osoby z wykszta³ceniem podstawowym, choæ 

znaczny jest tak¿e odsetek osób z wykszta³ceniem wy¿szym.

Wspomniane wy¿ej badanie jakoœciowe przeprowadzono wœród 

30 pracodawców z terenu miasta Lublina, reprezentuj¹cych ró¿nej wielkoœci  
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 - ze wzglêdu na liczbê zatrudnionych osób  - przedsiêbiorstwa. Wyró¿niono trzy 

grupy przedsiêbiorstw. Pierwsz¹ grupê stanowi³y przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce 

od 9 do 49  pracowników, drug¹ grupê - przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce od 50 do 

249 pracowników, trzeci¹ zaœ przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce powy¿ej 250 

pracowników. W ka¿dej z wymienionych grup przedsiêbiorstw dokonano wyboru 

10 przedsiêbiorstw (metodologia doboru próby jest opisana w punkcie 4.2.). 

Operatem losowania jest baza REGON z obszaru miasta Lublina rejestruj¹ca stan 

i strukturê podmiotów gospodarki narodowej (GN) wg sekcji Polskiej Klasyfikacji 

Dzia³alnoœci (PKD) z roku 2004 i wielkoœci zatrudnienia na dzieñ 30.04.2009r., 

z wy³¹czeniem osób prowadz¹cych indywidualne gospodarstwa rolne. 

Kategoryzacja wielkoœci zatrudnienia rejestru REGON pozostaj¹cego w dyspozycji 

realizatorów badania uwzglêdnia g³ówny podzia³ podmiotów wed³ug sekcji GN 

(z pominiêciem ich dezagregacji na dzia³y, grupy, klasy i podklasy) oraz 

standardowy sektora MŒP na podmioty: mikro (zatrudniaj¹ce do 9 osób), ma³e 

(zatrudniaj¹ce od 10 do 49 osób) i œrednie (zatrudniaj¹ce od 50 do 249 osób) oraz 

podmioty du¿e i wielkie (zatrudniaj¹ce 250 i wiêcej osób). W prezentowanym 

badaniu jakoœciowym dobór próby do badania opiera³ siê na zastosowaniu 

schematu indywidualnego losowania warstwowego. Obrany algorytm 

postêpowania oznacza, ¿e indywidualne losowanie zale¿ne (bezzwrotne) 

odbywa³o siê niezale¿nie w ka¿dej z warstw operatu, zró¿nicowanego wielkoœci¹ 

zatrudnienia w podmiotach co najmniej ma³ych. Procedurê losowania 

indywidualnego jednostek do próby w ka¿dej z warstw kontynuowano ponad 

wymagane minimum 10 elementów, asekuruj¹c siê mo¿liwoœci¹ b¹dŸ to odmowy 

udzielenia wywiadu, b¹dŸ te¿ nieistnienia podmiotu w przewidzianym terminarzu 

fizycznej realizacji wywiadu. Wiedzieæ jednak trzeba, ¿e dobór ka¿dej jednostki 

ponad przewidywany niezbêdny zasób 10 elementów by³ losowy, a nie celowy, 

co w ca³ej mocy zachowuje losowoœæ próby.

W przeprowadzonych badaniach jakoœciowych technik¹ pog³êbionego 

wywiadu indywidualnego, ka¿dego z respondentów poproszono o wyra¿enie 

opinii na temat ka¿dego z dziewiêciu zagadnieñ dotycz¹cych sytuacji na rynku 

pracy w Lublinie. Zagadnienia te dotyczy³y m.in. aktualnej sytuacji na rynku pracy 

Lublina, przyczyn strukturalnych niedopasowañ na lokalnym rynku pracy, 

okreœlenia zawodów nadwy¿kowych, deficytowych oraz poszukiwanych, jak 

równie¿ oczekiwañ i potrzeb pracodawców w stosunku do potencjalnych 

kandydatów do pracy. W œwietle uzyskanych wyników (opinii respondentów) 

mo¿na stwierdziæ, ¿e mimo poprawy przygotowania zawodowego oraz wzrostu 

poziomu wykszta³cenia potencjalnych pracowników, wci¹¿ na lokalnym rynku 

pracy wystêpuj¹ problemy zwi¹zane z zaspokojeniem zapotrzebowania 

zg³aszanego przez pracodawców. Na rynku pracy Lublina (co jest równie¿ zgodne 

z tendencj¹ ogólnopolsk¹) mo¿na wyodrêbniæ dwie grupy zawodowe, na które 
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zapotrzebowanie jest trudne do zaspokojenia: wysoko wykwalifikowanych 

specjalistów, przygotowanych do podejmowania stanowisk kierowniczych 

oraz robotników wykwalifikowanych. Wed³ug opinii respondentów na równi 

z formalnym wykszta³ceniem na rynku pracy licz¹ siê realne kwalifikacje 

zawodowe. Pracodawcy z Lublina uskar¿ali siê na ma³e umiejêtnoœci praktyczne 

i brak doœwiadczenia zawodowego kandydatów. Jednoczeœnie na lubelskim rynku 

(co równie¿ jest zgodne z tendencj¹ ogólnopolsk¹) ograniczono praktyczne 

kszta³cenie zawodowe i œrednie techniczne oraz praktyki zawodowe na rzecz 

kszta³cenia ogólnego. Jest to g³ówna przyczyna strukturalnych niedopasowañ na 

rynku pracy.

Zasadnicza czêœæ badañ prowadzonych w ramach realizacji projektu 

dotyczy okreœlenia prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie na lata 

2009-2013. Prognozy te realizuj¹ g³ówny cel badania, czyli uzyskania 

kompleksowej informacji dotycz¹cej potencjalnych zmian na rynku pracy Lublina. 

W ramach przeprowadzonego badania analizie poddano nastêpuj¹ce obszary 

badawcze: poszukiwane zawody, kwalifikacje zawodowe i kompetencje 

spo³eczne, potrzeby rekrutacyjne, deficyty i niedopasowania na rynku pracy 

Lublina, oczekiwania i problemy grup badanych, przyczyny problemów 

i niedopasowañ. Prognozy te zosta³y sformu³owane w oparciu o dane 

zgromadzone za poœrednictwem badania iloœciowego, przeprowadzonego 

na grupie 500 firm dzia³aj¹cych na lubelskim rynku pracy. Zosta³y one wzbogacone 

wynikami prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie do 2013 roku, 

wyznaczonymi na podstawie ekonometrycznego modelu szeregów czasowych.

Prognozy uzyskane na podstawie modelu ekonometrycznego dotycz¹ 

g³ównych charakterystyk rynku pracy, a mianowicie: wspó³czynnika aktywnoœci 

ekonomicznej ludnoœci, liczby pracuj¹cych ogó³em, liczby pracuj¹cych wed³ug 

sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia i wielkich grup zawodowych, liczby 

bezrobotnych, stopy bezrobocia oraz liczby biernych zawodowo na lata 2009

-2013. Punktem wyjœcia do wyznaczenia prognoz wspomnianych wy¿ej 

charakterystyk rynku pracy jest prognoza demograficzna liczby ludnoœci Lublina, 

opracowana przez G³ówny Urz¹d Statystyczny. Prognozy wspó³czynnika 

aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci dla Lublina na lata 2009-2013 wyznaczono 

w trzech wariantach. Wariant I (pesymistyczny) zak³ada, i¿ w okresie 

prognozowanym, na skutek spowolnienia gospodarczego, nast¹pi spadek 

wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci z 56% (w roku 2009) 

do poziomu 55% w latach (2011-2013). Wariant II (optymistyczny) zak³ada, 

i¿ negatywne skutki spowolnienia gospodarczego nie wp³yn¹ znacz¹co na wartoœæ 

wskaŸnika i po braku zmiany jego wartoœci w 2009 roku nast¹pi przyrost o oko³o 

0,5% rocznie, co spowoduje wzrost wartoœci wskaŸnika do 58% w 2013 roku. 
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 W wariancie III (prognozie prawdopodobnej) okres stagnacji na poziomie oko³o 

56,5% potrwa w ca³ym prognozowanym okresie. 

Przyjêcie za³o¿eñ, co do wartoœci wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej 

ludnoœci oraz znajomoœæ prognoz demograficznych liczby ludnoœci Lublina na lata 

2009-2013, umo¿liwi³o wyznaczenie prognoz liczby pracuj¹cych w trzech 

proponowanych wariantach. Liczba bezrobotnych, stopa bezrobocia oraz liczba 

biernych zawodowo traktowana jest jako wartoœæ wynikowa, bilansuj¹ca 

prognozowane zasoby pracy. Prognozy liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009

-2013 pozwoli³y dodatkowo okreœliæ przewidywan¹ strukturê pracuj¹cych wed³ug 

sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia oraz wed³ug wielkich grup zawodowych.

Wed³ug wyników prognoz dotycz¹cych podstawowych charakterystyk 

rynku pracy otrzymanych na podstawie modelu ekonometrycznego mo¿na 

stwierdziæ, i¿ w latach 2009-2013 przewiduje siê ubytek ludnoœci Lublina w wieku 

15 lat i wiêcej o oko³o 7 tysiêcy osób. W przypadku braku wzrostu wspó³czynnika 

aktywnoœci zawodowej mo¿e to doprowadziæ do niewystarczaj¹cej liczby ludnoœci 

po poda¿owej stronie rynku pracy. W prognozie prawdopodobnej okres stagnacji 

wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej w Lublinie na poziomie oko³o 56,5% potrwa 

w ca³ym horyzoncie prognozy. W tym wariancie negatywne skutki spowolnienia 

gospodarczego s¹ niwelowane przez dzia³ania maj¹ce na celu wzrost lub 

utrzymanie aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci (szczególnie grup zagro¿onych 

biernoœci¹ zawodow¹: m³odzie¿, kobiety, wiek 50+). 

W prognozie prawdopodobnej najni¿sza liczba pracuj¹cych, na poziomie 

153,6 tys. osób, prognozowana jest w 2010 roku. W porównaniu z 2008 rokiem jest 

to ubytek liczby pracuj¹cych o oko³o 3 tysi¹ce osób. W latach 2010-2013 

prognozowany jest wzrost do 159,5 tysiêcy osób, czyli o 6 tysiêcy osób. Nale¿y 

tak¿e zauwa¿yæ, ¿e realizacja prognozy optymistycznej dla liczby pracuj¹cych 

(wzrost ich liczby do blisko 170 tysiêcy osób) skutkuje brakiem si³y roboczej 

po stronie poda¿y pracy, zarówno w scenariuszu prawdopodobnym, 

jak i optymistycznym. W zwi¹zku z tym luka powsta³a po stronie poda¿owej 

musia³aby byæ uzupe³niona przez procesy migracyjne.

Wed³ug prognozy prawdopodobnej prognozowany jest wzrost liczby 

pracuj¹cych w us³ugach rynkowych o oko³o 8 tysiêcy osób do 2013 roku, spadek 

o blisko 4 tysi¹ce osób liczby pracuj¹cych w us³ugach nierynkowych oraz 

nieznaczny spadek liczby pracuj¹cych w przemyœle. Liczba pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem wy¿szym wed³ug tego wariantu prognozy wzroœnie o blisko 

10 tysiêcy osób do 2013 roku. Pracuj¹cych z wykszta³ceniem œrednim ubêdzie 

o 5 tysiêcy osób, a z wykszta³ceniem podstawowym o oko³o pó³tora tysi¹ca osób. 

Co wiêcej, zgodnie z tym wariantem prognozy liczba pracuj¹cych przedstawicieli 
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w³adz publicznych, wy¿szych urzêdników i kierowników w latach 2009-2013 

zmniejszy siê o 1,7 tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych specjalistów wzroœnie o 4,6 

tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych techników i innego redniego personelu 

technicznego wzroœnie o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników 

biurowych zmniejszy siê o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników 

us³ug osobistych i sprzedawców zmniejszy siê o ponad 2 tysi¹ce osób, liczba 

pracuj¹cych robotników przemys³owych i rzemieœlników wzroœnie o ponad 

2  tysi¹ce osób.

Badanie ankietowe, przeprowadzone metod¹ bezpoœredni¹ na próbie 

500 przedsiêbiorstw dzia³aj¹cych na lubelskim rynku pracy pozwoli³o 

na uszczegó³owienie prognoz wyznaczonych na podstawie ekonometrycznego 

modelu rynku pracy Lublina. Respondenci bior¹cy udzia³ w badaniu to pracownicy 

ma³ych, œrednich i du¿ych przedsiêbiorstw funkcjonuj¹cych na rynku pracy 

Lublina, dobrani w sposób losowy, wed³ug œciœle okreœlonych zasad 

gwarantuj¹cych reprezentatywnoœæ próby. Uszczegó³owienie prognoz 

otrzymanych metodami ekonometrycznymi uzyskane na tym etapie badañ 

dotyczy³o przede wszystkim okreœlenia zapotrzebowania na poszczególne zawody 

oraz skwantyfikowania wymagañ pracodawców dotycz¹cych wykszta³cenia, 

umiejêtnoœci i kompetencji przysz³ych pracowników. Badania ankietowe 

pozwoli³y tak¿e na okreœlenie listy zawodów, które w najbli¿szych latach mog¹ byæ 

zawodami zanikaj¹cymi. 

Wymienione przez respondentów zapotrzebowanie na okreœlone grupy 

zawodów wskazuje, ¿e do roku 2012 istnieæ bêdzie tendencja wzrostowa popytu 

na takie grupy zawodów jak: specjaliœci szkolnictwa, pracownicy przy pracach 

prostych w handlu i us³ugach oraz œredni personel techniczny. Do roku 2011 

wzrastaæ bêdzie tak¿e zapotrzebowanie na wybrane zawody sklasyfikowane 

w grupie pracownicy obs³ugi biurowej. Wymienione wy¿ej grupy zawodów 

wystêpowa³y najczêœciej we wskazaniach respondentów. Znaczna zmiana 

w zatrudnieniu nast¹pi dopiero w roku 2013, gdzie najbardziej potrzebne, 

w badanych przedsiêbiorstwach bêd¹ nastêpuj¹ce grupy zawodów: pracownicy 

us³ug osobistych i ochrony, górnicy i robotnicy budowlani oraz pracownicy 

œredniego personelu technicznego.

W kwestii zapotrzebowania pracodawców na konkretne zawody w grupie 

zawodów sklasyfikowanych jako specjaliœci stosunkowo czêsto wskazywano 

specjalistów szkolnictwa. Najczêœciej wymienianymi zawodami w tej grupie byli 

nauczyciele jêzyków obcych (przede wszystkim w³oskiego, hiszpa skiego, 

angielskiego i niemieckiego), nauczyciele wychowania fizycznego i matematyki, 

niezale nie od typów szkó³ (podstawowe, gimnazja, licea, szko³y zawodowe). 

œ
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W grupie zawodów technicy i inny œredni personel najczêœciej wskazywanymi 

przez badanych zawodami s  handlowiec, technik budownictwa, technik elektryk 

oraz elektromonter. Wskazania respondentów potwierdzaj , i  w przysz³oœci 

istnie  bêdzie du e zapotrzebowanie na robotników budowlanych, grafików 

komputerowych, techników teleinformatyków i programistów. W grupie 

zawodów sklasyfikowanych jako pracownicy biurowi najczêœciej wskazywanym 

zawodem by³ pracownik biurowy, sekretarka, pracownik kadr (pracownik 

do spraw osobowych), listonosz i magazynier. W ramach grupy zawodów 

sklasyfikowanych jako pracownicy us³ug osobistych i sprzedawcy na szczególn  

uwagê zas³uguj  takie zawody jak: fryzjer, kucharz, kelner, pracownik ochrony 

mienia i osób, ekspedient w punkcie us³ugowym oraz sprzedawca. Wœród 

zawodów zaliczanych do grupy zawodów robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy 

najbardziej poszukiwanymi zawodami s : murarze, dekarze, spawacze, tynkarze, 

cieœle, zbrojarze i hydraulicy (monter instalacji wodoci gowej i kanalizacyjnej). 

Bior c pod uwagê wymagania pracodawców wzglêdem potencjalnych 

kandydatów na pracowników wyniki badañ wskazuj  jednoznacznie, 

i  w kolejnych latach najbardziej poszukiwanymi pracownikami bêd  osoby 

z wykszta³ceniem wy¿szym (zw³aszcza w zawodach zaklasyfikowanych jako 

specjaliœci szkolnictwa) i œrednim. W kwestii znajomoœci jêzyków obcych, 

to wiêkszoœæ pracodawców nie przyk³ada ¿adnej wagi do posiadania przez 

przysz³ego pracownika takiej umiejêtnoœci. Pracodawcy od swoich pracowników 

wymagaj¹ przede wszystkim umiejêtnoœci obs³ugi komputera, urz¹dzeñ 

biurowych, a tak¿e umiejêtnoœci korzystania z Internetu (dotyczy to przede 

wszystkim pracowników reprezentuj¹cych dwie grupy zawodów, a mianowicie 

specjalistów szkolnictwa i pracowników obs³ugi biurowej). W przypadku 

kandydatów na pracowników w zawodach zwi¹zanych z górnictwem 

i budownictwem wa¿nym atutem jest posiadanie prawa jazdy kategorii B. 

Bardzo cenione, z punktu widzenia pracodawców, s¹ kompetencje 

spo³eczne. Niemal¿e wszyscy pracodawcy oczekuj¹ od potencjalnych 

pracowników odpowiedzialnoœci. Najwiêcej umiejêtnoœci spo³ecznych wymaga 

siê od specjalistów szkolnictwa. Kandydaci na stanowiska zwi¹zane z obs³ug¹ 

biurow¹ oraz us³ugami osobistymi i ochron¹, zdaniem respondentów, 

powinni wykazywaæ siê przede wszystkim: samodzielnoœci¹ w dzia³aniu, 

lojalnoœci¹, umiejêtnoœci¹ pracy w zespole, zdolnoœciami organizacyjnymi, 

komunikatywnoœci¹ oraz gotowoœci¹ do podnoszenia kwalifikacji. Najmniej 

znacz¹ca dla pracodawców poszukuj¹cych tych pracowników jest gotowoœæ 

do zmiany zawodu oraz posiadanie umiejêtnoœci negocjacyjnych. Istotnymi, 

z punktu widzenia respondentów, kompetencjami spo³ecznymi, jakie powinni 

posiadaæ górnicy i robotnicy budowlani, s¹: kreatywnoœæ, samodzielnoœæ 

¹

¹ ¿

æ ¿

¹

¹

¹

¹

¹

¹

¿ ¹

17

1.
 S

tr
es

zc
ze

ni
e 

w
yn

ik
ów

 b
ad

añ
 



w dzia³aniu oraz umiejêtnoœæ pracy w zespole. Z kolei od osób chc¹cych pracowaæ 

w zawodach zwi¹zanych z pracami prostymi w handlu i us³ugach, badani 

wymagaj¹ najmniej. Ze wskazañ wynika, ¿e oczekuj¹ od tych kandydatów przede 

wszystkim lojalnoœci, umiejêtnoœci pracy w zespole i samodzielnoœci w dzia³aniu, 

umiejêtnoœci organizacyjnych, odpornoœci na stres, gotowoœci do podnoszenia 

kwalifikacji  i twórczego myœlenia. 

Kandydaci do pracy w kluczowych grupach zawodów nie musz¹ posiadaæ 

d³ugiego doœwiadczenia zawodowego. Uzyskane wyniki pokrywaj¹ siê z ogólnym 

wskaŸnikiem dotycz¹cym wymaganego przez pracodawców doœwiadczenia 

zawodowego, co oznacza, ¿e osoby poszukuj¹ce zatrudnienia w zawodach 

zwi¹zanych ze szkolnictwem, us³ugami osobistymi i ochron¹ czy pracami prostymi 

w handlu i us³ugach nie musz¹ wykazywaæ siê wczeœniej zdobytym 

doœwiadczeniem zawodowym. Z kolei od kandydatów na stanowiska w ramach 

zawodów zaklasyfikowanych jako pracownicy obs³ugi biurowej oraz górnicy 

i robotnicy budowlani, pracodawcy oczekuj¹ czêsto minimum rocznej praktyki 

zawodowej.

Trudnoœci ze znalezieniem pracowników na lokalnym rynku pracy bior¹ siê 

przede wszystkim z niedostosowania kompetencji i kwalifikacji kandydatów 

do oczekiwañ pracodawców. Równie¿ zbyt wysokie wymagania finansowe 

potencjalnych pracowników przyczyniaj¹ siê do problemów z ich znalezieniem. 

Mimo to zdecydowana wiêkszoœæ respondentów, stwierdza, ¿e nie ma takich 

zawodów, w których pojawiaj¹ siê trudnoœci ze znalezieniem pracowników. 

Ci, którzy s¹ w mniejszoœci, wskazuj¹ najczêœciej na takie grupy zawodów, jak: 

górnicy i robotnicy budowlani, pracownicy pozosta³ych specjalnoœci, specjaliœci 

nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony, modelki, sprzedawcy i demonstratorzy.

Wœród zawodów zagro¿onych bezrobociem na lubelskim rynku pracy 

wskazaæ nale¿y pozosta³ych specjalistów, pracowników obs³ugi biurowej, 

specjalistów szkolnictwa, wy¿szych urzêdników, zawodowych dzia³aczy, 

pracowników przy pracach prostych w handlu i us³ugach oraz pozosta³ych 

specjalistów. Wartym podkreœlenia jest to, ¿e czêœæ z tych zawodów zosta³a 

wczeœniej wymieniona przez respondentów jako zawody, które w najbli¿szych 

latach (2009-2013) maj¹ cieszyæ siê najwiêkszym popytem na lokalnym rynku 

pracy.
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2.
Teoretyczne podstawy 

anal izy rynku pracy



Prezentowana ni¿ej czêœæ opracowania ma charakter teoretyczny. 

Wyjaœnione zostanie pojêcie rynku pracy oraz omówione bêd¹ - w sposób 

syntetyczny - podstawowe kryteria podzia³ów rynku pracy (punkt 2.1.). 

Zdefiniowane zostan¹ tak¿e pojêcia poda¿y pracy i popytu na pracê i na ich 

podstawie sformu³owane bêd¹ warunki zwi¹zane ze stanem równowagi (oraz 

nierównowagi) na rynku pracy (punkt 2.2.). Punkt 2.3. zawiera podstawowe 

zagadnienia zwi¹zane z bezrobociem i sposobami jego pomiaru. W kolejnej czêœci 

(punkt 2.4.) zdefiniowane zostan¹ mierniki rynku pracy stosowane w praktyce 

statystycznej. Mierniki te s¹ podstaw¹ do analiz empirycznych rynku pracy Lublina 

przedstawionych w dalszej czêœci opracowania. Punkt 2.5. stanowi 

podsumowanie rozwa¿añ przedstawionych w tej czêœci opracowania. 

2.1. Rynek pracy  -  podstawowe pojêcia

W ka¿dej gospodarce, w okreœlonym okresie czasu, w naturalny sposób 

utrwalaj¹ siê mechanizmy regulacji popytu z poda¿¹ ró¿nego rodzaju dóbr 

bêd¹cych przedmiotem obrotu. Rynek ekonomiczny, na którym przedmiotem 

transakcji kupna-sprzeda¿y jest swoiste dobro, jakim jest praca, okreœla siê 

mianem rynku pracy.

W literaturze przedmiotu mo¿na spotkaæ wiele ró¿nych definicji rynku 

pracy. Pod tym pojêciem rozumie siê m.in. „zespó³ procesów i dzia³añ zwi¹zanych 

z w³¹czaniem si³y roboczej do pracy spo³ecznie zaanga¿owanej oraz jej dystrybucji” 

albo „ogó³ instytucji i procesów najmu pracowników przez pracodawców oraz ogó³ 

instytucji, uwarunkowañ oraz czynników negocjacji warunków zatrudnienia, pracy 

i p³ac” albo te¿ „specyficzna instytucja ¿ycia spo³ecznego, obejmuj¹ca sob¹ 

kanony obszaru ludzkich zachowañ i decyzji, na których dochodzi do spotkania 

wolnego w³aœciciela-oferenta w³asnej si³y roboczej i nabywcy tej si³y, 
2 tj. pracodawcy […] suwerennego w decyzjach o kupnie” (por. Szylko-Skoczny M., 

2004 r., s. 25 - 26 oraz s. 95). Wynika z nich wprost, ¿e uczestnikami rynku pracy 

s¹ podmioty (przedsiêbiorstwa, instytucje, osoby fizyczne), które wystêpuj¹ w roli 

pracodawców i pracowników oraz poœredników funkcjonuj¹cych pomiêdzy 

pracodawcami i pracownikami.

Konsekwencj¹ ró¿norodnoœci definicji rynków pracy (oraz wymiarów, 

w jakich s¹ analizowane) s¹ kryteria ich podzia³ów, a w œlad za tym wieloœæ 

rodzajowych klasyfikacji wyodrêbnianych rynków pracy. Dla opisania 

2
Trzy przytoczone definicje s¹ kolejno autorstwa: 1. E. Dolnego, J. Mellera i Z. Wiœniewskiego, 2. E. Kryñskiej oraz 3. 

W. Kozek.
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wewnêtrznej niejednorodnoœci rynków pracy teoria rynku pracy u¿ywa pojêæ 

podzia³u i segmentacji. Dlatego te¿ E. Kryñska akcentuje dwa zasadnicze aspekty 

zwi¹zane z systematyk¹ rynków pracy (por. Kryñska E., 1996 r., s. 11 -  47).

Wed³ug E. Kryñskiej pierwszy punkt widzenia obejmuje tradycyjne 

podzia³y rynku pracy na czêœci za pomoc¹ nieci¹g³ych, daj¹cych siê zaobserwowaæ 

statystycznie cech opisuj¹cych si³ê robocz¹ lub miejsca pracy. Przez dezagregacjê 

stanów globalnych poda¿y i popytu na si³ê robocz¹ na homogeniczne z punktu 

widzenia jednej lub wiêkszej liczby cech wyodrêbniane s¹ najczêœciej rynki 

poszczególnych zawodów, rynki ga³êziowo-bran¿owe czy rynki o okreœlonym 

zasiêgu.

Przyk³adowo, dokonuj¹c podzia³u rynków pracy wed³ug kryterium 

zasiêgu wyró¿nia siê: 

- rynek lokalny, w którego obszarze praca znajduje siê w niewielkiej 

odleg³oœci od miejsca zamieszkania,

- rynek regionalny obejmuj¹cy obszar danego regionu,

- rynek krajowy obejmuj¹cy obszar kraju,

- rynek globalny (zagraniczny) obejmuj¹cy obszar poza granicami kraju 

ojczystego.

Wed³ug kryterium statusu prawnego wyró¿nia siê:

- rynek oficjalny dotycz¹cy osób pracuj¹cych wg norm prawnych kraju, 

w którym œwiadcz¹ pracê,

- szar¹ strefê.

Wed³ug kryterium sektorowego dokonuje siê podzia³u rynku pracy na 

trzy sektory, a mianowicie (zob. Kryñska E., 1995 r., s. 16 - 20):

- sektor I obejmuj¹cy rolnictwo, leœnictwo i rybo³ówstwo,

- sektor II obejmuj¹cy przemys³ i budownictwo,

- sektor III, jaki tworz¹ szeroko pojête us³ugi.

Warto nadmieniæ, ¿e kryterium sektorowe wpisuje siê w analizy struktury 

gospodarczej w aspekcie produkcji i zatrudnienia, a tak pojmowana struktura 

gospodarcza okreœlana jest w literaturze mianem struktury sensu stricte (por. 

Kwiatkowski E., [1980 r.], s. 59). T³em dla tak zorientowanych badañ jest teoria 

trzech sektorów stworzona przez A. Fishera, C. Clarka i J. Fourastiè. W œwietle 

tej teorii formu³uje siê pogl¹d, i¿ w procesie rozwoju gospodarczego zmiany 

struktury gospodarczej dokonuj¹ siê zgodnie z pewnymi prawid³owoœciami  
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(Kwiatkowska W., 2009, s. 110). Jedna z tych prawid³owoœci g³osi, ¿e wraz 

z rozwojem gospodarczym nastêpuje przesuniêcie „punktu ciê¿koœci” dzia³alnoœci 

gospodarczej z sektora I i II do sektora III (im wy¿szy jest udzia³ zatrudnienia 

w sektorze III, a mniejszy w sektorze I i II, tym wy¿szy jest poziom rozwoju 

gospodarczego). 

Drugie ujêcie systematyki podzia³ów rynku pracy umo¿liwia podjêcie 

zasadniczych problemów teorii rynku pracy. S¹ to przede wszystkim mechanizmy 

alokacji si³y roboczej, niezrównowa¿enie i proces przywracania równowagi, 

kszta³towanie cen si³y roboczej i podzia³ dochodów z pracy. Wyszczególnione 

zagadnienia wyodrêbniania wewnêtrznie homogenicznych czêœci (segmentów) 

funkcjonowania rynku pracy le¿¹ u podstaw teorii segmentacji rynku pracy. 

Najbardziej rozpowszechnion¹ jest teoretyczna koncepcja dualnego rynku pracy, 

w myœl której rynek pracy dzielony jest na dwa jednorodne segmenty 

pracowników i pracodawców dzia³aj¹cych na podstawie zupe³nie 

przeciwstawnych sobie zasad postêpowania opisanych odmiennymi, daj¹cymi siê 

skwantyfikowaæ, charakterystykami (por. Kryñska E., 1998 r., s. 33 - 38).

Inn¹, od przytoczonych wy¿ej, jest systematyka, która opiera siê 

na koncepcji  interpretacyjnej w dwóch ujêciach: uogólniaj¹cym 

i konkretyzuj¹cym, a  mianowicie (zob. KaŸmierczak  Z., 1995 r., s. 11):

· w wymiarze uogólniaj¹cym rynek pracy jest abstrakcj¹ ekonomiczn¹, 

bêd¹c¹ myœlowym wyrazem realnych, obiektywnych stosunków 

ekonomicznych takich, jak ogó³ form i procesów najmu pracowników 

przez pracodawców, a tak¿e ogó³em instytucji, uwarunkowañ oraz 

czynników negocjacji warunków zatrudnienia, pracy i p³ac,

· w wymiarze konkretyzuj¹cym jest to wynik konfrontacji ofert pracy 

i ofert chêci do podjêcia pracy.

To w wymiarze ogólnym pojêcie rynku pracy odnosi siê do stosunków 

miêdzy stanami globalnymi poda¿y pracy z popytem na ni¹. Ideê tego 

najpopularniejszego podejœcia ilustruje Rys. 2.1. 
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Rys. 2.1. Rynek pracy i jego determinanty

�ród³o: Opracowanie w³asne

2.2. Poda¿ pracy i popyt na pracê i sposoby ich 
pomiaru

W analizach rynku pracy rozwa¿a siê zarówno jego stronê poda¿ow¹ 

(poda¿ pracy), jak równie¿ stronê popytow¹ (popyt na pracê). W ka¿dym 

z wymienionych wy¿ej aspektów wskazuje siê pewne grupy czynników, które 

pozwalaj¹ opisywaæ i analizowaæ procesy zachodz¹ce na rynku pracy. 

Poda¿ pracy (S) w ujêciu makroekonomicznym tworzy ta czêœæ 

spo³eczeñstwa, która chce i mo¿e pracowaæ (czyli ludnoœæ aktywna zawodowo), 

co mo¿na zapisaæ jako:

 

gdzie:  Z  - zatrudnieni (pracuj¹cy),

B  - bezrobotni.

Poda¿ pracy zale¿y od liczby ludnoœci w wieku produkcyjnym i wartoœci 

wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej, który jest okreœlony poprzez udzia³ liczby 

pracuj¹cych i bezrobotnych w liczbie osób w wieku produkcyjnym, czyli:

    

gdzie: a  - wspó³czynnik aktywnoœci zawodowej,

L - ludnoœæ w wieku produkcyjnym.wp

(2.1)

(2.2)

czyli jej 
  ch³onnoœæ na potencja³ 
  ludzi zdolnych do pracy

 

- czynniki demograficzne
- indywidualne preferencje
   psycho-spo³eczne

- stan gospodarki, 

S=Z+B

a L =Z+Bwp

RYNEK PRACY

popyt na pracê :poda¿ pracy :
S D

a= S Lwp
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Zasoby pracy (L ) tworzy ludnoœæ w wieku produkcyjnym, zdolna do wykonywania wp

pracy spo³ecznie u¿ytecznej. Wielkoœæ zasobów pracy danego kraju jest 

do pewnego stopnia kwesti¹ umown¹, gdy¿ zale¿na jest ona np. od prawnie 

ustalonych granic wieku dotycz¹cych zdolnoœci cz³owieka do pracy. Wielkoœæ 

zasobów mo¿e byæ te¿ zró¿nicowana ze wzglêdu na p³eæ, rodzaj wykonywanego 

zawodu, itp.

Potencjalne zasoby pracy, którego granice okreœla Kodeks Pracy, stanowi 

ludnoœæ  w wieku produkcyjnym.

Si³a robocza (Sr) jest to ta czêœæ potencjalnych zasobów pracy, której 

przedstawiciele pracuj¹ oraz osoby, które nie pracuj¹, ale chc¹ i mog¹ pracowaæ 

i s¹ zarejestrowane jako szukaj¹ce pracy. W sprawozdawczoœci GUS jest to ludnoœæ 

aktywna zawodowo (cywilna si³a robocza) rozumiana jako zbiorowoœæ sk³adaj¹ca 

siê z osób uznanych wed³ug klasyfikacji GUS za pracuj¹ce oraz osoby bezrobotne, 

czyli:

To oznacza, ¿e cywilna si³a robocza to pracuj¹cy i bezrobotni.

Pracuj¹cy (Z) to osoby, które pracuj¹. W ujêciu formalnym jest to 

zbiorowoœæ osób, które w sposób legalny wytwarzaj¹ w gospodarce jak¹œ wartoœæ 

dodan¹.

Bezrobotni (B): zwyczajowo przyjmuje siê, ¿e bezrobocie jest zjawiskiem 

braku pracy zarobkowej wœród osób bêd¹cych w pewnym przedziale wiekowym 

(okreœlonym przez granice wieku produkcyjnego, b¹dŸ przez doln¹ granicê tego 

wieku), które s¹ zdolne i gotowe do pracy oraz pracy tej poszukuj¹.

Aktywni zawodowo stanowi¹ czêœæ potencjalnych zasobów pracy. 

Zupe³n¹ strukturê zasobów poda¿owej strony rynku pracy ilustruje Rys. 2.2.

(2.3)Sr=Z+B
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Rys. 2.2. Zasoby zwi¹zane z rynkiem pracy 

�ród³o: Kwiatkowski E., 2002b, s.27

W praktycznych badaniach iloœciowych konfrontuj¹cych poda¿ z popytem 

na pracê, stronê popytow¹ (D) rynku pracy - w ujêciu makroekonomicznym 

- reprezentuje liczba oferowanych miejsc pracy (zajêtych i wolnych). Popyt 

na pracê bowiem jest „³¹cznym zapotrzebowaniem na si³ê robocz¹ zg³aszanym 

przez podmioty gospodarcze w okreœlonym czasie” (zob. Rogut A., 2008 r., s. 11). 

Mo¿na to zapisaæ jako: 

gdzie: Z -  pracuj¹cy (zatrudnieni), czyli zajête miejsca pracy,
V -  wolne miejsca pracy, wakaty.

Wakaty to wolne miejsca pracy zg³aszane (oferowane) przez 

pracodawców. Nieustannie problematyczn¹ jest wiarygodnoœæ Ÿróde³ informacji 

o liczbie wolnych miejsc pracy. W praktyce, pochodz¹ one z rejestrów urzêdów 

pracy. Urzêdy gromadz¹ dane o wielkoœci i strukturze wolnych miejsc pracy 

zgodnie z rozwi¹zaniami obowi¹zuj¹cymi w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. 

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wraz z póŸniejszymi zmianami.

Zadaniem pracodawców jest bie¿¹ce informowanie w³aœciwych urzêdów 

o wakatach. Jednak¿e, zgodnie z zasad¹ dobrowolnoœci, ustawa nie obliguje 

pracodawców do zatrudnienia kandydatów skierowanych przez urz¹d i w ¿adnym 

z przepisów nie narusza swobody wyboru pracownika.

(2.4)

  

Aktywni zawodowo 
(zasób si³y roboczej )

Bierni zawodowo

( )Sr ( )  N

 Ludnoœæ w wieku produkcyjnym
(L wp )

  

 Zatrudnieni ( )  Z   Bezrobotni ( )  B

D=Z+V
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Stan rynku pracy, w którym tak liczbowo, jak i strukturalnie zachodzi 
relacja:

oraz

okreœlany jest mianem równowagi. Hipotetycznie rozwa¿any stan równowagi 

rynku pracy mia³by oznaczaæ, ¿e przy braku wolnych miejsc pracy nie wystêpuje 

tak¿e zjawisko bezrobocia.

Stan równowagi rynku pracy, jeœli ma miejsce, to tylko chwilowo. Bez 

wzglêdu na terytorialny zasiêg rynku pracy (globalny czy lokalny) 

charakterystyczn¹ jego w³aœciwoœci¹ w d³u¿szym horyzoncie czasowym jest 

nierównowaga. W kategoriach iloœciowych jest to nadwy¿ka jednej z popytowo-

poda¿owych kategorii nad drug¹. Jeœli to ³¹czne zapotrzebowanie na pracê 

przewy¿sza jej poda¿ to jest mowa o rynku pracobiorców. Czêœciej jednak 

obserwowan¹ jest prawid³owoœæ odwrotna, kiedy poda¿ przewy¿sza 

zapotrzebowanie na pracê (S > D). Wówczas jest mowa o rynku pracodawców, 

kiedy to pracodawcy (podmioty gospodarcze, tj. firmy, instytucje, osoby fizyczne) 

wystêpuj¹ w roli kreatorów popytu na pracê. 

Nierównowaga na rynku pracy ma dwa wzajemnie powi¹zane oblicza: 

iloœciowe i jakoœciowe. W kategoriach jakoœciowych g³ównym przejawem 

nierównowagi s¹ niedopasowania strukturalne oczekiwañ pracodawców w relacji 

do mo¿liwoœci potencjalnych r¹k do pracy. Coraz wiêksze znaczenie w tym zakresie 

przypisuje siê niedopasowaniom kapita³u intelektualnego poda¿y pracy 

z oczekiwaniami pracodawców. Nierównowagê tê sprowadza siê najczêœciej 

do pomiaru niedopasowañ strukturalnych wg zawodów reprezentowanych przez 

pracobiorców (zob. Rogut A., 2008 r., s. 16). Kapita³ intelektualny mo¿na mierzyæ 

tak¿e poziomem i profilem wykszta³cenia czy nabytymi kwalifikacjami (sta¿em 

pracy) potencjalnych pracowników, co jest mo¿liwe w przypadku szczegó³owych 

analiz bezrobocia (por. Malarska A., 2007 r., s. 189 - 198 oraz Malarska A., 2009 r., 

s. 115 - 147).

Przedstawione ujêcie zasobowe jest charakterystyczne dla opisu zmian 

okreœlonych zasobów w czasie, a tak¿e ustalenia ról czynników determinuj¹cych 

rozmiary tych zasobów w okreœlonym horyzoncie czasu. Zmiennoœæ zasobów 

w czasie okreœlana jest mianem dynamiki, a badanie procesu zmian poziomu 

zjawisk w czasie, bêd¹ce wa¿nym elementem i celem analiz ekonomicznych,  

analiz¹ dynamiki. W badaniach dynamiki zjawisk ekonomicznych stosowane 

s¹ ró¿ne metody statystyczne zwane metodami analiz szeregów czasowych. 

Do metod tych nale¿¹: analiza indeksowa i metody dekompozycji szeregu 

czasowego wyodrêbniania trendu, wahañ okresowych oraz przypadkowych 

(2.5)S=D D=S
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(losowych). Wspomniane metody analiz szeregów czasowych zastosowane 

zostan¹ do opisu tendencji wystêpuj¹cych na rynku pracy Lublina (por. punkt 3.) 

oraz w iloœciowych prognozach poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie na lata 

2009-2013 (por. punkt 5.1.).

2.3. Bezrobocie i sposoby jego pomiaru

Jak wspomniano w punkcie 2.2. bezrobocie jest zjawiskiem braku pracy 

zarobkowej wœród osób, które s¹ zdolne i gotowe do pracy oraz tej pracy 

poszukuj¹. Osoba bezrobotna musi wiêc spe³niaæ co najmniej trzy nastêpuj¹ce 

warunki:

o1  pozostawaæ bez pracy,
o

2  poszukiwaæ pracy,
o

3  wyra¿aæ gotowoœæ do podjêcia pracy.

Bezrobocie jest zasobem, którego rozmiar rejestrowany jest w okreœlonym 

punkcie czasu. Poziom zasobu bezrobotnych roœnie, jeœli dop³yw (czyli osoby, które 

w³aœnie utraci³y pracê) jest wiêkszy ni¿  odp³yw (osoby, które znalaz³y now¹ pracê 

lub przesta³y zaliczaæ siê do zasobów si³y roboczej). 

Bezrobotn¹ mo¿e staæ siê osoba w wyniku:

� zwolnienia z pracy (utraty);

� przejœciowego niepodejmowania pracy w oczekiwaniu na ponowne 

zatrudnienie w tej samej firmie;

� samowolnego zwolnienia siê z pracy.

Nap³yw do zasobu bezrobotnych, czyli strumieñ zwiêkszaj¹cy jego 

rozmiary, mo¿e tak¿e byæ udzia³em ludnoœci do tej pory nie zaliczanej do zasobu 

si³y roboczej. Dotyczy to absolwentów szkó³ (wchodz¹cych w³aœnie na rynek pracy) 

oraz tych, którzy kiedyœ pracowali, po czym nie zarejestrowali siê jako bezrobotni 

i z czasem wracaj¹, poszukuj¹c pracy (powracaj¹cy na rynek pracy).

Odp³yw z zasobu bezrobotnych oznacza przemieszczanie siê osób 

w odwrotnym kierunku. Niektórzy znajduj¹ pracê, inni rezygnuj¹ z poszukiwañ 

i na sta³e opuszczaj¹ zasób si³y roboczej. Czêœæ osób z tej grupy osi¹ga wiek 

emerytalny i nabywa prawo do otrzymania œwiadczeñ emerytalnych, wielu innych, 

zniechêconych procesem poszukiwañ pracy, decyduje siê na zaprzestanie tych 

usi³owañ. Przep³ywy te w zwartej postaci ilustruje Rys. 2.3. Strza³ki pokazuj¹
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kierunki przep³ywu ludnoœci pomiêdzy stanami: zatrudnienia, bezrobocia i braku 

przynale¿noœci do zasobów si³y roboczej.

Rys. 2.3. Przep³ywy na rynku pracy 

W dynamicznej gospodarce, w której znacz¹ce s¹ koszty dostosowawcze 

towarzysz¹ce osi¹ganiu stanów równowagi konieczne jest badanie strumieni osób 

przep³ywaj¹cych miêdzy zasobami rynku pracy (zob. Kwiatkowski E. 2002 b, 

s. 26  -  45). 

Wiadomo, ¿e w danym momencie poszczególne osoby nale¿¹ do jednego 

z trzech zasobów: zatrudnionych, bezrobotnych albo biernych zawodowo. 

W nastêpnym momencie rozmiary tych zasobów zmieniaj¹ siê pod wp³ywem 

okreœlonych przep³ywów osób miêdzy tymi zasobami. Kierunki tych strumieni 

ilustruje Rys. 2.4.

Rys. 2.4. Zasoby i strumienie na rynku pracy 

 Pracuj¹cy

Nowo zatrudnieni

Bezrobotni

Osoby nie nale¿¹ce do 
zasobu si³y roboczej

Emeryci i chwilowo
nie zatrudnieni

Podejmuj¹cy pracê

Powracaj¹cy do si³y 
roboczej
Nowo wchodz¹cy 
na rynek pracy

Pracownicy
zniechêceni

Trac¹cy pracê

Czasowo zwolnieni

Rezygnuj¹cy z pracy

Bierni zawodowo
 

Bezrobotni
(B)

 Zatrudnieni
(Z)

4

2

6
51

3

(N)

strumieñ nap³ywu do zasobu

�ród³o: Begg D. i inni, 1995, s. 225

�ród³o: E. Kwiatkowski (2002 b), s. 30
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Regulatorami poziomu zasobu bezrobotnych (B) s¹ przep³ywy 1 - 4 

okreœlaj¹ce wielkoœæ nap³ywu i odp³ywu z zasobu bezrobotnych. Strumieniami 

zasilaj¹cymi zasób bezrobotnych, zwanymi nap³ywem s¹:

strumieñ 1 obejmuj¹cy osoby zwolnione z pracy (w trybie grupowym lub 

indywidualnym) oraz osoby odchodz¹ce z pracy dobrowolnie,

strumieñ 2 obejmuj¹cy osoby wchodz¹ce na rynek pracy po raz pierwszy, którym 

nie uda³o siê wczeœniej znaleŸæ miejsc pracy (g³ównie absolwenci 

szkó³) oraz tych, którzy po pewnym okresie pozostawania poza 

zasobem si³y roboczej podjêli ponownie starania o miejsca pracy 

(na razie bezskutecznie).

Strumieniami obni¿aj¹cymi zasób bezrobotnych,  zwanymi odp³ywem s¹:

strumieñ 3 obejmuj¹cy osoby bezrobotne, które znalaz³y pracê,

strumieñ 4 obejmuj¹cy osoby, które w stan biernoœci zawodowej przechodz¹ 

w sposób naturalny przechodz¹c na emeryturê lub rentê, b¹dŸ to 

popadaj¹ w ten stan zniechêcone bezskutecznym poszukiwaniem 

pracy. 

Regulatorami poziomu zasobu zatrudnionych (Z) s¹ przep³ywy 1, 3, 5 i 6. 

Strumieniami  zasilaj¹cymi zasób zatrudnionych s¹ nap³ywy 3 i 6, a strumieniami 

obni¿aj¹cymi zasób zatrudnionych  s¹ odp³ywy 1 i 5.

Natomiast poziom zasobu biernych zawodowo reguluj¹: strumienie 

nap³ywu 4 i 5 oraz strumienie odp³ywu 2 i 6. 

Strumienie osób przep³ywaj¹cych miêdzy zasobami zwi¹zanymi z rynkiem 

pracy zale¿¹ od wielu czynników. Najwa¿niejszymi z nich s¹:

o
1 stan koniunktury gospodarczej, 

o2 dynamika procesów restrukturyzacji gospodarki, stopieñ mobilnoœci 

si³y roboczej pod wzglêdem kwalifikacyjnym, zawodowym 

i przestrzennym wraz ze stopniem niedopasowañ strukturalnych 

popytu na pracê z poda¿¹,

o3 indywidualne zachowania i decyzje zarówno bezrobotnych, 

jak i pracuj¹cych. 
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Celem opisu przep³ywów miêdzy zasobami rynku pracy jest:

� charakterystyka zmian w wielkoœci, natê¿eniu i strukturze poszczególnych 

zasobów w ró¿nych momentach czasu,

� identyfikacja zarówno czynników determinuj¹cych przep³ywy si³y roboczej 

na rynku pracy, jak i grup si³y roboczej znajduj¹cych siê w ekstremalnych 

sytuacjach na rynku pracy (por. Kucharski L., 2002 r., s. 9 - 30).

Przedstawione powy¿ej statyczne (zasobowe) i dynamiczne 

(strumieniowe) ujêcia kategorii zasobów pracy wystêpuj¹cych na rynku pracy 

wzajemnie siê uzupe³niaj¹. Badania empiryczne dotycz¹ce poznania problemów 

funkcjonowania rynku pracy dostarczaj¹ okreœlonych narzêdzi (instrumentów) 

umo¿liwiaj¹cych sterowanie systemem aktywnej polityki wobec zasobów pracy 

prowadzonej na poziomie pañstwa, struktur lokalnych (reprezentowanych przez 

w³adzê i instytucje), a co wa¿niejsze, u³atwiaj¹ w³aœciwe adresowanie aktywnych 

programów rynku pracy maj¹cych przeciwdzia³aæ i ³agodziæ negatywne skutki 

spo³ecznie dolegliwego i ekonomicznie niepo¿¹danego zjawiska bezrobocia.

2.4. Statystyczne mierniki rynku pracy

Omówione w punktach 2.2 i 2.3 niniejszego opracowania podstawowe 

charakterystyki rynku pracy znajduj¹ swoje odzwierciedlenie w odpowiednich 

miernikach i wskaŸnikach statystycznych. W Polsce g³ównym Ÿród³em 

pozyskiwania danych dotycz¹cych rynku pracy jest G³ówny Urz¹d Statystyczny 

(GUS). Statystyki GUS opracowywane s¹ na podstawie danych uzyskanych 

w reprezentacyjnym Badaniu Aktywnoœci Ekonomicznej Ludnoœci (BAEL), 

na podstawie sprawozdawczoœci statystycznej oraz szacunków (m.in. w zakresie 
3

gospodarstw indywidualnych) . 

4Wed³ug definicji przyjêtej w badaniach BAEL  podstawowym kryterium 

podzia³u ludnoœci na pracuj¹cych, bezrobotnych i biernych zawodowo jest praca, 

czyli wykonywanie, posiadanie b¹dŸ poszukiwanie pracy. Przyjêta kolejnoœæ 

wyodrêbniania poszczególnych kategorii ludnoœci gwarantuje zaklasyfikowanie 

ka¿dej osoby tylko do jednej kategorii.

Do pracuj¹cych zaliczono wszystkie osoby w wieku 15 lat i wiêcej, które 

3
Wiêcej informacji w Roczniku Statystycznym 2008 r., s. 217-218. 

4Opracowano na podstawie: Aktywnoœæ Ekonomiczna Ludnoœci Polski, IV kwarta³ 2008, GUS.
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w okresie badanego tygodnia: 

- wykonywa³y przez co najmniej 1 godzinê pracê przynosz¹c¹ zarobek lub 

dochód, tzn. by³y zatrudnione w charakterze pracownika najemnego, 

- pracowa³y we w³asnym (lub dzier¿awionym) gospodarstwie rolnym lub 

prowadzi³y w³asn¹ dzia³alnoœæ gospodarcz¹ poza rolnictwem, 

- pomaga³y (bez wynagrodzenia) w prowadzeniu rodzinnego 

gospodarstwa,

- mia³y pracê, ale jej nie wykonywa³y z powodu choroby, urlopu 

macierzyñskiego, wypoczynkowego lub z innych powodów. 

Bezrobotni to osoby w wieku 15-74 lata, które spe³ni³y jednoczeœnie trzy 

warunki:

- w okresie badanego tygodnia nie by³y osobami pracuj¹cymi,

- aktywnie poszukiwa³y pracy, tzn. podjê³y konkretne dzia³ania w ci¹gu 

4 tygodni (wliczaj¹c jako ostatni  tydzieñ badany), aby znaleŸæ pracê,

- by³y gotowe (zdolne) podj¹æ pracê w ci¹gu dwóch tygodni 

nastêpuj¹cych po tygodniu badanym.

Bierni zawodowo to osoby, które nie zosta³y zakwalifikowane jako 

pracuj¹ce ani bezrobotne.

Do ludnoœci aktywnej zawodowo zaliczono wiêc wszystkie osoby 

w wieku 15 lat i wiêcej, uznane za pracuj¹ce lub bezrobotne zgodnie z podanymi 

wy¿ej definicjami. Wspó³czynnik aktywnoœci zawodowej okreœla siê jako udzia³ 

ludnoœci aktywnej zawodowo w ogólnej liczbie ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej. 

Stopa bezrobocia oznacza zaœ udzia³ bezrobotnych w liczbie ludnoœci aktywnej 

zawodowo. 

Statystyki uzyskiwane na podstawie badania BAEL pozwalaj¹ na ocenê 

sytuacji na rynku pracy w ró¿nych przekrojach, np. wed³ug wieku, wykszta³cenia, 

sektorów ekonomicznych, zawodów, etc. Umo¿liwiaj¹ one tak¿e dokonywanie 

bezpoœrednich porównañ miêdzynarodowych.  
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2.5. Podsumowanie i wnioski

Rozwa¿ania przedstawione w punkcie 2. niniejszego opracowania mo¿na 

podsumowaæ  nastêpuj¹co.

Po pierwsze. Rynek pracy nale¿y traktowaæ jako swoisty rynek 

ekonomiczny, na którym przedmiotem transakcji jest praca. Uczestnikami 

tego rynku s¹ podmioty (przedsiêbiorstwa, instytucje, osoby fizyczne), 

które wystêpuj¹ w roli pracodawców, pracowników oraz poœredników 

miêdzy pracodawcami i pracownikami.

Po drugie. Istnieje wiele kryteriów podzia³u rynku pracy, a co siê z tym 

wi¹¿e tak¿e wieloœæ klasyfikacji rodzajowych rynku pracy. Tradycyjny 

podzia³ rynku pracy opiera siê na zastosowaniu pewnych w³aœciwoœci 

opisuj¹cych si³ê robocz¹ lub miejsca pracy. Wed³ug tych kryteriów 

wyró¿nia siê m.in. podzia³ rynku pracy wed³ug zawodów w ujêciu 

ga³êziowo-bran¿owym, czy te¿ rynki o okreœlonym zasiêgu terytorialnym. 

Drugi, mniej tradycyjny podzia³ rynków pracy pozwala na ocenê 

zasadniczych problemów formu³owanych w ró¿nych teoriach dotycz¹cych 

funkcjonowania rynku pracy. Zaliczyæ do nich nale¿y m.in. mechanizmy 

alokacji si³y roboczej, nierównowagê na rynku pracy, kszta³towanie cen 

si³y roboczej czy podzia³ dochodów z pracy.

Po trzecie. Empiryczne badania rynku pracy wymagaj¹ zdefiniowania 

okreœlonych miar i wskaŸników zwi¹zanych z funkcjonowaniem tego 

rodzaju rynku ekonomicznego. Miary te opisuj¹ zarówno poda¿ pracy, 

jak i popyt na pracê. Wa¿ne jest tak¿e okreœlenie warunków, jakie musz¹ 

byæ spe³nione, aby rynek pracy cechowa³ siê równowag¹. Czêsto jednak 

równowaga na rynku pracy jest stanem czysto hipotetycznym. Zwykle 

bowiem, szczególnie w d³u¿szym okresie czasu, na rynku pracy obserwuje 

siê zjawisko nierównowagi. W ujêciu iloœciowym nierównowaga oznacza, 

i¿ poda¿ pracy przewy¿sza popyt na pracê (mówimy wówczas o rynku 

pracodawców) lub odwrotnie (mamy wówczas do czynienia 

z rynkiem pracobiorców). W ujêciu jakoœciowym nierównowaga na rynku 

pracy przejawia siê g³ównie poprzez niedopasowania strukturalne 

oczekiwañ pracodawców w relacji do mo¿liwoœci potencjalnych 

pracowników. Oba podejœcia do zjawiska nierównowagi, iloœciowe 

i jakoœciowe, bêd¹ analizowane w dalszej czêœci opracowania 

w odniesieniu do lokalnego rynku pracy miasta Lublina. 

�

�

�
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3.
Rynek pracy miasta Lubl ina 

w œwietl e danych statystycznych



W niniejszym rozdziale przedstawiona jest ogólna charakterystyka rynku 

pracy miasta Lublina. Obejmuje ona ocenê potencja³u demograficznego Lublina 

(liczba ludnoœci i jej struktura wed³ug p³ci, wieku, ekonomicznych grup wieku, ruch 

naturalny ludnoœci miasta Lublina oraz migracje wewnêtrzne i zagraniczne 

ludnoœci Lublina, por. pkt. 3.1). Punkt 3.2. obejmuje charakterystykê pracuj¹cych 

w Lublinie pod wzglêdem ich liczby i struktury (wed³ug p³ci, wykszta³cenia, wieku 

oraz wed³ug sektorów ekonomicznych). Przedstawione zostan¹ podstawowe 

tendencje zmian liczby pracuj¹cych w ró¿nych ujêciach. Dalsza czêœ  niniejszego 

rozdzia³u (punkt 3.3.) zawiera g³ówne problemy zwi¹zane z bezrobociem 

na terenie miasta Lublina. Rozdzia³ ten koñczy siê krótkim podsumowaniem 

(punkt 3.4.). 

3.1. Potencja³ demograficzny miasta Lublina

Lublin to najwiêksze miasto na wschodniej œcianie Polski. Jest stolic¹ 
województwa i subregionu lubelskiego. Liczba ludnoœci Lublina w 2007 roku 
wynosi³a 352 tys. osób, co stanowi³o 16,2% ludnoœci województwa lubelskiego. 
W hierarchii miast Polski ze wzglêdu na liczbê ludnoœci Lublin znajduje siê 
na 9 miejscu, tu¿ za Bydgoszcz¹ (363 468 osób). Populacja Lublina jest nieco ponad 
dwukrotnie wiêksza (2,16) od Rzeszowa (163 508 osób). Na wschodzie Polski, 
i nie tylko, Lublin jest wa¿nym miastem rozwijaj¹cym siê wed³ug swoistych regu³ 
ludnoœciowych, ale niektóre cechy tego rozwoju s¹ wspólne dla wielu centrów 
wielkomiejskich. Elementem tego podobieñstwa s¹ zmiany w czasie. 
W przypadku Lublina s¹ one niewielkie co do skali. Powy¿sze ilustruje Rys. 3.1.

æ
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Rys. 3.1. Ludnoœæ Lublina i niektórych miast Polski (w tys.) w okresie 

2000 - 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Zobrazowane informacje dokumentuj¹ malej¹c¹ tendencjê zmian liczby 

ludnoœci wybranych miast Polski. Gdyby za³o¿yæ liniowoœæ spadkowego trendu 

liczby mieszkañców Lublina (stan ludnoœci Lublina opisuje prawa oœ rzêdnych 

wykresu), to w okresie 2000 - 2007 r., z roku na rok ludnoœæ Lublina mala³a œrednio 

o 940 osób (co oznacza œrednio roczne tempo spadku ludnoœci na poziomie oko³o 

0,06% rocznie). 

Obserwacja zmian w czasie nie tylko procesów ludnoœciowych, 

ale ka¿dego zjawiska, daje generalny obraz prawid³owoœci go kszta³tuj¹cych. 

Ale to co jest swoistego i nietypowego dla obiektu uzyskuje siê w drodze analiz 

zorientowanych m.in. na jego strukturê w ró¿nych, dostêpnych przekrojach, 

uto¿samianych z czynnikami oddzia³uj¹cymi na badany proces. Dlatego dalsza 

charakterystyka demografii Lublina prowadzona jest punktowo. Tam, gdzie 

to zasadne uwzglêdnia siê tak¿e porównania w strukturach przestrzennych oraz 

opisuje siê przeobra¿enia stanów i struktur demograficznych Lublina wed³ug 

powszechnie uznanych za istotne determinantów.

W obszarze województwa lubelskiego wyró¿nione s¹ trzy subregiony: 

subregion lubelski (subR.LU), bialskopodlaski (subR.BP) i che³msko-zamojski 

(subR.Ch-Z). Podregion lubelski jest najwiêkszy na LubelszczyŸnie, zarówno pod 

wzglêdem powierzchni, liczby ludnoœci, jak i gêstoœci zaludnienia. Zajmuje 39,2% 

powierzchni województwa, a na jego obszarze zamieszkuje 55,7% ludnoœci 

województwa (1 206 744 osób wobec 2 166 213 [stan: 31 XII 2008 r.]). Gêstoœæ
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5
zaludnienia wynosi 122 osoby/km2 (wobec 86 osób/km2 w województwie) . 

Zarówno w ca³ym województwie, jak i wszystkich jego subregionach wystêpuje 

nadwy¿ka kobiet w relacji do mê¿czyzn. Na 100 mê¿czyzn w województwie 

przypada 106 kobiet, a w podregionach: subR.BP: 103, subR.Ch-Z: 105, subR.LU: 

108 kobiet na 100 mê¿czyzn (por. Tabl. 3.1.). 

W ka¿dym z subregionów s¹ miasta funkcjonuj¹ce na prawach powiatu. 

W subR.BP jest to Bia³a Podlaska, w subR.Ch-Z s¹ to Che³m i Zamoœæ, a w subR.LU 

jedynym miastem na prawach powiatu jest Lublin. Struktura mieszkañców 

wymienionych miast województwa lubelskiego wg p³ci znacznie ró¿ni siê 

od w³aœciwej podregionom (por. Tabl. 3.1.). 

Tablica 3.1. Wybrane charakterystyki demograficzne ludnoœci województwa 

lubelskiego wg miast i subregionów w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

Drugim, obok p³ci, stricte demograficznym kryterium ró¿nicuj¹cym 

populacjê jest wiek. Pod tym wzglêdem Lublin jest miastem kontrastów. 

Wœród miast Lubelszczyzny strukturê mieszkañców Lublina (wed³ug wieku 

z jednoczesnym uwzglêdnieniem podzia³u ze wzglêdu na p³eæ) wyró¿nia 

najwiêkszy udzia³ m³odych mê¿czyzn w wieku 30 - 39 lat oraz równoczesny, wysoki 

udzia³ mê¿czyzn w wieku emerytalnym. Dla kobiet kontrasty te ujawniaj¹ siê 

w grupach wiekowych 40 - 49 lat oraz 65 i wiêcej  (por. Tabl. 3.2.). Do prezentacji 

wybrano te grupy wieku, dla których ró¿nica miêdzy maksymalnymi i minimalnymi 

udzia³ami danej grupy wiekowej w ogóle populacji miasta przekroczy³a  2,0 punkty 

procentowe (p.p.).

5
Dane tu prezentowane (demograficzne i dotycz¹ce rynku pracy) zaczerpniêto z publikacji Województwo 

lubelskie 2008, Podregiony, powiaty, gminy, US w Lublinie, Grudzieñ 2008 oraz Rocznik Demograficzny 2008, 
GUS, Warszawa.

Miasto   
Liczba 
mieszkañców

Udzia³ 
kobiet

Kobiety
/100M

Subregion
Udzia³ 
kobiet

K/100M

Lublin

Bia³a 
Podlaska

Che³m

Zamoœæ 66 375

351 806

57 783

67 782

53,92%

51,87%

52,82%

52,64% 111,1

117,0

107,8

111,9
Ch-Z

LU

B-P

51,53%

51,87%

50,78%

51,26%

107,8

106,3

105,2

103,2

woj. lubelskie

36
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Tablica 3.2. Ludnoœæ województwa lubelskiego wg wybranych grup wieku, p³ci 

i miast  Lubelszczyzny w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Przedstawiona kategoryzacja wieku jest interesuj¹ca o tyle, ¿e wchodzi 

w zakres zagadnieñ zwi¹zanych z rozmiarami hipotetycznej poda¿y pracy. W tym 

kontekœcie Lublin jawi siê jako miasto o du¿ym potencjale zasobów pracy, 

zw³aszcza wœród mê¿czyzn. Z drugiej strony pojawia siê sygna³ innego 

demograficznego faktu: wysokiego obci¹¿enia ludnoœci¹ w wieku 

poprodukcyjnym w regionie, o czym bêdzie dok³adniej mowa w dalszej 

charakterystyce Lublina.

Na tle du¿ych aglomeracji miejskich, jakie wybrano do porównañ 

(Warszawa, £ódŸ i Poznañ), pod wzglêdem struktury wieku mieszkañców Lublin 

prezentuje siê wyj¹tkowo pozytywnie. W roku 2007 (stan na dzieñ 31 XII) odsetek 

osób w wieku do 34 lat w³¹cznie kszta³towa³ siê na poziomie 46,84% i by³ 

najwy¿szy wœród miast, które wybrano do porównañ (w Warszawie odsetek ten 

kszta³towa³ siê na poziomie 42,15%, w £odzi 40,06%, w Poznaniu zaœ 46,02%). 

Najni¿szy wœród wybranych miast jest tak¿e odsetek osób w wieku co najmniej 65 

lat. W roku 2007 stanowi³y one oko³o 13,5% (w Warszawie by³o ich 17,13%, w £odzi 

16,92%, w Poznaniu 14,64%, stan na dzieñ 31 XII). Korzystna struktura wieku 

dotyczy zarówno mê¿czyzn, jak i kobiet. W Lublinie wystêpuje niski udzia³  

Wiek:

Miasto

Miasto

65 i +…

…

40 - 4930 - 39…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

MÊ¯CZY�NI

10,82%

7,47%

9,39%

8,74%

7,47%

10,82%

3,35%

65 i +

15,77%

11,68%

14,16%

13,17%

11,68%

15,77%

4,08%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

KOBIETY

Lublin

Lublin

Bia³a Podlaska

Bia³a Podlaska

Che³m

Che³m

Zamoœæ

Zamoœæ

MAX - min=

MAX - min=

min = 

min = 

MAX =

MAX =

2,19%

1,06%

13,94%

12,88%

12,88%

12,99%

13,01%

13,94%

30 - 39

16,15%

14,43%

14,59%

13,96%

13,96%

16,15%

2,68%

12,84%

13,88%

13,99%

13,85%

12,84%

13,99%

1,15%

40 - 49

12,23%

14,82%

14,20%

14,91%

12,23%

14,91%
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mieszkañców w wieku co najmniej 70 lat (zarówno wœród kobiet, jak i mê¿czyzn) 

oraz wysoki udzia³ mê¿czyzn i kobiet w wieku 20 - 24 lata (por. Tabl. 3.3.); 

do prezentacji wybrano te grupy wieku, dla których ró¿nica miêdzy maksymalnymi 

i minimalnymi udzia³ami danej grupy wiekowej w ogóle populacji miasta 

przekroczy³a 2,0 punkty procentowe.

Tablica 3.3. Ludnoœæ Lublina i niektórych miast Polski wg wybranych grup wieku 

i p³ci w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Na tle porównywanych struktur mieszkañców miast Polski wed³ug wieku 

Lublin wyró¿nia siê jeszcze jedn¹ w³aœciwoœci¹. Z wyj¹tkiem kategorii wiekowej 

od 30 do 49 lat udzia³ mê¿czyzn w populacji ogó³em jest porównywalny 

z innymi miastami. Natomiast w grupach skrajnych wiekiem (m³odych 15 - 29 lat 

oraz dojrza³ych 50  -  64 lata) w strukturze mieszkañców Lublina dominuj¹ kobiety.

W badaniach rynku pracy wymaga siê jednak nieco innej kategoryzacji 

wieku ludnoœci. Istotne znaczenie ma podzia³ ludnoœci na trzy grupy, a mianowicie: 

ludnoœæ w wieku przedprodukcyjnym (ludnoœæ w wieku do 17 lat w³¹cznie), 

produkcyjnym (czyli ludnoœæ  w wieku zdolnym do pracy; dla mê¿czyzn przyjêto 

wiek 18 - 64 lata, dla kobiet 18 - 59 lat) oraz w wieku poprodukcyjnym (mê¿czyŸni 

65 lat i wiêcej; kobiety 60 lat i wiêcej). Na tle miast regionu na poziomie ogó³em 

Wiek:

Miasto

Miasto

70 i +…

…

30 - 3425 - 2920 - 24…

…

…

…

…

…

…

…

…

…

MÊ¯CZY�NI

7,19%

10,03%

8,71%

8,05%

7,19%

10,03%

2,84%

70 i +

11,29%

15,13%

15,92%

12,99%

11,29%

15,92%

4,64%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

KOBIETY

Lublin

Lublin

Warszawa

Warszawa

£ódŸ

£ódŸ

Poznañ

Poznañ

MAX - min=

MAX - min=

min = 

min = 

MAX =

MAX =

1,85%2,50%

2,25%2,84%

10,06%8,99%

7,81%6,15%

10,06%7,86%

7,81%6,88%

9,00%6,15%

9,42%8,99%

25 - 2920 - 24

9,89%9,77%

9,41%7,28%

9,00%8,08%

10,85%8,95%

9,00%7,28%

10,85%9,77%

2,17%

8,86%

10,01%

8,67%

9,92%

8,67%

10,01%

1,34%

30 - 34

7,75%

9,45%

7,28%

8,75%

7,28%

9,45%
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struktury wieku Lublin nie wypada najlepiej  - por. Tabl. 3.4. 

Tablica 3.4. Ludnoœæ Lubelszczyzny wg ekonomicznych grup wieku, p³ci 
i miast  w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Na podstawie powy¿szych danych mo¿na stwierdziæ, ¿e struktura ludnoœci 

Lublina wed³ug ekonomicznych grup wieku nie jest korzystna z punktu widzenia 

zapotrzebowania na si³ê robocz¹. Lublin charakteryzuje siê bowiem mniejszym 

(w porównaniu z innymi miastami Lubelszczyzny) udzia³em osób w wieku 

produkcyjnym oraz znacznie wiêkszym udzia³em osób w wieku poprodukcyjnym 

na tle ca³ej populacji ludnoœci miasta. Mniej korzystna struktura ludnoœci wœród 

du¿ych miast Lubelszczyzny wystêpuje jedynie w Zamoœciu. Co wiêcej, potencjalne 

zasoby poda¿y pracy mieszkañców Lublina drzemi¹ wœród mê¿czyzn, a nie kobiet, 

pomimo, ¿e jest ich wiêcej zarówno wzglêdnie, jak i bezwzglêdnie. Taki stan rzeczy 

jest konsekwencj¹ relatywnie wysokiego udzia³u m³odych mê¿czyzn w wieku 

30  -  39 lat w populacji mieszkañców Lublina.

Tabl. 3.4. zawiera ponadto miernik obci¹¿enia demograficznego (liczbê 

osób w wieku nieprodukcyjnym przypadaj¹c¹ na 100 osób w wieku 

produkcyjnym). Nieznaczne jest jego zró¿nicowanie terytorialne. Ale podobnie, 

jak w Polsce, tak i na LubelszczyŸnie, obci¹¿enie demograficzne jest znacznie 

wy¿sze wœród kobiet ni¿ mê¿czyzn, co jest prost¹ konsekwencj¹ ró¿nicy w poziomie 

barometru cywilizacyjnego rozwoju spo³eczeñstw, jakim jest œrednie dalsze

Wiek:
Miasto Razem:

Poziom
agregacji

Lublin

Bia³a 
Podlaska

Che³m

Zamoœæ

obci¹¿enie
przed-

produkcyjny
produkcyjny

po-

produkcyjny

16,66%

15,25%

18,31%

20,50%

19,39%

21,71%

18,38%

16,97%

19,95%

19,68%

18,29%

21,22%

66,84%

63,40%

70,88%

67,77%

64,93%

70,83%

67,05%

63,82%

70,67%

66,65%

63,61%

70,04%

16,49%

21,35%

10,82%

11,73%

15,69%

7,47%

14,57%

19,21%

9,39%

13,66%

18,10%

8,74%

49,6

57,7

41,1

47,6

54,0

41,2

49,1

56,7

41,5

50,0

57,2

42,8

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

OGÓ£EM

KOBIETY

MÊ¯CZY�NI

OGÓ£EM

KOBIETY

MÊ¯CZY�NI

OGÓ£EM

KOBIETY

MÊ¯CZY�NI

OGÓ£EM

KOBIETY

MÊ¯CZY�NI
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trwanie ¿ycia noworodka (e0).  W  Polsce jest ono znacznie korzystniejsze dla 

kobiet (e0 = 79,74 lat wobec 70,96 lat dla mê¿czyzn w 2007 r.). Stan 

i struktura demograficzna ludnoœci jest efektem oddzia³ywania na ludnoœæ 

pewnych grup czynników, wœród których najwa¿niejsze to: czynniki determinuj¹ce 

ruch naturalny ludnoœci (urodzenia i zgony) oraz migracje ludnoœci (nap³yw 

i odp³yw ludnoœci). Bior¹c pod uwagê ruch naturalny ludnoœci, Lublin jest miastem 

prorozwojowym. Oznacza to, ¿e rodzi siê wiêcej osób ni¿ umiera, co w d³ugim 

okresie oznaczaæ mo¿e korzystne zmiany w demografii miasta (por. Tabl. 3.5.). 

Tablica 3.5. Ruch naturalny ludnoœci w najwiêkszych miastach Lubelszczyzny  
w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

Jednak ostateczny stan ludnoœci korygowany jest jeszcze saldem ruchów 
migracyjnych. Okazuje siê, ¿e pozytywny wp³yw przyrostu naturalnego na stan 
ludnoœci z nawi¹zk¹ redukowany jest przez niekorzystne procesy migracyjne 
zarówno te wewnêtrzne (krajowe),  jak  i  zagraniczne  ( Tabl. 3.6.).

Tablica 3.6. Migracje wewnêtrzne i zagraniczne ludnoœci  na pobyt sta³y 
w wybranych miastach Lubelszczyzny w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

Lublin

Bia³a 
Podlaska

Che³m

Zamoœæ

Miasto

Miasto

Urodzenia 
¿ywe

Urodzenia 
¿ywe

Zgony ZgonyNaturalny Naturalny

3341             3225           116             9,71             9,38             0,34

587               442             145             10,27           7,74              2,54

624               575              49               9,19            8,47               0,72

608               486             122              9,17            7,33              1,84

w liczbach bezwzglêdnych               na 1 000 ludnoœci

Nap³yw,  a w tym:                                                          Saldo ogó³em

z zagranicy

40

Lublin

Lublin

Bia³a 

Podlaska

Bia³a 

Podlaska

Che³m

Che³m

Zamoœæ

Zamoœæ

Miasto

Ogó³em

Ogó³em

z miast

do miast za granicê

/10 000ze wsi

na wieœ

bezwzgl.

Saldo

zagranicy

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Nap³yw,  a w tym: Saldo ogó³em
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Niekorzystny bilans migracji ludnoœci Lublina ze wsi¹ jest g³ówn¹ barier¹ 

prorozwojowych procesów ludnoœciowych miasta. Z rachunku wynika, ¿e w 2007 

roku wiêcej osób migrowa³o z Lublina na wieœ ni¿ do niego nap³ywa³o (relacja 

odp³ywu do nap³ywu wynosi 1,74), a bez wzglêdu na kierunek odp³ywu z tytu³u 

przemieszczeñ wewn¹trz kraju, na ka¿de 10 tys. mieszkañców Lublina ubywa³y 

³¹cznie 42 osoby. Z powy¿szych danych wynika wiêc, i¿ Lublin wyludnia siê g³ównie 

za spraw¹ migracji krajowych (na wieœ). Skala migracji zagranicznych jest znacznie 

ni¿sza. Dodatkowo uwzglêdniaj¹c strukturê migracji wewnêtrznych wed³ug p³ci, 

zauwa¿a siê,  ¿e w przypadku Lublina skala migracji kobiet jest znacznie wiêksza 

ni¿ wœród mê¿czyzn (por. Tabl. 3.7.). Dotyczy to zarówno nap³ywu, jak i odp³ywu 

ludnoœci. Na ka¿dych 100 mê¿czyzn przybywa 130 kobiet a odp³ywa 111. Podobn¹ 

jest prawid³owoœæ w pozosta³ych miastach subregionów. Skutkiem tego s¹ 

nierówne proporcje kobiet i mê¿czyzn w obu strumieniach migracji. Innymi s³owy 

bramy Lublina stoj¹ wyraŸnie wiêkszym otworem dla nap³ywaj¹cych kobiet 

(ró¿nica 13,22 p.p.), ale tak¿e nieco bardziej s¹ uchylone dla kobiet odp³ywaj¹cych 

(ró¿nica 5,32 p.p.). Porównywalnie jest w Che³mie i Zamoœciu. Bardziej 

zrównowa¿one, ale tak¿e z przewag¹ na rzecz kobiet, s¹ proporcje w Bia³ej 

Podlaskiej (odpowiednio dla nap³ywu i odp³ywu wynosz¹ one: 7,12 p.p. i 6,54 p.p.).

Tablica 3.7. Udzia³y wielkoœci strumieni migracji wewnêtrznych w ³¹cznej ich 
liczbie wg p³ci w wybranych miastach  Lubelszczyzny w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Z perspektywy przydatnoœci opisu struktur demograficznych dla analiz 

rynku pracy Lubelszczyzny, a zw³aszcza miasta Lublina, w tej czêœci opracowania 

wyeksponowano oddzia³ywanie kilku wa¿nych czynników na procesy 

ludnoœciowe. Za istotne uznano ogólne zmiany w czasie wynikaj¹ce z rozwoju 

spo³eczno-ekonomicznego i koniunktury gospodarczej, determinanty 

stricte  demograficzne, jak p³eæ i wiek oraz procesy migracyjne. 

Miasto

Lublin

Bia³a 
Podlaska

Che³m

Zamoœæ

Nap³yw:                                               

KOBIETY                     KOBIETY                     

56,61%

53,56%

57,25%

55,06%

43,39%

46,44%

42,75%

44,94%

130

115

134

123

52,66%

53,27%

53,47%

51,74%

47,34%

46,73%

46,53%

48,26%

111

114

115

107

natê¿enieOdp³yw:   natê¿enie

K / 100 M K / 100 MMÊ¯CZY�NI  MÊ¯CZY�NI  
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W takiej te¿ kolejnoœci przybli¿ona zosta³a istota pomiaru ich wp³ywu.

3.2. Pracuj¹cy w Lublinie

Diagnozowanie popytowej strony rynku pracy jest znacznie trudniejsze 

od rozpoznawania strony poda¿owej, poniewa¿ zmiany po stronie 

zapotrzebowania na pracê dokonuj¹ siê w o wiele szybszym tempie i s¹ znacznie 

wa¿niejsze dla kszta³towania siê sytuacji na rynku pracy. Ponadto, popyt na pracê 

jest pochodn¹ popytu na dobra i us³ugi i zmienia siê wraz z rozwojem tego rynku, 

co oznacza, ¿e wzrost agregatowego popytu idzie w parze ze wzrostem popytu 

na pracê. Dlatego g³ówn¹ jego charakterystyk¹ i miar¹ iloœciow¹ jest liczba 

ludnoœci aktywnej zawodowo wyra¿ona liczb¹ pracuj¹cych. 

W obszarze województwa lubelskiego najwiêksze - co do skali - rynki pracy 

zlokalizowane s¹ w czterech miastach subregionów Lubelszczyzny - Tabl. 3.8., 

dominuj¹cym jest jednak rynek pracy Lublina. 

6 Tablica 3.8. Pracuj¹cy wg miast subregionów Lubelszczyzny w 2007 r. [stan 
w dniu 31 XII]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Ka¿dy zrealizowany popyt na pracê cechuje siê okreœlon¹ struktur¹ 

ze wzglêdu na ró¿ne przekroje. Najczêœciej uwzglêdnianymi kryteriami podzia³u 

pracuj¹cych s¹ sektory ekonomiczne GN, sektory w³asnoœci i sekcje dzia³alnoœci 

PKD. W niektórych klasyfikacjach uwzglêdniany jest podzia³ ze wzglêdu na p³eæ.

W GN Polski wystêpuj¹ dwa sektory w³asnoœci: publiczny i prywatny. 

Natomiast trójsektorowy podzia³ GN zawiera trzy sektory ekonomiczne (SE), 

a mianowicie:

6
Wed³ug faktycznego miejsca pracy i rodzaju dzia³alnoœci: ³¹cznie z fundacjami, stowarzyszeniami, partiami 

politycznymi, zwi¹zkami zawodowymi, organizacjami spo³ecznymi, organizacjami pracodawców, samorz¹dem 
gospodarczym i zawodowym oraz z rolnikami indywidualnymi. Bez podmiotów gospodarczych o liczbie 
pracuj¹cych do 9 osób.

Miasto Lublin
Bia³a 
Podlaska

Che³m Zamoœæ OGÓ£EM

Liczba

%

111 589

68,90%

14 987

9,25%

16 572

10,23%

18 809

11,62%

161 957

100,00%
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� SE I: Rolnictwo, ³owiectwo, leœnictwo, rybactwo,

� SE II: Przemys³, budownictwo,

� SE III: Us³ugi rynkowe i nierynkowe.

W tablicy 3.9. przedstawione zosta³y dane dotycz¹ce liczby pracuj¹cych 

w poszczególnych sektorach ekonomicznych w Lublinie w 2007 r., ogó³em i wed³ug 

p³ci (w tys. osób). Wynika z nich, ¿e znaczna czêœæ pracuj¹cych (77,7%) 

zatrudniona jest w sektorze us³ugowym. Jednak prawie po³owa pracuj¹cych

w sektorze us³ug to osoby pracuj¹ce w sektorze us³ug nierynkowych 

(administracja publiczna, ochrona zdrowia, edukacja). Tak du¿y udzia³ pracuj¹cych 

w sektorze us³ug nierynkowych odzwierciedla siê w strukturze pracuj¹cych 

wed³ug sektorów w³asnoœci. Wed³ug danych GUS w 2007 roku 47,7% pracuj¹cych 

w Lublinie to osoby pracuj¹ce w sektorze publicznym. W tym sektorze wœród 

pracuj¹cych dominowa³y g³ównie kobiety (ponad 62% pracuj¹cych w sektorze 

publicznym). Pracuj¹cy w sektorze prywatnym to osoby pracuj¹ce g³ównie 

w przemyœle i budownictwie (SE II) oraz w sektorze us³ug rynkowych. W tych 

sektorach wœród pracuj¹cych wy¿szy odsetek stanowili mê¿czyŸni. 

Tablica 3.9. Pracuj¹cy w Lublinie (w tys.) wg sektorów ekonomicznych, sektorów 
w³asnoœci i p³ci w 2007 r. [stan w dniu 31 XII]

OGÓ£EM

Kobiety

Mê¿czyŸni

PUBLICZNY

Kobiety

Mê¿czyŸni

PRYWATNY

Kobiety

Mê¿czyŸni

111,6

58,8

52,8

53,2

33,1

20,2

58,3

25,7

32,6

1,8

0,7

1,1

0,2

0,1

0,1

1,6

0,6

1,0

23,1

6,9

16,2

2,5

0,7

1,8

20,6

6,2

14,4

44,5

21,5

23,0

12,2

5,1

7,1

32,2

16,4

15,9

44,5

21,5

23,0

12,2

5,1

7,1

32,2

16,4

15,9

nierynkowe
SEKTOR OGÓ£EM SE: I SE II

SE III: us³ugi

rynkowe

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS
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Dominacja pracuj¹cych w sektorze us³ugowym w Lublinie widoczna by³a 

ju¿ w po³owie lat dziewiêædziesi¹tych XX w. Wed³ug danych GUS w roku 1995 

udzia³ pracuj¹cych w us³ugach kszta³towa³ siê na poziomie 66% (por. Rys. 3.2.), zaœ 

udzia³ osób pracuj¹cych w przemyœle i budownictwie siêga³ poziomu 34%. Udzia³ 

pracuj¹cych w rolnictwie mia³ (i wci¹¿ ma) znaczenie marginalne (nieca³y 1%). 

W kolejnych latach udzia³ pracuj¹cych w sektorze us³ug uleg³ wyraŸnemu 

zwiêkszeniu kosztem zmniejszenia siê udzia³u pracuj¹cych w przemyœle 

i budownictwie. Warto jednak zaznaczyæ, i¿ oko³o 50% pracuj¹cych w us³ugach s¹ 

to osoby reprezentuj¹ce sektor us³ug nierynkowych (w latach 2002-2004 udzia³ 

ten wyraŸnie przekroczy³ 50%). Taka struktura pracuj¹cych wed³ug sektorów 

ekonomicznych wskazuje, ¿e miasto pe³ni funkcjê centrum administracyjnego, 

edukacyjnego, zdrowotnego i kulturalnego oraz centrum handlowo-us³ugowego.

Rys. 3.2. Struktura pracuj¹cych wed³ug sektorów ekonomicznych 

w Lublinie

Bior¹c pod uwagê strukturê pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia mo¿na 

stwierdziæ, i¿ w latach 2000-2008 znacznie wzrós³ udzia³ pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem wy¿szym, z 28% (w 2000 r.) do 46% (w 2008 r., por. Rys. 3.3.). 

Wzrost tego udzia³u nast¹pi³ g³ównie kosztem zmniejszenia siê udzia³u osób 

z wykszta³ceniem œrednim (z 48% w 2000 r. do 36% w 2008 r.). W badanym okresie 

zmniejszy³ siê tak¿e udzia³ osób z wykszta³ceniem podstawowym (z 24% do 18% 

w 2008 r.). W porównaniu ze struktur¹ pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia 

w wybranych miastach Polski, Lublin wykazuje znacznie wy¿szy udzia³ pracuj¹cych  

 

34% 34% 34% 33% 31% 28% 25% 23% 23% 20% 20% 20% 21%

66% 66% 65% 67% 69% 72% 74% 76% 76% 78% 78% 78% 78%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004* 2005* 2006* 2007*

us³ugowy przemys³owy rolniczy

*z rolnictwem indywidualnym,  bez podmiotów gospodarczych o liczbie pracuj¹cych 

do 9 osób i duchownych.

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych GUS (Bank Danych Regionalnych, 
www.stat.gov.pl)
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z wy¿szym wykszta³ceniem (w Polsce jest to  blisko 30%) oraz znacznie ni¿szy udzia³ 

pracuj¹cych z wykszta³ceniem podstawowym (w Polsce jest to oko³o 30%). Mo¿e 

to byæ kolejnym potwierdzeniem pozycji Lublina jako centrum edukacyjnego 

i administracyjnego.

Rys. 3.3. Struktura pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia w Lublinie

Analizy strukturalne zjawisk s¹ pomocne w rozpoznawaniu proporcji 

ze wzglêdu na wprowadzone kryteria podzia³u. Dog³êbnoœci wnioskowania 

na podstawie analiz tego typu niczym nie da siê zast¹piæ. Dla analityka komfortow¹ 

sytuacj¹ by³aby dostêpnoœæ do mo¿liwie g³êboko zdezagregowanych informacji 

w d³u¿szym horyzoncie czasowym. Wówczas mo¿liwe jest œledzenie zmian 

w czasie w uwzglêdnionych przekrojach. 

Taka te¿ intencja przyœwieca graficznej prezentacji zmian liczby 

pracuj¹cych w Lublinie, jakkolwiek horyzont czasowy nie jest d³ugi, bo obejmuje 

lata 2004 - 2007. Wnioskowanie o kierunkach i skali przeobra¿eñ na lubelskim 

rynku pracy nie jest trudne, poniewa¿ dokonywane mo¿e byæ na podstawie obrazu 

danych o pracuj¹cych (w tys.) w ró¿nych przekrojach  (Rys. 3.4.). Uwidocznione 

tendencje zmian liczby pracuj¹cych oddaj¹ istotê przeobra¿eñ na lubelskim rynku 

pracy w latach 2004 - 2007.
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�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL
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Rys. 3.4. Pracuj¹cy Lublina wg sektorów w³asnoœci, ekonomicznych sektorów GN 

i p³ci w latach 2004  - 2007 [stan w dniu 31 XII]
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�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS
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3.3. Bezrobocie w Lublinie

Istotnym problemem nurtuj¹cym polsk¹ gospodarkê jest zjawisko 

bezrobocia. Dotyczy ono w zasadzie wszystkich regionów Polski, przy czym 

w przypadku du¿ych miast wahania bezrobocia s¹ zdecydowanie mniejsze ni¿ 

w przypadku ma³ych miast czy obszarów wiejskich. W przypadku polskiej 

gospodarki w latach 2004 - 2008 nast¹pi³ wyraŸny spadek stopy bezrobocia z 19% 

(w 2004 r.) do 9,5% (w 2008 r.). Nieco wolniejszy spadek stopy bezrobocia 

odnotowano w przypadku miasta Lublina, z 12,4% (w roku 2004) do 7,4% 

(w 2008 r.). Ograniczaj¹c okres analizy do okresu styczeñ 2007 r. - maj 2009 r., 

kosztem zwiêkszenia czêstotliwoœci danych (dane miesiêczne) tendencje 

obserwowane w Lublinie by³y zgodne z tendencjami obserwowanymi w skali ca³ej 

gospodarki narodowej. 

W zasadzie do paŸdziernika 2008 r. bezrobocie w Lublinie systematycznie 

siê zmniejsza³o (pomijaj¹c wahania sezonowe obserwowane zwykle w I kwartale). 

W tym okresie bezrobocie w Lublinie zmniejsza³o siê z miesi¹ca na miesi¹c œrednio 

o 293 osoby (2,18%). Dla porównania œrednia miesiêczna stopa spadku liczby 

bezrobotnych dla Polski wynosi³a 2,63%. Dopiero od listopada 2008 r. nast¹pi³ 

wzrost liczby bezrobotnych (a tym samym i stopy bezrobocia), który trwa³ do marca 

2009 r. (por. Rys. 3.5.). W okresie styczeñ 2007 - maj 2009 r.  œrednia stopa spadku 

liczby pracuj¹cych w Lublinie kszta³towa³a siê na poziomie 0,9% (dla Polski 1,21%). 

Rys. 3.5. Liczba bezrobotnych w Lublinie i w Polsce w okresie styczeñ 2007 r. - maj 
2009 r. [dane miesiêczne, stan na koniec miesi¹ca]

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

Podobne tendencje zmian w perspektywie czasu zaobserwowano 

w przypadku stopy bezrobocia.  W okresie styczeñ 2007 r. - maj 2009 r. stopa 
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bezrobocia w Lublinie mala³a œrednio miesiêcznie o 0,10% (a w Polsce  o 0,16%, 

por. Rys. 3.6.),  podczas  gdy w podokresie  mala³a przeciêtnie miesiêcznie 

o  0,19% (a w Polsce  o  0,28%). 

Rys. 3.6. Stopa bezrobocia w Lublinie i w Polsce w okresie styczeñ 2007 r. - maj 
2009 r. [Dane miesiêczne, stan na koniec miesi¹ca]   

�ród³o: Opracowanie w³asne na podst. danych GUS

W zakresie badania struktury bezrobocia konieczne jest w³¹czenie 

charakterystyk strukturalnych opisuj¹cych osobowe w³aœciwoœci bezrobotnych. 

Wœród osobowych cech bezrobotnych pierwszoplanow¹ rolê odgrywaj¹ dwie 

stricte demograficzne tj. p³eæ i wiek bezrobotnych oraz trzy atrybuty spo³eczne, 

tj. poziom wykszta³cenia, sta¿ pracy (uto¿samiany z doœwiadczeniem 

zawodowym) i czas pozostawania bez pracy. Wszystkie s¹ uwzglêdniane 

w rutynowej sprawozdawczoœci statystycznej GUS, jakkolwiek nie w pe³ni 

zaspokajaj¹ oczekiwania analityczne. Ponadto, iloœciowe charakterystyki 

bezrobotnych sklasyfikowane s¹ wg standardów statystycznych i zawieraj¹ 

otwarte, ostatnie przedzia³y zmiennoœci cech, co skutecznie ogranicza 

stosowalnoœæ lepszych od wskaŸnikowych miar i narzêdzi statystycznego opisu 

syntetyzuj¹cego badane prawid³owoœci.

Najwiêkszym problemem polskiego bezrobocia jest jego utrwalanie siê.  

Na lubelskim rynku pracy zjawisko to wystêpuje z wiêksz¹ moc¹ ni¿ notowany 

poziom krajowy. Nieco czêœciej bowiem ni¿ co druga osoba aktywnie poszukuj¹ca 
7pracy w Lublinie przez co najmniej rok by³a d³ugotrwale bezrobotn¹ (52,2%) . 

W Polsce, w tym samym czasie (na koniec roku 2007), udzia³ d³ugotrwale 

bezrobotnych by³ ni¿szy i wynosi³ 45,1%.

7
Dane dotycz¹ce rynku pracy pochodz¹ z publikacji Województwo lubelskie 2008, Podregiony, powiaty, gminy, US 

w Lublinie, Grudzieñ 2008
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Bezrobotni Lublina to w przewa¿aj¹cej czêœci (63,9%) ludzie m³odzi, 

w wieku mobilnym, do 44 lat. W Polsce, w tym samym czasie notowano poziom 

wy¿szy, bo stanowi¹cy 66,9%. Ale podobnie, jak na wielu innych, lokalnych rynkach 

pracy, osoby w wieku 55 i wiêcej lat stanowi³y w Lublinie znacz¹c¹, bo 9,6%, czêœæ 

zasobu bezrobotnych (w Polsce wynosi³o 8,5%). Ponadto, nieco czêœciej ni¿ co 

trzeci bezrobotny w Lublinie by³ ju¿ w wieku niemobilnym (36,0%), podczas gdy 

w Polsce  zaledwie co trzeci (33,9%).

Wyj¹tkowo skontrastowana by³a struktura bezrobotnych wg poziomu 

wykszta³cenia w Lublinie. Z jednej strony bowiem a¿ 17,3% lubelskich 

bezrobotnych legitymowa³o siê wykszta³ceniem wy¿szym, a wraz 

z wykszta³conymi na poziomie policealnym i œrednim zawodowym stanowili 

oni a¿ 41,1% zasobu bezrobotnych, z drugiej strony natomiast dominuj¹c¹ 

by³a grupa osób niewykszta³conych, legitymuj¹ca siê ukoñczeniem co najwy¿ej 

szko³y gimnazjalnej. Grupa ta stanowi³a 28,3% zasobu bezrobotnych. Na poziomie 

krajowym udzia³y ww. klas bezrobotnych kszta³towa³y siê odpowiednio: 

6,9%, 29,0% i 32,3%. W³aœciwoœci¹ wyraŸnie odró¿niaj¹c¹ lokalne, lubelskie 

bezrobocie od krajowego by³ wyraŸnie korzystny (bo niski) udzia³ bezrobotnych 

z wykszta³ceniem zasadniczym zawodowym (19,0% wobec 30,0% dla Polski). 

Co pi¹ty bezrobotny z Lublina (20,6%) nie mia³ ¿adnego doœwiadczenia 

zawodowego (w Polsce by³o nieco gorzej - 23,2%), a co trzeci (33,7%)  

z doœwiadczeniem co najmniej 10 lat (w Polsce  29,6%).

Z zaprezentowanej, strukturalnej charakterystyki bezrobotnych Lublina 

wynika, ¿e podmiotami szczególnej troski decydentów i animatorów lokalnego 

rynku pracy, do których mia³yby byæ adresowane programy przeciwdzia³ania 

i ³agodzenia skutków bezrobocia, winny byæ osoby d³ugotrwale bezrobotne 

w wieku niemobilnym, z wykszta³ceniem wy¿szym oraz bez wykszta³cenia.

Im g³êbsza, bardziej szczegó³owa i wszechstronniejsza jest charakterystyka 

strukturalnego oblicza bezrobocia oraz jego obserwacja w czasie, tym ³atwiejsze 

jest wypracowanie strategicznych decyzji o kierunkach dalszego postêpowania 

urzêdów pracy wobec problemów przeciwdzia³ania i ³agodzenia skutków 

bezrobocia. Analizy naukowe s¹ w stanie wspieraæ takie procesy decyzyjne, 

i to na bie¿¹co (por. Malarska A., 2009 r.) pod jednym wszak warunkiem, 

a mianowicie dostêpnoœci do indywidualnych danych o zarejestrowanych 

bezrobotnych, jakie rutynowo posiadaj¹ wszystkie urzêdy pracy.

Dane dystrybuowane przez GUS nie s¹ w stanie sprostaæ wymogom 

dog³êbnoœci analiz strukturalnych z prozaicznych powodów: s¹ zagregowane  
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(nawet dla lokalnych rynków pracy), nie zawieraj¹ wielu klasyfikacji strukturalnych 

oraz stosownych klasyfikacji krzy¿owych (dwu i wiêcej wymiarowych) 

w oczekiwanych przekrojach.

3.4. Podsumowanie i wnioski

Rozwa¿ania przedstawione w trzeciej czêœci niniejszego opracowania 

mo¿na podsumowaæ nastêpuj¹co:

Po pierwsze. Empiryczne analizy rynku pracy obejmuj¹ zwykle trzy 

podstawowe aspekty, a mianowicie: potencja³ demograficzny, 

pracuj¹cych oraz bezrobotnych. Analizy te odbywaj¹ siê na ró¿nych 

poziomach dezagregacji i w ró¿nych przekrojach. W analizach potencja³u 

demograficznego prowadzonych w kontekœcie rynku pracy istotne 

znaczenie, oprócz liczby ludnoœci, ma tak¿e struktura ludnoœci wed³ug p³ci 

i wieku (przedprodukcyjny, produkcyjny i poprodukcyjny). Analiza ta 

poszerzona zostaje zwykle o ocenê czynników kszta³tuj¹cych potencja³ 

demograficzny. Mowa tu g³ównie o czynnikach okreœlaj¹cych ruch 

naturalny ludnoœci oraz migracje ludnoœci.

Po drugie. Analizuj¹c podstawowe charakterystyki rynku pracy (od strony 

poda¿y pracy), czyli pracuj¹cych i bezrobotnych, g³ówny nacisk po³o¿ony 

jest na strukturê obu tych charakterystyk. W przypadku pracuj¹cych, 

oprócz ich liczby, istotne znaczenie w opisie rynku pracy odgrywa ich 

struktura wed³ug p³ci, poziomu wykszta³cenia, sektorów ekonomicznych 

oraz sektorów w³asnoœci. W przypadku bezrobotnych, oprócz informacji 

dotycz¹cej liczby bezrobotnych czy stopy bezrobocia, istotne znaczenie 

ma struktura bezrobotnych wed³ug p³ci, wieku, poziomu wykszta³cenia  

czy okresu pozostawania bez pracy.

Po trzecie. Lublin jest najwiêkszym miastem na wschodniej œcianie Polski. 

Pod wzglêdem liczby ludnoœci zajmuje 9 miejsce w rankingu miast w kraju. 

W latach 2000-2007 liczba ludnoœci w Lublinie systematycznie mala³a, 

œrednio o 0,06% rocznie. Podobne tendencje charakterystyczne by³y dla 

wiêkszoœci du¿ych miast w Polsce (wyj¹tkiem jest Warszawa).

Po czwarte. W strukturze demograficznej ludnoœci Lublina pod wzglêdem 

p³ci dominuj¹ kobiety (prawie 54% ogó³u ludnoœci Lublina, stan na dzieñ 

31 XII 2007 r.). Oznacza to, ¿e na 100 mê¿czyzn przypada œrednio 117 

kobiet. Pod wzglêdem wieku w strukturze ludnoœci Lublina dominuj¹  

�

�

�

�
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osoby w wieku do 34 lat w³¹cznie (prawie 47%, stan na dzieñ 31 XII 2007 r.). 

Niski jest natomiast odsetek ludnoœci w wieku co najmniej 70 lat (dotyczy 

to zarówno kobiet, jak i mê¿czyzn).  Ludnoœæ w wieku produkcyjnym 

stanowi ponad 67 % ludnoœci Lublina.

� Po pi¹te. Ponad 77% pracuj¹cych w Lublinie to osoby pracuj¹ce w sektorze 

us³ug (w 2007 r.) Po³owa z nich reprezentuje jednak sektor us³ug 

nierynkowych (edukacja, ochrona zdrowia, administracja publiczna). 

Pracuj¹cy w przemyœle i budownictwie stanowi¹ oko³o 21% pracuj¹cych 

(w 2007 r.). Pod wzglêdem wykszta³cenia osób w strukturze pracuj¹cych 

Lublina dominuj¹ osoby z wykszta³ceniem wy¿szym. Taka struktura 

pracuj¹cych wskazuje, i¿ miasto pe³ni funkcjê centrum administracyjnego, 

edukacyjnego, zdrowotnego i kulturalnego oraz centrum handlowo-

us³ugowego województwa lubelskiego.

� Po szóste. Tendencje zmian liczby bezrobotnych czy stopy bezrobocia 

w Lublinie s¹ analogiczne do zmian obserwowanych na szczeblu ca³ej 

gospodarki narodowej. Jedynie tempo tych zmian jest nieco ni¿sze 

ni¿ w skali kraju. G³ówne problemy zwi¹zane z bezrobociem na terenie 

miasta Lublina dotycz¹ czasu jego trwania (udzia³ d³ugotrwale 

bezrobotnych w Lublinie w ogólnej liczbie bezrobotnych jest wy¿szy 

ni¿ podobny udzia³ w skali kraju). Bezrobocie dotyczy g³ównie ludzi 

m³odych w wieku mobilnym (do 44 lat). W strukturze bezrobotnych pod 

wzglêdem wykszta³cenia dominuj¹ osoby z wykszta³ceniem gimnazjalnym 

i ni¿szym, choæ znaczny jest tak¿e odsetek osób z wykszta³ceniem 

wy¿szym. 
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4.
Sytuacja na rynku pracy miasta Lubl ina 

w œwietl e badañ jakoœciowych



Jak wspomniano we wprowadzeniu do niniejszego opracowania g³ównym 

celem prowadzonych badañ jest uzyskanie kompleksowej i prognostycznej 

informacji o sytuacji na rynku pracy w Lublinie w kontekœcie poda¿y pracy i popytu 

na pracê. Cel ten zostanie osi¹gniêty poprzez badania jakoœciowe i iloœciowe.

Prezentowana ni¿ej czêœæ opracowania jest podsumowaniem badañ 

jakoœciowych realizowanych na potrzeby projektu. Badania jakoœciowe maj¹ na 

celu ukazanie wieloaspektowych, spontanicznych opinii respondentów 

dotycz¹cych funkcjonowania rynku pracy w Lublinie oraz sformu³owania pewnych 

wniosków co do potencjalnych kierunków rozwoju rynku pracy w ci¹gu 

najbli¿szych piêciu lat (2009-2013). Badania jakoœciowe przeprowadzono 

z zastosowaniem techniki pog³êbionego wywiadu indywidualnego. 

Struktura tej czêœci opracowania jest nastêpuj¹ca. Punkt 4.1. zawiera 

charakterystykê próby objêtej badaniem jakoœciowym. Metodologia doboru 

próby objêtej badaniem zosta³a przedstawiona w punkcie 4.2. W dalszej czêœci 

(punkt 4.3.) przedstawione zosta³y wyniki badañ jakoœciowych, pogrupowane 

wed³ug obszarów badawczych. Ostatni punkt (4.4.) zawiera podsumowanie 

rozwa¿añ przedstawionych w tej czêœci opracowania.

4.1. Charakterystyka próby objêtej badaniem jakoœciowym

Badanie jakoœciowe przeprowadzono wœród 30 pracodawców z terenu 

miasta Lublina, reprezentuj¹cych ró¿nej wielkoœci przedsiêbiorstwa ze wzglêdu 

na liczbê zatrudnionych osób. Wyró¿niono trzy grupy przedsiêbiorstw. Pierwsz¹ 

grupê stanowi³y przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce od 9 do 49 pracowników, drug¹ 

grupê przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce od 50 do 249 pracowników, trzeci¹ 

zaœ przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce powy¿ej 250 pracowników. W ka¿dej 

z wymienionych grup przedsiêbiorstw dokonano wyboru 10 przedsiêbiorstw 

(metodologia doboru próby jest opisana w punkcie 4.2.). Operatem losowania 
8

jest baza REGON  z obszaru miasta Lublina rejestruj¹ca stan i strukturê 

podmiotów GN wg sekcji Polskiej Klasyfikacji Dzia³alnoœci (PKD) z roku 2004 

i wielkoœci zatrudnienia na dzieñ 30.04.2009r., z wy³¹czeniem osób prowadz¹cych 

indywidualne gospodarstwa rolne. Kategoryzacja wielkoœci zatrudnienia wed³ug

8
Operatem losowania jest wykaz jednostek badania lub ich zespo³ów zwanych jednostkami losowania. Operaty 

losowania mog¹ mieæ ró¿n¹ fizyczn¹ postaæ. Mog¹ byæ nimi listy, wykazy, kartoteki taœmy, rejestry mapy, itp. 
Oczekuje siê jednak, ¿e bez wzglêdu na formê fizyczn¹ operatory losowania spe³niaj¹ warunki kompletnoœci 
(operat powinien obejmowaæ wszystkie jednostki populacji), aktualnoœci (informacje zawarte w operacie 
powinny byæ aktualne) oraz identyfikowalnoœci (musi istnieæ mo¿liwoœæ odszukania wylosowanej jednostki 
populacji; por. Bracha Cz., 1998 r., s. 25). 
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rejestru REGON pozostaj¹cego w dyspozycji realizatorów badania uwzglêdnia 

g³ówny podzia³ podmiotów wg SEKCJI GN (z pominiêciem ich dezagregacji na 

dzia³y, grupy, klasy i podklasy) oraz standardowy sektora MŒP na podmioty: mikro 

(zatrudniaj¹ce do 9 osób), ma³e (zatrudniaj¹ce od 10 do 49 osób) i œrednie 

(zatrudniaj¹ce od 50 do 249 osób) oraz podmioty du¿e i wielkie (zatrudniaj¹ce 250 

i wiêcej osób). Ilustruje to nastêpuj¹ce zestawienie (por. Tabl. 4.1.):

Tablica 4.1. Podmioty GN rejestru REGON z terenu miasta Lublina wg wielkoœci 

zatrudnienia (stan na dzieñ 30.04.2009r.) 

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie rejestru REGON (US w Lublinie)

Z uwagi na objêcie badaniem wy³¹cznie podmiotów co najmniej ma³ych 

(z wykluczeniem mikro) operat poddany dalej schematowi losowania próby liczy³ 

1 741 podmiotów funkcjonuj¹cych na terenie miasta Lublin, co spoœród 38 954 

³¹cznej liczby podmiotów stanowi zaledwie 4,47%. Chocia¿ struktura próby 

nie odzwierciedla struktury populacji generalnej, to jak zostanie pokazane 

w punkcie 4.2. niniejszego rozdzia³u, próbê t¹ bêdzie mo¿na traktowaæ jako 

reprezentatywn¹.

4.2. Metodologia doboru próby

Ujawnienie mechanizmów kszta³towania siê zjawisk spo³ecznych, 

ekonomicznych czy ludnoœciowych jest celem poznania otaczaj¹cej cz³owieka 

rzeczywistoœci. W procesie poznania nauki przyrodnicze pos³uguj¹ siê 

eksperymentem (powtarzalnym doœwiadczeniem), a nauki spo³eczne   badaniem 

statystycznym.  Terminem tym okreœla siê ogó³ prac maj¹cych na celu rozpoznanie 

okreœlonej zbiorowoœci statystycznej i prawid³owoœci w niej zachodz¹cych. 

W przedsiêwziêciu tym, ju¿ na etapie przygotowawczym, podejmowana jest m.in. 

kluczowa decyzja o jego kompleksowoœci, tzn. o tym czy badanie ma mieæ 

charakter wyczerpuj¹cy (ca³kowity), czy czêœciowy.

 

SEKTOR GN
Udzia³ 

w operacie

Liczba
podmiotów

Typ 
podmiotu

mikro

ma³y

œredni

du¿y i wielki

Ogó³em

76,28%

19,36%

4,36%

100,00%

MŒP, a w tym:

Pozosta³e

37 213

1 328

337

76

38 954

OPERAT

1741
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Badania ca³kowite s¹ jednak zbyt pracoch³onne, kosztowne, a czêsto 

niemo¿liwe do przeprowadzenia. Dlatego coraz powszechniej stosowane s¹ 

badania czêœciowe oparte na wybranych jednostkach populacji stanowi¹cych tzw. 

próbê. Uzyskuje siê j¹ na wiele ró¿nych sposobów. Ale tylko podzbiór populacji 

otrzymany w drodze doboru losowego jest statystyczn¹ prób¹ losow¹. 

Sposób postêpowania w ka¿dym doborze losowym jednostek zbiorowoœci 

generalnej (zamiennie populacji) okreœla siê mianem schematu losowania. Jest to 

„… konkretny i spójny z punktu widzenia formalnego oraz merytorycznego 

sposobu postêpowania przy doborze próby z danej zbiorowoœci generalnej, który 

zapewnia spe³nienie warunku losowoœci” (por. Steczkowski J., 1988 r., s. 122). 

Najczêœciej wymienia siê 4 typy schematów losowania i zgodnie z nimi wyró¿nia siê 

(por. Malarska A., 2005 r., s. 101 oraz Sobczyk M., 1998 r., s. 150) nastêpuj¹ce typy:

1) wed³ug kryterium jednostki losowania wyró¿nia siê losowanie 
indywidualne lub  zespo³owe  (grupowe),

2) wed³ug kryterium dostêpnoœci jednostki do próby wyró¿nia siê 
losowanie  nieograniczone lub ograniczone, a w tym warstwowe, czyli 
losowanie z okreœlonych roz³¹cznych i wewnêtrznie jednorodnych 
podzbiorów (warstw), na które podzielona zosta³a populacja,

3) wed³ug kryterium liczby etapów losowania jednostki do próby 
wyró¿nia siê  losowanie  jedno-  lub  wielostopniowe,

4) wed³ug kryterium szans wylosowania jednostki do próby wyró¿nia siê 
losowanie niezale¿ne (ze zwrotem) lub zale¿ne (bez zwrotu).

Ta jakkolwiek prosta, bo ka¿dorazowo dychotomiczna, ale 

najpopularniejsza klasyfikacja schematów losowania nie wyczerpuje ich pe³nej 

systematyki. W praktyce badawczej bowiem stosowane s¹ przeró¿ne kombinacje 

ww. schematów losowania, a w tym ich szczególne przypadki, dobierane 

w zale¿noœci od specyfiki prowadzonych badañ. 

Ostatecznym wynikiem zastosowañ obranego schematu losowania jest 

próba losowa, a jej elementem  jednostka próby. Procedura losowania próby 

wymaga ustaleñ dwóch jej niezale¿nych elementów:

1) doboru schematu losowania,

2) posiadania  operatu losowania.
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Dobór losowy jednostek do próby, zgodny z kanonami metody 

reprezentacyjnej, warunkuje i umo¿liwia stosowanie metod statystyki indukcyjnej 

do wnioskowania. Produktem finalnym zastosowañ okreœlonego schematu 

losowania opartego na obranym operacie losowania jest próba losowa. Od próby 

wymaga siê czêsto, by by³a reprezentatywna, tzn. z przyjêt¹ z góry dok³adnoœci¹ 

opisywa³a strukturê populacji. Na reprezentatywnoœæ próby maj¹ wp³yw dwa 

elementy: sposób doboru próby i jej liczebnoœæ.

„Je¿eli próba zosta³a wybrana w sposób losowy i jest dostatecznie liczna, 

to mówimy, ¿e próba jest reprezentatywna (struktura próby jest zbli¿ona 

do struktury zbiorowoœci)”,  por. Zeliaœ A., 2000 r., s. 15. Doprecyzowanie pojêcia 

dostatecznej liczebnoœci nie jest ³atwe. Metoda reprezentacyjna jednoznacznie 

tego nie rozstrzyga, jakkolwiek istnieje pojêcie prób ma³ych (do 30 jednostek 

w³¹cznie) i du¿ych (powy¿ej 30 jednostek próby), do których stosuje siê odmienne 

narzêdzia badawcze. Próbê ma³¹, z racji jej wielkoœci trudno uznaæ za dostatecznie 

liczn¹, jeœli ponadto mia³aby opisywaæ strukturê i prawid³owoœci populacji 

odzwierciedlonej przez mniej ni¿ 5% liczebnoœæ operatu losowania.

W prezentowanym badaniu jakoœciowym dobór próby do badania opiera³ 

siê na zastosowaniu schematu indywidualnego losowania warstwowego. Obrany 

algorytm postêpowania oznacza, ¿e indywidualne losowanie zale¿ne (bezzwrotne) 

odbywa³o siê niezale¿nie w ka¿dej z warstw operatu zró¿nicowanego wielkoœci¹ 

zatrudnienia w podmiotach co najmniej ma³ych. Procedurê losowania 

indywidualnego jednostek do próby w ka¿dej z warstw kontynuowano ponad 

wymagane minimum 10 elementów, asekuruj¹c siê mo¿liwoœci¹ b¹dŸ to odmowy 

udzielenia wywiadu, b¹dŸ te¿ nieistnienia podmiotu w przewidzianym terminarzu 

fizycznej realizacji wywiadu. Nale¿y jednak podkreœliæ, ¿e dobór ka¿dej jednostki 

ponad przewidywany niezbêdny zasób 10 elementów by³ losowy, a nie celowy, 

co w ca³ej mocy zachowuje losowoœæ próby. 

W uzupe³nieniu charakterystyki zastosowanego indywidualnego 

losowania warstwowego zapewniaj¹cego losowoœæ próby w rozumieniu metody 

reprezentacyjnej dodaæ nale¿y, ¿e:

- losowanie jednostek do próby wspomagane by³o komputerowo 

procedur¹ Complex Samples wg planu uwzglêdniaj¹cego zdefiniowany 

podzia³ próby na warstwy, bezzwrotne losowanie proste jednostek 

z operatu losowania i sta³¹ wielkoœci¹ próby w ka¿dej z warstw. 

Procedura ta znajduje siê w profesjonalnym oprogramowaniu 

statystycznym; 
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- wylosowana próba nie nosi znamion reprezentatywnoœci, bo z wczeœniej 

opisanych powodów metodologicznych reprezentatywn¹ byæ nie mo¿e. 

Oznacza to, ¿e struktura wylosowanej próby nie jest zbli¿ona 

do struktury zbiorowoœci zewidencjonowanych podmiotów rejestru 

REGON funkcjonuj¹cych w mieœcie Lublin, struktury zró¿nicowanej 

przynale¿noœci¹ do SEKCJI PKD (por. Tabl. 4.1.). Liczba SEKCJI PKD jest 

bowiem znacznie wiêksza od ograniczonej do 10 podmiotów 

w ka¿dym z 3 wymaganych typów wielkoœci zatrudnienia zarówno 

wg PKD 2004, jak i wg PKD 2007. Dla Polskiej Klasyfikacji Dzia³alnoœci 

z roku 2004 liczba SEKCJI wynosi 17 (>10), co symbolizowane jest du¿ymi 

literami od A do Q, natomiast dla PKD z roku 2007 liczba SEKCJI 

jest jeszcze wiêksza i wynosi 21 (>10), symbolizowanych literami 

od A do U. Wa¿niejszym jednak powodem braku reprezentatywnoœci 

próby s¹ wyraŸne dysproporcje relacji rzeczywistych udzia³ów typów 

podmiotów ze wzglêdu na wielkoœæ zatrudnienia w operacie losowania 

z postawionymi wymaganiami co do liczebnoœci podmiotów 

w warstwach. Na terenie Lublina bowiem, wed³ug rejestru REGON, 

po wyeliminowaniu mikro podmiotów, dominuj¹ ma³e firmy/instytucje 

sektora MŒP (a¿ 3 spoœród 4) i pozostaj¹ w wyraŸnej sprzecznoœci 

z zak³adan¹ proporcjonalnoœci¹ 1/3 : 1/3 : 1/3. 

Ze statystycznego punktu widzenia losowoœæ próby jest jednak 

nadrzêdnym kryterium oceny jej jakoœci wobec reprezentatywnoœci. Warunek 

losowoœci próby, bez wzglêdu na jej licznoœæ uprawnia do stosowania metod 

i narzêdzi statystyki indukcyjnej, a w konsekwencji do wnioskowania (uogólnieñ 

analiz empirycznych) o zbiorowoœci na podstawie wyników próby. 

4.3. Rynek pracy w Lublinie  - wyniki badañ jakoœciowych

W przeprowadzonych badaniach jakoœciowych technik¹ pog³êbionego 

wywiadu indywidualnego, ka¿dego z respondentów poproszono o wyra¿enie 

opinii na temat dziewiêciu zagadnieñ dotycz¹cych sytuacji na rynku pracy 

w Lublinie. Respondenci wypowiadali siê na nastêpuj¹ce tematy:

A) Sytuacja na rynku pracy miasta Lublina;
B) P³ynnoœæ kadr;
C) Planowanie polityki kadrowej w badanych przedsiêbiorstwach;
D) Zawody nadwy¿kowe i deficytowe;
E) Oczekiwania respondentów w zakresie kwalifikacji zawodowych 

i kompetencji spo³ecznych potencjalnych pracowników;

4.
 S

yt
ua

cj
a 

na
 r

yn
ku

 p
ra

cy
 m

ia
st

a 
Lu

bl
in

a 
w

 œ
w

ie
tl

e 
ba

da
ñ 

ja
k
oœ

ci
ow

yc
h

58



F) Postawy respondentów w zakresie zatrudniania przysz³ych pracowników;
G) Przyczyny problemów i strukturalnych niedopasowañ na rynku pracy 

w Lublinie;

H) Poszukiwane zawody;

I) Oczekiwania i potrzeby pracodawców.

Poni¿ej (por. punkty 4.3.1 - 4.3.9) przedstawione zosta³y g³ówne tezy, jakie 

wynikaj¹ z przeprowadzonych badañ jakoœciowych.

4.3.1. Sytuacja na rynku pracy miasta Lublina w ocenie 
respondentów

Przedstawiciele wszystkich badanych firm oceniaj¹ rynek pracy w Lublinie 

jako rynek pracodawców (poda¿ pracy przewy¿sza popyt na pracê). W przypadku 

ma³ych firm w zasadzie nie ma problemu ze znalezieniem pracowników (na jedn¹ 

ofertê pracy zg³asza siê co najmniej kilku kandydatów). Jeden z respondentów, 

przedstawiciel bran¿y edukacyjnej, wskazuje na nadmiar pracowników 

(kandydatów na pracowników) z wykszta³ceniem humanistycznym.

Przedstawiciele œrednich firm bior¹cych udzia³ w badaniu podkreœlaj¹, 

i¿ sytuacja na rynku pracy Lublina podlega znacznym fluktuacjom (s¹ okresy, kiedy 

pojawia siê znaczna iloœæ ofert pracy). Zwi¹zane jest to ze zjawiskiem sezonowoœci 

na rynku pracy (np. w bran¿y budowlanej) oraz wyjazdami pracowników (g³ównie 

za granicê, choæ obserwuje siê tak¿e migracje wewn¹trz kraju).

Wed³ug opinii przedstawicieli du¿ych firm, charakter rynku pracy 

w Lublinie (rynek pracodawcy) stwarza lepsze mo¿liwoœci znalezienia 

oczekiwanego kandydata do pracy. Podkreœlaj¹ oni fakt, i¿ znaczny odsetek osób 

poszukuj¹cych pracy to osoby z wykszta³ceniem wy¿szym, czêsto o wysokich 

kwalifikacjach. Wœród tej grupy respondentów pojawiaj¹ siê tak¿e opinie, i¿ Lublin 

jest miastem „nierozwojowym”, ze wzglêdu na s³abo rozwiniêty sektor przemys³u.

4.3.2. P³ynnoœæ kadr

W przypadku ma³ych firm p³ynnoœæ kadr w znacznym stopniu zwi¹zana jest 

ze specyfik¹ bran¿y, w której funkcjonuje firma. Przyk³adowo, respondenci 

reprezentuj¹cy bran¿ê budowlan¹ wskazuj¹ na du¿¹ p³ynnoœæ kadr w ich firmach. 

Jako g³ówne przyczyny tego stanu rzeczy respondenci wskazuj¹ migracje 
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pracowników (g³ównie za granicê) oraz niskie kwalifikacje pracowników po³¹czone 

czêsto z brakiem doœwiadczenia (opinia ta dotyczy przede wszystkim m³odych 

pracowników). Pracodawcy wyra¿aj¹ pozytywne opinie na temat szkoleñ 

kszta³c¹cych umiejêtnoœæ praktycznego wykonywania zawodu.

Podobnie jak w przypadku ma³ych firm, respondenci reprezentuj¹cy 

œrednie firmy wskazuj¹, i¿ p³ynnoœæ kadr w znacznym stopniu zale¿y od specyfiki 

danej bran¿y. Najwiêksza p³ynnoœæ kadr wystêpuje w przypadku zawodu kierowcy 

oraz przedstawiciela handlowego (g³ównie ze wzglêdu na wymagania p³acowe 

pracowników, jak równie¿ wysokie wymagania pracodawców w stosunku 

do pracowników). 

W przypadku du¿ych firm zjawisko p³ynnoœci kadr w tych firmach ma 

podobny przebieg, jak w przypadku ma³ych i œrednich firm. Uzale¿nione jest ono 

g³ównie od zajmowanego stanowiska. Du¿a rotacja wystêpuje w przypadku 

sprzedawców i przedstawicieli handlowych. 

4.3.3. Planowanie polityki kadrowej w przedsiêbiorstwach

W ma³ych firmach planowanie polityki kadrowej, jeœli ju¿ ma miejsce, 

dotyczy zwykle krótkiego okresu czasu (maksymalnie jest to okres pó³roczny). 

Poszukuje siê osób z polecenia, g³ównie wœród znajomych, ze wzglêdu na bardzo 

konkretne wymagania w stosunku do poszukiwanych pracowników. Rzadko 

w procesie rekrutacji korzysta siê z pomocy instytucji zewnêtrznych 

specjalizuj¹cych siê w poœrednictwie pracy. Podstawowym narzêdziem kontaktu 

z potencjalnym kandydatem jest Internet. Proces rekrutacji w tych firmach jest 

zazwyczaj jednoetapowy, g³ównie ze wzglêdu na koszty i czas niezbêdny 

do zatrudnienia pracownika. 

Planowanie polityki kadrowej w œrednich firmach nastêpuje najczêœciej 

w cyklu rocznym, choæ zdarzaj¹ siê firmy, w której proces planowania nie ma 

miejsca. W procesie tym du¿o czêœciej, ni¿ w przypadku ma³ych firm, wykorzystuje 

siê noœniki zewnêtrzne: og³oszenia w prasie i w Internecie oraz Urzêdy Pracy. 

W wiêkszoœci firm prowadzona jest baza danych CV, co w nag³ych sytuacjach  

umo¿liwia dobór odpowiedniego kandydata. Rekrutacja w tych firmach jest 

zazwyczaj dwuetapowa. Pierwszy etap to zwykle rozmowa z kandydatem, 

w drugim etapie sprawdza siê jego umiejêtnoœci praktyczne.

Planowanie polityki kadrowej w du¿ych firmach, podobnie jak 

w przypadku firm œrednich, wystêpuje najczêœciej w cyklach rocznych, choæ czas 
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ten w znacznym stopniu zale¿y od specyfiki bran¿y i rodzaju firmy (w przypadku 

spó³ek Skarbu Pañstwa proces ten mo¿e byæ nawet kilkuletni). W firmach tych 

poszukuje siê pracowników za pomoc¹ wszystkich dostêpnych noœników 

informacji: og³oszenia w prasie, Internecie, biura poœrednictwa pracy. Czêsto 

stosuje siê tak¿e rekrutacjê wewnêtrzn¹. W zale¿noœci od poszukiwanego 

stanowiska rekrutacja ma charakter jedno lub dwuetapowy. Pracownicy 

zatrudniani s¹ zwykle na czas okreœlony.

4.3.4. Zawody nadwy¿kowe i deficytowe

Respondenci wyra¿aj¹c swoj¹ opiniê o zawodach nadwy¿kowych 

i deficytowych opierali siê przede wszystkich na obszarach dzia³alnoœci ich 

w³asnych firm oraz zas³yszanych informacjach i subiektywnych opiniach.

Wed³ug odczuæ respondentów bêd¹cych przedstawicielami ma³ych firm 

zbyt ma³o jest pracowników technicznych (np. tynkarzy, dekarzy, operatorów 

obrabiarek numerycznych, œlusarzy-spawaczy, maszynistów maszyn drukarskich). 

Respondenci wyrazili zgodn¹ opiniê, i¿ osoby nie mog¹ce znaleŸæ pracy to g³ównie 

osoby m³ode, z wykszta³ceniem wy¿szym humanistycznym. Czêsto s¹ to tak¿e 

absolwenci liceów ogólnokszta³c¹cych. 

Zdaniem respondentów bêd¹cych przedstawicielami œrednich firm 

za du¿o na rynku pracy Lublina jest przedstawicieli zawodów humanistycznych 

(socjologów, psychologów, prawników, pedagogów), za ma³o zaœ “kreatywnych” 

ekonomistów czy pracowników zawodów technicznych z dobr¹ znajomoœci¹ 

jêzyka obcego, kadry menad¿erskiej najwy¿szego szczebla oraz osób z wysokimi 

umiejêtnoœciami w zakresie zarz¹dzania. Nadmiar jest tak¿e  pracowników 

zatrudnionych na stanowiskach robotniczych z ograniczonymi mo¿liwoœciami 

przekwalifikowania siê na inny rodzaj wykonywanej pracy. Jeden z respondentów 

podkreœla³, i¿ w obecnej sytuacji na rynku pracy najwa¿niejsz¹ cech¹ 

potencjalnego pracownika jest elastycznoœæ zwi¹zana z umiejêtnoœci¹ szybkiego 

przekwalifikowania siê. 

Opinie respondentów bêd¹cych przedstawicielami du¿ych firm nie ró¿ni³y 

siê w sposób istotny od pozosta³ych. Wskazywali oni na brak dobrze wykszta³conej 

kadry z zakresu zarz¹dzania, brak pracowników z wykszta³ceniem œrednim 

technicznym, nadwy¿kê osób z wykszta³ceniem humanistycznym (pedagodzy, 

psychologowie).
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4.3.5. Oczekiwania respondentów w zakresie kwalifikacji 
zawodowych i kompetencji spo ecznych

W opinii respondentów reprezentuj¹cych ma³e firmy najwa¿niejsze s¹ 

konkretne umiejêtnoœci oraz wiedza kandydata. Nieistotne okazuj¹ siê: wiek, p³eæ 

czy nawet wykszta³cenie kandydata, chocia¿ z punktu widzenia pracodawców 

ogromne znaczenie przypisuje siê doœwiadczeniu zawodowemu. Dodatkowym 

atutem potencjalnych kandydatów do pracy s¹ przebyte kursy (np. operatora 

wózków wid³owych). Niezwykle po¿¹danymi cechami pracowników s¹: 

umiejêtnoœæ pracy w zespole, kultura osobista, umiejêtnoœæ zaprezentowania siê, 

uczciwoœæ oraz elastycznoœæ (zdolnoœæ uczenia siê, a co siê z tym wi¹¿e tak¿e 

zdolnoœæ szybkiego przekwalifikowania).

Przedstawiciele œrednich firm bior¹cy udzia³ w badaniu wskazuj¹, 

i¿ w przypadku kandydatów na stanowiska kierownicze czy pracowników 

najwy¿szego szczebla po¿¹danymi cechami s¹: doœwiadczenie zawodowe 

w kierunku wykonywanej pracy i znajomoœæ jêzyków obcych. W przypadku 

kandydatów na ni¿sze stanowiska doœwiadczenie zawodowe nie ma ju¿ takiego 

znaczenia (œrednie firmy w du¿o wiêkszym stopniu ni¿ ma³e firmy mog¹ sobie 

pozwoliæ na doszkalanie pracowników), choæ w trudnej sytuacji na rynku pracy 

wiêksz¹ przychylnoœci¹ pracodawców ciesz¹ siê pracownicy posiadaj¹cy 

dodatkowe umiejêtnoœci potwierdzone odpowiednimi certyfikatami. W œrednich 

firmach, w przeciwieñstwie do ma³ych firm, istotne znaczenie ma dyspozycyjnoœæ 

pracowników. Po¿¹danymi cechami s¹ tak¿e uczciwoœæ, komunikatywnoœæ 

i zdolnoœæ szybkiego uczenia siê.

Wymagania stawiane pracownikom przez pracodawców reprezentuj¹cych 

du¿e firmy s¹ zbli¿one do oczekiwañ sformu³owanych przez przedstawicieli 

œrednich firm. Dodatkowym atutem kandydatów na pracowników jest 

odpowiedzialnoœæ, zaanga¿owanie, umiejêtnoœæ odnalezienia siê w œrodowisku 

pracy, odpornoœæ na stres.

4.3.6. Postawy respondentów w zakresie zatrudniania przysz³ych 
pracowników

Postawy respondentów wzglêdem przysz³ych kandydatów okreœlone 

zosta³y na podstawie ich stosunku do zatrudniania pracowników m³odych, bez  

doœwiadczenia (g³ównie absolwentów), pracowników po 45 roku ¿ycia oraz osób 

niepe³nosprawnych, jak równie¿ przyjmowania osób na praktykê zawodow¹.

³
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W opinii respondentów reprezentuj¹cych ma³e firmy du¿o wiêksze szanse 

na zatrudnienie maj¹ osoby po czterdziestym roku ¿ycia ni¿ osoby m³ode  (g³ównie 

absolwenci). Wynika to z faktu, i¿ osoby starsze posiadaj¹ ju¿ odpowiednie 

kwalifikacje i doœwiadczenie zawodowe, a tak¿e s¹ bardziej sumienni w pracy. 

Firmy ma³e rzadko zapewniaj¹ mo¿liwoœæ odbycia praktyk zawodowych. 

Badani respondenci nie wyrazili swojej opinii co do zatrudniania osób 

niepe³nosprawnych.

W opinii respondentów reprezentuj¹cych œrednie firmy poszukiwani s¹ 

zarówno pracownicy powy¿ej czterdziestego roku ¿ycia, jak i ludzie m³odzi (w tym 

tak¿e absolwenci rozpoczynaj¹cy pracê). Pozytywny stosunek do zatrudnienia 

absolwentów wynika z faktu, i¿ czêsto firmy te wyra¿aj¹ chêæ wspó³pracy 

ze szko³ami w zakresie praktyk zawodowych, choæ przyjmowanie ludzi m³odych 

na praktyki zawodowe w znacznym stopniu zale¿y od profilu prowadzonej przez 

przedsiêbiorstwo dzia³alnoœci. Podobnie jak w przypadku ma³ych firm, 

respondenci reprezentuj¹cy œrednie firmy nie wyrazili swojej opinii w stosunku 

do zatrudniania osób niepe³nosprawnych.

Podobne opinie do tych uzyskanych od respondentów reprezentuj¹cych 

œrednie firmy wyrazili przedstawiciele du¿ych firm objêtych badaniem. Firmy te 

chêtnie zatrudniaj¹ osoby, które ukoñczy³y 40 lat, g³ównie ze wzglêdu na ich 

doœwiadczenie zawodowe i stabilizacjê ¿yciow¹. Mimo, i¿ respondenci na ogó³ 

nie wyra¿aj¹ negatywnej opinii w stosunku do zatrudniania osób m³odych, czyni¹ 

to jednak niechêtnie, motywuj¹c taki stan rzeczy brakiem doœwiadczenia 

kandydatów oraz brakiem umiejêtnoœci odnalezienia siê tych osób w œrodowisku 

zawodowym. W przypadku absolwentów szanse ich zatrudnienia w danej firmie 

zwiêkszaj¹ odbyte przez nich sta¿e czy praktyki zawodowe w tej firmie, choæ same 

firmy rzadko wychodz¹ z inicjatyw¹ zorganizowania takich praktyk. Pracodawcy 

reprezentuj¹cy du¿e firmy ostro¿nie podchodz¹ tak¿e do zatrudniania osób 

niepe³nosprawnych  ze wzglêdu na du¿e wymogi prawne  dotycz¹ce dostosowania 

miejsca pracy dla takich osób oraz ze wzglêdu na ograniczony zakres czynnoœci 

wykonywanych przez osoby niepe³nosprawne.

4.3.7. Przyczyny problemów i niedopasowa  na rynku pracy 
Lublina 

Respondenci reprezentuj¹cy w badaniu grupê ma³ych firm wskazuj¹ 

na dwie g³ówne przyczyny problemów na rynku pracy Lublina. S¹ to: po pierwsze 

niedopasowany do wymogów rynku pracy system szkolnictwa (zbyt du¿o 

absolwentów z wykszta³ceniem humanistycznym i zbyt ma³y odsetek

ñ
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absolwentów z wykszta³ceniem technicznym), po drugie zbyt wygórowane 

wymagania pracodawców w stosunku do kandydatów do pracy. 

W opinii respondentów reprezentuj¹cych œrednie firmy obserwowane 

niedopasowania strukturalne na rynku pracy Lublina maj¹ swoje korzenie 

w procesie kszta³cenia. Absolwenci posiadaj¹ wiedzê czysto teoretyczn¹, brak im 

natomiast umiejêtnoœci praktycznych. Respondenci wskazuj¹ na koniecznoœæ 

wspó³pracy pomiêdzy pracodawcami a uczelniami. Niezbêdne, zdaniem 

respondentów,  jest zapewnienie sta³ego kontaktu uczelni z pracodawcami oraz 

zapewnienie odpowiednich praktyk i sta¿y zawodowych dla uczniów 

i absolwentów. Dodatkowym czynnikiem wp³ywaj¹cym na obserwowane 

niedopasowania strukturalne jest brak kszta³cenia zawodowego. Oznacza to brak 

na rynku pracy prostych specjalistów, np. cieœli, zbrojarzy, murarzy. 

Podobne opinie dotycz¹ce g³ównych przyczyn niedopasowañ 

strukturalnych na rynku pracy Lublina wyrazili tak¿e przedstawiciele du¿ych firm 

bior¹cych udzia³ w badaniu. Ich zdaniem, istniej¹ca obecnie sytuacja na lokalnym 

rynku pracy jest efektem niedostosowania do potrzeb tego rynku procesu 

kszta³cenia na poziomie œrednim i wy¿szym. Brakuje absolwentów 

z wykszta³ceniem œrednim technicznym, zbyt du¿o jest tak¿e absolwentów 

z wykszta³ceniem wy¿szym (g³ównie humanistycznym). Dodatkowo absolwenci 

posiadaj¹ jedynie wiedzê teoretyczn¹, brak im natomiast doœwiadczenia 

zawodowego i wyobra¿enia o funkcjonowaniu przedsiêbiorstwa. W celu pewnego 

zniwelowania dysproporcji miêdzy poda¿¹ pracy a zapotrzebowaniem 

pracodawców respondenci proponuj¹ stworzenie mo¿liwoœci bezp³atnego 

przekwalifikowania siê pracowników w zakresie pokrewnych zawodów. 

4.3.8. Poszukiwane zawody

Respondenci podjêli siê tak¿e ustalenia listy potencjalnych zawodów, 

w których w najbli¿szej przysz³oœci (perspektywie 4-5 lat) zamierzaj¹ zatrudniæ 

pracowników. Nale¿y jednak podkreœliæ, i¿ sporz¹dzona lista zawodów ogranicza 

siê g³ównie do sfer dzia³alnoœci, które s¹ reprezentowane przez badan¹ grupê 

przedsiêbiorców. 

Przedstawiciele ma³ych firm wskazali na nastêpuj¹ce zawody: ksiêgowy, 

koordynator projektu, kucharz, kierowca, grafik, krawcowa, programista. 

Przedstawiciele œrednich firm wœród zawodów perspektywicznych wskazali 

kierowców ciê¿arówek, operatorów wózków wid³owych, przedstawicieli 

handlowych, nauczycieli jêzyków obcych (hiszpañskiego, w³oskiego,  
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niemieckiego), monterów i spawaczy. Wœród du¿ych firm najbardziej 

poszukiwanymi zawodami,  zdaniem respondentów,  s¹ zawody: mechanik, 

elektryk, automatyk,  cukiernik, piekarz, listonosz, doradca Call Center oraz 
9

elektromonter . 

4.3.9. Oczekiwania i potrzeby pracodawców

W ramach realizowanych wywiadów respondenci podzielili siê tak¿e 

informacjami dotycz¹cymi potrzeb zwi¹zanych z funkcjonowaniem rynku pracy. 

Respondenci wskazali, i¿ w Lublinie brakuje aktywnych biur poœrednictwa 

pracy, których dzia³alnoœæ przyczyni³aby siê do skrócenia czasu poszukiwania 

pracowników z odpowiednimi umiejêtnoœciami i kwalifikacjami. Istniej¹ce 

na rynku biura poœrednictwa pracy (w tym przede wszystkim urz¹d pracy) powinny 

byæ bardziej efektywne jeœli chodzi o rekrutacjê wysoko wykwalifikowanych 

pracowników. 

Niezbêdne, zdaniem respondentów, by³oby stworzenie odpowiednich 

mechanizmów organizacji i finansowania szkoleñ i kursów, które pozwoli³yby 

na rozszerzenie umiejêtnoœci i kwalifikacji pracowników. Konieczne by³oby tak¿e 

stworzenie zachêt do zatrudniania osób po 50 roku ¿ycia. Po raz kolejny 

podkreœlono brak w Lublinie kszta³cenia technicznego na poziomie œrednim 

i zawodowym. Niezbêdna by³aby tak¿e mo¿liwoœæ wspó³pracy pracodawców 

z uczelniami wy¿szymi (g³ównie technicznymi) w zakresie tworzenia takich 

programów kszta³cenia, które odpowiada³yby potrzebom pracodawców.

4.4. Podsumowanie i wnioski

Rozwa¿ania przedstawione w niniejszym rozdziale mo¿na podsumowaæ 

nastêpuj¹co:

Po pierwsze. Badania jakoœciowe przeprowadzone technik¹ pog³êbionego 

wywiadu indywidualnego na grupie 30 pracodawców dzia³aj¹cych na 

terenie Lublina mia³y na celu ukazanie wieloaspektowych, spontanicznych 

opinii na temat funkcjonowania lokalnego rynku pracy. Chocia¿ 

dysponowano ma³¹ prób¹ (30 przedsiêbiorstw, po 10 w ka¿dej grupie  

�
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9Wymienione zawody s¹ cytatami z wypowiedzi respondentów, którzy nie doprecyzowali konkretnych 
specjalnoœci wed³ug klasyfikacji zawodów



przedsiêbiorstw sklasyfikowanych wed³ug wielkoœci, z pominiêciem 

mikroprzedsiêbiorstw), to jednak losowy dobór próby (za pomoc¹ 

indywidualnego losowania warstwowego) gwarantuje - ze statystycznego 

punktu widzenia - i¿ na podstawie uzyskanych wyników badañ mo¿liwe 

jest formu³owanie wniosków co do potencjalnych kierunków rozwoju 

rynku pracy w Lublinie.

Po drugie. Zdaniem respondentów, mimo i¿ nastêpuje poprawa 

przygotowania zawodowego oraz wzrasta poziom wykszta³cenia 

potencjalnych pracowników, nie jest to jednak wystarczaj¹ce 

do zaspokojenia zapotrzebowania zg³aszanego przez pracodawców. 

Na rynku pracy Lublina (co jest równie¿ zgodne z tendencj¹ ogólnopolsk¹) 

mo¿na wyodrêbniæ dwie grupy zawodowe, na które zapotrzebowanie jest 

trudne do zaspokojenia: wysoko wykwalifikowanych specjalistów, 

przygotowanych do podejmowania prac kierowniczych oraz robotników 

wykwalifikowanych.

Po trzecie. Wed³ug opinii respondentów na równi z formalnym 

wykszta³ceniem na rynku pracy licz¹ siê realne kwalifikacje zawodowe. 

Pracodawcy z Lublina uskar¿ali siê na ma³e umiejêtnoœci praktyczne i brak 

doœwiadczenia zawodowego kandydatów. Jednoczeœnie na lubelskim 

rynku (co równie¿ jest zgodne z tendencj¹ ogólnopolsk¹) ograniczono 

praktyczne kszta³cenie zawodowe i œrednie techniczne oraz praktyki 

zawodowe na rzecz kszta³cenia ogólnego. Jest to g³ówna przyczyna 

strukturalnych niedopasowañ na lokalnym rynku pracy.

Po czwarte. Odpowiedzi sformu³owane przez respondentów 

w przeprowadzonym badaniu zdaj¹ siê sugerowaæ, i¿ nie interesuje ich 

otoczenie zwi¹zane z rynkiem pracy. Planowanie polityki kadrowej 

nastêpuje jedynie w oparciu o bie¿¹ce potrzeby instytucji i zazwyczaj nie 

uwzglêdnia zmian zachodz¹cych na lokalnym rynku pracy.

�
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5.
Prognoza poda¿y pracy i popytu na pracê 

w Lubl inie na lata 2009-2013



Niniejsza czêœæ opracowania zawiera wyniki prognoz dotycz¹cych poda¿y 

pracy i popytu na pracê w Lublinie na lata 2009-2013. Prognozy te realizuj¹ g³ówny 

cel badania, czyli uzyskania kompleksowej informacji o sytuacji na rynku pracy 

Lublina. W ramach przeprowadzonego badania analizie poddano nastêpuj¹ce 

obszary badawcze: poszukiwane zawody, kwalifikacje zawodowe i kompetencje 

spo³eczne, potrzeby rekrutacyjne, deficyty i niedopasowania na rynku pracy 

Lublina, oczekiwania i problemy grup badanych, przyczyny problemów 

i niedopasowañ. Prognozy te zosta³y sformu³owane w oparciu o dane 

zgromadzone za poœrednictwem badania iloœciowego, przeprowadzonego 

na grupie 500 firm dzia³aj¹cych na lubelskim rynku pracy. Zosta³o ono wzbogacone 

wynikami prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie do 2013 roku, 

wyznaczonymi na podstawie ekonometrycznego modelu szeregów czasowych.

Struktura tej czêœci opracowania jest nastêpuj¹ca. W punkcie 5.1. 

przedstawione zosta³y wyniki prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie 

na lata 2009-2013, wyznaczone na podstawie ekonometrycznego modelu 

szeregów czasowych. Punktem wyjœcia do wyznaczenia tych prognoz jest prognoza 

demograficzna dotycz¹ca liczby ludnoœci Lublina na lata 2009-2013 

(por. pkt. 5.1.2.) oraz trzywariantowa prognoza wspó³czynnika aktywnoœci 

ekonomicznej ludnoœci Lublina na okres objêty prognoz¹ (punkt 5.1.3.). Na tej 

podstawie mo¿liwe by³o wyznaczenie prognoz liczby pracuj¹cych, bezrobotnych, 

biernych zawodowo i stopy bezrobocia dla miasta Lublina na lata 2009-2013 

(por. pkt. 5.1.4.). Dodatkowo wyznaczone zosta³y prognozy liczby pracuj¹cych 

w poszczególnych sektorach ekonomicznych, wed³ug wykszta³cenia oraz wed³ug 

wielkich grup zawodowych (por. pkt. 5.1.4.).

W punkcie 5.2. niniejszego rozdzia³u przedstawione zosta³y wyniki 

prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie uzyskane na podstawie badañ 

ankietowych. Badaniami tymi objêto grupê 500 przedsiêbiorstw dzia³aj¹cych 

na lubelskim rynku pracy (por. pkt. 5.2.1.). Firmy objête badaniem reprezentuj¹ 

ma³e, œrednie i du¿e przedsiêbiorstwa reprezentuj¹ce wiêkszoœæ sekcji PKD 

(za wyj¹tkiem sekcji B - rybo³ówstwa i sekcji Q - organizacji i zespo³ów 

eksterytorialnych). W punkcie 5.2.2. przedstawiona jest aktualna sytuacja 

kadrowa firm objêtych badaniem, z wyszczególnieniem struktury wieku 

pracowników, form ich zatrudnienia oraz grup zawodów. W punkcie 5.2.3. 

omówione zosta³y trudnoœci, z jakimi spotykaj¹ siê pracodawcy na rynku pracy 

Lublina. Trudnoœci te wynikaj¹ przede wszystkim z ró¿nic miêdzy oczekiwaniami 

pracodawców a kompetencjami kandydatów do pracy. Wyszczególnione zosta³y 

tak¿e grupy zawodów, w których pojawiaj¹ siê najwiêksze problemy 

ze znalezieniem pracowników wraz ze wskazaniem g³ównych przyczyn tych 

problemów. W kolejnym punkcie niniejszego rozdzia³u (5.2.4.) przedstawione 
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zosta³y prognozy zmian kadrowych w firmach zwi¹zanych z rynkiem pracy Lublina 

na lata 2009-2013. Prognozy te dotycz¹ liczby planowanych przyjêæ do pracy 

w poszczególnych grupach zawodowych (z wyró¿nieniem, tam gdzie by³o to 

mo¿liwe, poszczególnych zawodów) w okresie objêtym prognoz¹. Punkt 5.2.5. 

zawiera prognozy oczekiwañ pracodawców wobec potencjalnych kandydatów do 

pracy. S¹ one niezbêdne do okreœlenia zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe 

i kompetencje spo³eczne przysz³ych pracowników. W punkcie 5.2.6. omówione 

zosta³y realizowane obecnie przez badane firmy formy doboru bez rekrutacji 

pracowników, w celu okreœlenia ewentualnych potrzeb rekrutacyjnych lubelskich 

przedsiêbiorstw. Punkt 5.3. niniejszego rozdzia³u zawiera podsumowanie i wnioski 

wynikaj¹ce z rozwa¿añ przedstawionych w tym rozdziale.

5.1. Prognoza poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie 
-  wyniki badañ iloœciowych uzyskanych przy zastosowaniu 
modelu ekonometrycznego

W tej czêœci opracowania przedstawione zosta³y wyniki prognoz 
dotycz¹cych poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie na lata 2009-2013. 
Prognozy te zosta³y skonstruowane z wykorzystaniem ekonometrycznego modelu 
szeregów czasowych. Punktem wyjœcia do konstrukcji prognoz rynku pracy Lublina 
jest prognoza demograficzna liczby ludnoœci miasta Lublina, opracowana przez 
G³ówny Urz¹d Statystyczny. Prognozy uzyskane na podstawie modelu 
ekonometrycznego dotycz¹ g³ównych charakterystyk rynku pracy, a mianowicie: 
wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci, liczby pracuj¹cych ogó³em, 
liczby pracuj¹cych wed³ug sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia i wielkich grup 
zawodowych, liczby bezrobotnych, stopy bezrobocia oraz liczby biernych 
zawodowo. 

5.1.1. Za³o¿enia prognostyczne dotycz¹ce potencjalnych zmian 
na rynku pracy w Lublinie

Prognozy wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci dla Lublina na 

lata 2009-2013 wyznaczono w trzech wariantach. Wariant I (pesymistyczny) 

zak³ada, i¿ w okresie prognozowanym, na skutek spowolnienia gospodarczego, 

nast¹pi spadek wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci z 56% (w roku 

2009) do poziomu 55% w latach 2011-2013. Wariant II (optymistyczny) zak³ada, 

i¿ negatywne skutki spowolnienia gospodarczego nie wp³yn¹ znacz¹co na wartoœæ 

wskaŸnika i po braku zmiany wartoœci w 2009 roku nast¹pi przyrost o oko³o 0,5%
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rocznie, co spowoduje wzrost wartoœci wskaŸnika do 58% w 2013 roku. 

W wariancie III (prognozie prawdopodobnej) okres stagnacji na poziomie oko³o 

56,5% potrwa w ca³ym horyzoncie prognozy. W tym wariancie negatywne skutki 

spowolnienia gospodarczego s¹ niwelowane przez dzia³ania maj¹ce na celu wzrost

aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci (szczególnie grup zagro¿onych biernoœci¹ 

zawodow¹: osób m³odych, kobiet, osób w wieku 50+).

Przyjêcie za³o¿eñ co do wartoœci wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej 

ludnoœci oraz wykorzystuj¹c prognozy demograficzne dotycz¹ce liczby ludnoœci 

Lublina na lata 2009-2013 mo¿liwe by³o wyznaczenie liczby pracuj¹cych w trzech 

proponowanych wariantach prognoz. Liczba bezrobotnych, stopa bezrobocia oraz 

liczba biernych zawodowo traktowana jest jako wartoœæ wynikowa, bilansuj¹ca 

prognozowane zasoby pracy. Prognozy liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009

-2013 pozwoli³y dodatkowo okreœliæ przewidywan¹ strukturê pracuj¹cych wed³ug 

sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia oraz wed³ug wielkich grup zawodowych.

5.1.2. Prognoza demograficzna liczby ludnoœci Lublina na lata 
2009-2013

W prognozie liczby ludnoœci miasta Lublina wykorzystano prognozê 

demograficzn¹ G³ównego Urzêdu Statystycznego dotycz¹c¹ liczby ludnoœci 

w miastach województwa lubelskiego. Zgodnie z jej za³o¿eniami liczba ludnoœci 

w miastach w województwie lubelskim w latach 2008-2013 bêdzie siê zmniejsza³a. 

W stosunku do 2007 roku liczba ludnoœci w miastach zmaleje w 2013 roku o oko³o 

3%. W zwi¹zku z tym liczba ludnoœci w Lublinie zmniejszy siê do 342 tysiêcy osób 

w 2013 roku. W stosunku do roku 2007 bêdzie to ubytek o oko³o 10 tysiêcy osób. 

Ta sama prognoza zak³ada, ¿e udzia³ ludnoœci w wieku do 15 lat w 2010 roku 

nieznacznie spadnie do 14,1%, a nastêpnie wzroœnie do 14,3% w 2013 roku 

(por. Rocznik Demograficzny 2008). Przy realizacji tych za³o¿eñ liczba ludnoœci 

w wieku 15 lat i wiêcej w Lublinie zmniejszy siê do 293 tysiêcy osób w 2013 roku. 
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Rys. 5.1. Prognoza liczby ludnoœci w Lublinie (w tys. osób)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych GUS

359

353

350

347

342

330

340

350

360

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

liczba ludnoœci

prognoza liczby ludnoœci

307

302
300 298

293

280

290

300

310

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

liczba ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej

prognoza liczby ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej

5.
 P

ro
gn

oz
a 

po
da

¿y
 p

ra
cy

 i
 p

op
yt

u 
na

 p
ra

cê
 w

 L
ub

li
ni

e 
na

 l
at

a 
20

09
-
20

13

71



Tablica 5.1. Prognoza liczby ludnoœci w Lublinie

Jak wynika z danych zawartych w powy¿szej tablicy prognozowany jest 

ubytek ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej o oko³o 7 tysiêcy osób. W przypadku braku 

wzrostu wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej mo¿e to doprowadziæ 

do niewystarczaj¹cej liczby ludnoœci po poda¿owej stronie rynku pracy.

5.1.3. Prognoza wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej 
ludnoœci Lublina na lata 2009 - 2013

Historyczne wartoœci wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci 

(obliczanego jako udzia³ ludnoœci aktywnej zawodowo - pracuj¹cy i bezrobotni 

- w liczbie ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej) wyznaczono na podstawie danych 

indywidualnych pochodz¹cych z Badania Aktywnoœci Ekonomicznej Ludnoœci

w Lublinie. Wspó³czynnik ten w latach 2000-2004 osi¹gn¹³ wartoœæ 58%, nastêpnie 

w latach 2005-2006 zmala³ do oko³o 53% oraz wzrós³ do ponad 56% w latach 2007

-2008. W Polsce wskaŸnik ten dla miast o liczbie ludnoœci w granicach od 100 

tysiêcy osób do 500 tysiêcy osób wynosi³ 55% w czwartym kwartale 2008 roku.

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych GUS

Rok
Liczba ludnoœci 

(w tys. Osób)

Prognoza 

liczby 

ludnoœci 

(w tys. osób)

Prognoza 

liczby ludnoœci 

w wieku 15 lat 

i wiêcej 

(w tys. osób)

Prognoza** 

udzia³u 

ludnoœci 

w wieku 0-14

2000

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

359

355

353

352

350

349

347

345

344

342

300

299

298

296

295

293

99,5%

99,1%

98,6%

98,1%

97,6%

97,2%

14,5%

14,3%

14,2%

14,1%

14,2%

14,2%

14,3%

Dynamika* 

zmian liczby 

ludnoœci dla 

województwa 

(2007=100%)

* prognoza dynamiki zmian liczby ludnoœci w miastach województwa lubelskiego (GUS).
** prognoza struktury wiekowej ludnoœci miejskiej w województwie lubelskim (GUS).
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Wyznaczono trzy prognozy wariantowe zmian wspó³czynnika aktywnoœci 

ekonomicznej ludnoœci w Lublinie uwzglêdniaj¹ce prognozy zmian wspó³czynnika 

w Polsce oraz w województwie lubelskim. Jak ju¿ wczeœniej wspomniano 

(por. punkt 5.1.1.) w prognozie pesymistycznej (Wariant I) przyjêto za³o¿enie, 

¿e w latach 2009-2011 nast¹pi spadek tego wskaŸnika do 55%, wynikaj¹cy 

ze spowolnienia gospodarczego oraz utrzymanie siê tego poziomu 

w latach 2012-2013. W prognozie optymistycznej (Wariant II) za³o¿ono, 

¿e negatywne skutki spowolnienia gospodarczego nie wp³yn¹ znacz¹co na wartoœæ 

wskaŸnika i po braku zmiany wartoœci w 2009 roku nast¹pi przyrost o oko³o 0,5% 

rocznie, co spowoduje wzrost wartoœci wskaŸnika do 58% w 2013 roku. 

W prognozie prawdopodobnej (Wariant III) okres stagnacji na poziomie oko³o 

56,5% potrwa w ca³ym horyzoncie prognozy. 

Rys. 5.2. Prognoza wspó³czynnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci miasta 
Lublina

           W oparciu o przyjête za³o¿enia prognostyczne oraz znaj¹c prognozê liczby 

ludnoœci Lublina na lata 2009-2013 mo¿liwe by³o wyznaczenie prognozy liczby 

osób aktywnych zawodowo w Lublinie. Wyniki zawarte s¹ w Tabl. 5.2. 
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Tablica 5.2. Prognoza liczby aktywnych zawodowo w Lublinie

W prognozie prawdopodobnej przyjêcie za³o¿enia, ¿e negatywne skutki 

spowolnienia gospodarczego spowoduj¹ stabilizacjê wspó³czynnika aktywnoœci 

zawodowej na poziomie 56,3% spowoduje  -  przy spadku liczby ludnoœci w wieku 

15 lat i wiêcej - spadek liczby aktywnych zawodowo do 166,5 tysi¹ca osób w 2012 

roku. Wówczas nieznaczny wzrost wskaŸnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci 

ograniczy negatywne skutki spadku liczby ludnoœci i nast¹pi wzrost liczby 

aktywnych zawodowo do prawie 170 tysiêcy osób w 2013 roku.

W prognozie pesymistycznej przyjêcie za³o¿enia co do wartoœci 

wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej spowoduje spadek liczby aktywnych 

zawodowo do oko³o 165 tysiêcy osób.

W prognozie optymistycznej przyjêto za³o¿enie o wzroœcie wspó³czynnika 

aktywnoœci zawodowej do 58% w 2013 roku, co powoduje nieznaczny wzrost 

liczby aktywnych zawodowo do 171 tysiêcy osób.

Rok
Aktywni 

zawodowo 

(w tys. osób)

Prognoza 

prawdopodobna

(w tys. osób)

Prognoza 

pesymistyczna

(w tys. osób)

Prognoza 

optymistyczna

(w tys. osób)

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

178,7

180,4

171,6

176,4

177,5

158,3

161,5

169,8

169,2

168,4

167,6

166,7

166,5

169,9

168,1

166,5

165,1

165,1

165,6

169,2

169,9

170,4

171,0

171,0

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL
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Analiza liczby aktywnych zawodowo, czêsto pomijana w analizach rynku 

pracy, stanowi istotny element przewidywania przysz³ej sytuacji na rynku pracy. 

W przypadku nadwy¿ki si³y roboczej (wysoka stopa bezrobocia) nie jest to tak 

istotne. Jednak¿e przy stopie bezrobocia poni¿ej 10% prognozy czêsto wskazuj¹ 

na rozwój rynku pracy do stanu braku si³y roboczej (liczba pracuj¹cych przewy¿sza 

liczbê aktywnych zawodowo). Sytuacja taka w rzeczywistoœci jednak nie 

wystêpuje. Takie procesy (przewidywany brak si³y roboczej) prowadz¹ najczêœciej 

do wzrostu aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci (wzrost wspó³czynnika aktywnoœci 

ekonomicznej) lub do procesów imigracyjnych (tymczasowych lub sta³ych), 

zwiêkszaj¹cych liczbê ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej.

5.1.4. Prognoza liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009-2013

Za podstawê prognoz liczby pracuj¹cych ogó³em w Lublinie przyjêto 

scenariusze zmian liczby pracuj¹cych w Polsce oraz województwie lubelskim, 

jak równie¿ prognozy zmian udzia³u pracuj¹cych odpowiednio w województwie 

i Lublinie w stosunku do rynku krajowego i wojewódzkiego. W wariancie 

najbardziej prawdopodobnym prognoza dla Polski wskazuje na korektê liczby 

pracuj¹cych w latach 2009-2013 do niewiele ponad 15 mln osób. Oznacza to oko³o 

1 mln osób pracuj¹cych w województwie lubelskim. W œwietle tych za³o¿eñ 

prognozy liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009-2013 s¹ nastêpuj¹ce (por. Rys. 

5.3. oraz Tabl. 5.3.). 

Rys. 5.3. Prognoza liczby pracuj¹cych w Lublinie 

169,9

149,2

159,5

120
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156,7

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL
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Tablica 5.3. Prognoza liczby pracuj¹cych w Lublinie  (popyt na pracê)

W prognozie optymistycznej liczby pracuj¹cych w Lublinie przyjêto 

za³o¿enie, ¿e prawdopodobny scenariusz rozwoju gospodarki województwa ma 

wiêksze mo¿liwoœci zrealizowania siê w mieœcie wojewódzkim. Prognozowane jest 

spowolnienie dynamiki zatrudnienia w 2009 roku oraz wzrost liczby pracuj¹cych 

w latach 2010-2013 do blisko 170 tysiêcy osób. Nale¿y zauwa¿yæ, ¿e realizacja 

takiego scenariusza wi¹za³aby siê z wyst¹pieniem sytuacji niedoboru si³y roboczej 

(prognoza liczby aktywnych zawodowo w scenariuszu optymistycznym 

i prawdopodobnym jest bliska 170 tysi¹com osób).

W prognozie pesymistycznej negatywne skutki spowolnienia 

gospodarczego wp³ywa³yby na rynek pracy Lublina do 2012 roku i dopiero wtedy 

nast¹pi³oby odwrócenie tendencji spadkowej.

Prognoza prawdopodobna to spadek liczby pracuj¹cych do 2010 roku oraz 

ich wzrost do blisko 160 tysiêcy osób w 2013 roku. 

Najni¿sza liczba pracuj¹cych w wariancie prawdopodobnym 

przewidywana jest w 2010 roku na poziomie 153,6 tysiêcy osób. W porównaniu 

z 2008 rokiem jest to ubytek liczby pracuj¹cych o oko³o 3 tysi¹ce osób. W latach 

2010-2013 prognozowany jest wzrost do 159,5 tysiêcy osób, czyli o 6 tysiêcy osób.

Rok
Aktywni 

zawodowo 

(w tys. osób)

Prognoza 

prawdopodobna

(w tys. osób)

Prognoza 

pesymistyczna

(w tys. osób)

Prognoza 

optymistyczna

(w tys. osób)

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

151,7

150,6

139,5

144,6

141,8

132,0

142,3

153,6

156,7

156,9

157,9

161,4

164,7

169,9

153,0

149,2

148,0

146,8

149,2

154,9

153,6

154,7

155,7

159,5

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL
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Konsekwencj¹ przyjêcia ró¿nych wariantów prognoz dotycz¹cych liczby 

osób aktywnych zawodowo oraz liczby pracuj¹cych s¹ ró¿ne warianty liczby osób 

biernych zawodowo, bezrobotnych oraz stopy bezrobocia. Te trzy ostatnie 

charakterystyki rynku pracy zosta³y wyznaczone jako wielkoœæ wynikowa, 

bilansuj¹ca prognozowane zasoby pracy. Szczegó³owe informacje zawarte s¹ 

w Tabl. 5.4.

Tablica 5.4. Rynek pracy miasta Lublina w przypadku realizacji ró¿nych 
wariantów rozwojowych

Rok
Pracuj¹cy

(w tys. osób)
Bezrobotni 

(w tys. osób)
Bierni zawodowo

(w tys. osób)
Stopa bezrobocia 

(w %)
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

151,7
150,6
139,5
144,6
141,8
132,0
142,3
153,6
156,7

27,1
29,8
32,1
31,7
35,7
26,2
19,1
16,3
12,5

128,4
126,1
134,2
128,7
126,9
145,4
140,5
131,3
131,0

15,1%
16,5%
18,7%
18,0%
20,1%
16,6%
11,9%
9,6%
7,4%

Prognoza optymistyczna

2009
2010
2011
2012
2013

2009
2010
2011
2012
2013

2009
2010
2011
2012
2013

2009
2010
2011
2012
2013

Prognoza optymistyczna + wzrost aktywnoœci zawodowej

Prognoza pesymistyczna

Prognoza prawdopodobna

156,9
157,9
161,4
164,7
169,9

11,6
9,7
5,4
--
–

131,0
130,4
129,7
128,2
127,5

6,9%
5,8%
3,2%
--
–

156,9
157,9
161,4
164,7
169,9

12,3
12,0
9,1
6,2
–

130,3
128,2
126,0
123,8
123,1

7,3%
7,1%
5,3%
3,7%
–

153,0
149,2
148,0
146,8
149,2

15,1
17,3
17,1
18,3
16,4

131,0
130,4
129,7
128,2
127,5

9,0%
10,4%
10,4%
11,1%
9,9%

154,9
153,6
154,7
155,7
159,5

13,2
12,9
10,4
9,4
6,1

131,0
130,4
129,7
128,2
127,5

7,8%
7,8%
6,3%
5,7%
3,7%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL
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Prezentowana wy¿ej prawdopodobna prognoza rozwoju sytuacji na rynku 

pracy wynika ze z³o¿enia prognozy prawdopodobnej liczby pracuj¹cych z prognoz¹ 

pesymistyczn¹ liczby aktywnych zawodowo. Nale¿y zauwa¿yæ, ¿e realizacja 

prognozy optymistycznej dla liczby pracuj¹cych skutkuje brakiem po stronie 

poda¿y pracy, zarówno w scenariuszu prawdopodobnym, jak i optymistycznym dla 

wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej. Luka powsta³a po stronie poda¿owej 

musia³aby byæ uzupe³niona przez procesy migracyjne. Jedynie w przypadku 

realizacji prognozy pesymistycznej nale¿y siê spodziewaæ znacznego spadku liczby 

pracuj¹cych, wzrostu liczby bezrobotnych oraz wzrostu stopy bezrobocia do ponad 

11%.

5.1.5. Prognozy liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009-2013 
wed³ug sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia i wielkich 
grup zawodowych

Prognozy zmian w strukturze pracuj¹cych opracowane zosta³y 

na podstawie obserwowanych tendencji zmian struktur pracuj¹cych w przesz³oœci 

(w oparciu o dane historyczne). W za³o¿eniach prognostycznych uwzglêdniono 

równie¿ tendencje krajowe, które zosta³y skorygowane informacjami 

specyficznymi dla miasta Lublina.

Na podstawie prognozowanych struktur pracuj¹cych w poszczególnych 

sektorach ekonomicznych (rolnictwo, przemys³, us³ugi rynkowe oraz us³ugi 

nierynkowe, por. Rys. 5.4.), wygenerowano prognozy liczby pracuj¹cych 

w poszczególnych sektorach. Liczbê pracuj¹cych ogó³em przyjêto na poziomie 

prognozy prawdopodobnej wyznaczonej w podrozdziale  5.1.4.

Rys. 5.4. Prognoza struktury pracuj¹cych wed³ug sektorów ekonomicznych
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Na podstawie powy szych udzia³ów wyznaczono prognozy liczby 

pracuj¹cych w poszczególnych sektorach ekonomicznych (por. Tabl. 5.5.). 

Jak wspomniano wy ej podstaw¹ do wyznaczenia prognozy liczby pracuj¹cych 

w takim przekroju jest najbardziej prawdopodobna prognoza liczby pracuj¹cych 

ogó³em. Przyj cie tego za³o enia oznacza, e w latach 2009-2013 spodziewany jest 

wzrost liczby pracuj¹cych w us³ugach rynkowych o oko³o 8 tysi cy osób do 2013 

roku, spadek o blisko 4 tysi¹ce osób liczby pracuj¹cych w us³ugach nierynkowych 

oraz nieznaczny spadek liczby pracuj¹cych w przemyœle.

Tablica 5.5. Prognoza liczby pracuj¹cych wed³ug sektorów ekonomicznych

Aby mo¿liwe by³o uzyskanie prognozy liczby pracuj¹cych wed³ug 

wykszta³cenia na lata 2009-2013 nale¿a³o dokonaæ prognozy struktury 

pracuj¹cych w Lublinie wed³ug wykszta³cenia. Wobec przyjêtych za³o¿eñ wyniki 

uzyskanych prognoz sugeruj¹ wzrost udzia³u pracuj¹cych z wy¿szym 

wykszta³ceniem do poziomu 51,5%  w 2013 roku, spadek do 31,7% (w 2013 r.) 

udzia³u pracuj¹cych z wykszta³ceniem œrednim oraz nieznaczny spadek 

udzia³u do 16,8% (w 2013 r.) pracuj¹cych z wykszta³ceniem podstawowym. 

Najbardziej prawdopodobna liczba pracuj¹cych w Lublinie w latach 2009-2013 

w poszczególnych grupach wskazuje, i¿ liczba pracuj¹cych z wykszta³ceniem 

wy¿szym (wed³ug prognozy) wzroœnie o blisko 10 tys. osób w 2013 r., liczba 

pracuj¹cych z wykszta³ceniem œrednim zmniejszy siê o oko³o 5 tys. osób, 

natomiast z wykszta³ceniem podstawowym zmniejszy siê o oko³o 1,5 tys. osób 

(por. Tabl. 5.6.).

¿

¿

ê ¿ ¿

ê

Rok

Liczba pracuj¹cych (2004-2008)
oraz prognoza (2009-2013) (w tys. osób)

rolnictwo przemys³
us³ugi 

rynkowe
us³ugi 

nierynkowe ogó³em

2004

2006

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2,8

0,8

1,6

1,5

1,5

1,5

1,6

1,6

22,7

30,8

28,7

29,9

28,7

28,0

27,2

26,9

52,5

62,0

68,5

70,2

70,8

72,4

73,6

76,7

63,8

48,7

58,0

53,2

52,5

52,8

53,3

54,3

141,8

142,3

156,7

154,9

153,6

154,7

155,7

159,5
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Tablica 5.6. Prognoza liczby pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia w Lublinie na lata 
2009-2013

Podobn¹ procedurê zastosowano w celu wyznaczenia prognozy liczby 

pracuj¹cych wed³ug wielkich grup zawodowych. W pierwszym etapie wyznaczono 

prognozê struktury pracuj¹cych w poszczególnych grupach zawodowych na lata 

2009-2013. Najwiêksze prognozowane zmiany udzia³u poszczególnych grup 

zawodowych dotycz¹: specjalistów (wzrost udzia³u o 4,6 pp z poziomu 48,2% 

w 2008 r.), techników i innych przedstawicieli œredniego personelu (wzrost udzia³u 

o 3,2 pp  z poziomu 31% w 2008 r.), pracowników biurowych (spadek udzia³u 

o 3,2 pp z poziomu 8,4% w 2008 r.), pracowników us³ug osobistych i sprzedawców 

(spadek udzia³u o 2,2 pp z poziomu 8,4% w 2008 r.). Wed³ug tak zmieniaj¹cych siê 

struktur pracuj¹cych w poszczególnych grupach zawodowych prognozy liczby 

pracuj¹cych w tych grupach na lata 2009-2013 obrazuje Tabl. 5.7. 

Rok

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Liczba pracuj¹cych (2000-2008)
oraz prognoza (2009-2013)

(w tys. osób)

wy¿sze œrednie podstawowe

42,1

56,4

64,3

59,7

56,5

48,3

58,2

69,5

72,5

71,7

73,1

75,6

78,1

82,1

72,8

66,5

48,6

58,2

56,5

58,2

56,8

56,8

55,8

55,5

53,5

52,3

51,0

50,6

36,8

27,7

26,6

26,7

28,8

25,5

27,2

27,3

28,4

27,7

27,1

26,8

26,6

26,8
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Tablica 5.7. Prognoza liczby pracuj¹cych w Lublinie na lata 2009-2013 wed³ug 
wielkich grup zawodowych

Zgodnie z prognoz¹ liczba pracuj¹cych przedstawicieli w³adz publicznych, 

wy¿szych urzêdników i kierowników w latach 2009-2013 zmniejszy siê o 1,7 tysiêcy 

osób, liczba pracuj¹cych specjalistów wzroœnie o 4,6 tysiêcy osób, liczba 

pracuj¹cych techników i innego personelu technicznego wzroœnie o ponad 

3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników biurowych zmniejszy siê o ponad 

3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników us³ug osobistych i sprzedawców 

zmniejszy siê o ponad 2 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych robotników 

przemys³owych i rzemieœlników wzroœnie o ponad 2 tysi¹ce osób. W pozosta³ych 

wielkich grupach zawodowych wystêpuj¹ nieznaczne zmiany liczby pracuj¹cych.

Rok

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Liczba pracuj¹cych (2000-2008)
oraz prognoza (2009-2013) (w tys. osób)

Przedstawiciele 

w³adz 

publicznych, 

wy¿si 

urzêdnicy 

i kierownicy

Specjaliœci

Technicy 

i inny 

œredni 

personel

Pracownicy 

biurowi

Pracownicy

us³ug 

osobistych 

i 

sprzedawcy

Rolnicy, 

ogrodnicy, 

leœnicy 

i rybacy

Robotnicy 

przemys³owi 

i rzemieœlnicy

Pracownicy 

przy pracach 

prostych

Operatorzy

i monterzy 

maszyn 

i urz¹dzeñ

16,5

15,7

13,5

12,4

9,3

10,3

7,6

11,3

13,5

11,4

11,3

11,4

11,5

11,8

32,2

44,2

49,7

44,4

44,8

42,4

40,9

42,0

48,2

48,9

49,1

50,1

51,0

52,8

22,6

23,7

24,2

24,1

21,7

24,5

22,1

30,9

31,0

30,3

30,7

31,7

32,6

34,2

18,4

20,2

13,5

10,7

7,4

9,7

16,8

14,8

8,4

10,0

8,6

7,4

6,2

5,1

18,1

14,0

9,1

17,6

20,4

15,5

16,8

19,2

14,3

15,2

14,2

13,4

12,6

12,1

2,2

2,8

1,9

2,4

6,6

3,9

0,8

0,6

1,6

1,6

1,6

1,6

1,6

1,6

20,7

15,6

13,5

15,3

15,9

15,4

8,0

15,2

18,8

17,2

17,9

18,9

19,8

21,1

10,3

8,8

6,2

5,1

5,6

4,7

16,3

11,6

10,4

10,2

10,0

10,1

10,1

10,3

10,6

5,5

7,8

12,6

10,1

5,8

13,2

8,0

10,5

10,2

10,1

10,2

10,3

10,5

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie danych BAEL

5.
 P

ro
gn

oz
a 

po
da

¿y
 p

ra
cy

 i
 p

op
yt

u 
na

 p
ra

cê
 w

 L
ub

li
ni

e 
na

 l
at

a 
20

09
-
20

13

81



5.2. Prognoza poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie 
-  wyniki badañ ankietowych

5.2.1. Charakterystyka badanej zbiorowoœci

W realizowanym badaniu wziê³y udzia³ przedsiêbiorstwa zatrudniaj¹ce 

powy¿ej 8 pracowników, ³¹cznie z w³aœcicielem. Badane firmy, ze wzglêdu 

na wielkoœæ zatrudnienia, podzielono wed³ug nastêpuj¹cego kryterium: 

· Mali pracodawcy (ma³e przedsiêbiorstwa) - zatrudniaj¹cy od 9 do 49 

pracowników;

· Œredni pracodawcy (œrednie przedsiêbiorstwa) - zatrudniaj¹cy od 50 

do 249 pracowników;

· Duzi pracodawcy (du¿e przedsiêbiorstwa) - zatrudniaj¹cy powy¿ej 250 

pracowników.

Struktura badanych firm wed³ug ich wielkoœci przedstawiona jest na 

Rys. 5.5. Najliczniejsz¹ grupê stanowi¹ przedsiêbiorstwa ma³e, zatrudniaj¹ce 

maksymalnie 49 pracowników (w badaniu wziê³y udzia³ tylko 2 przedsiêbiorstwa, 

które zatrudniaj¹ 9 pracowników, pozosta³e firmy zatrudniaj¹ od 10 do 49 osób),  

co stanowi 76,2% badanej populacji. Taka struktura badanych firm jest zbli¿ona do 

struktury firm pod wzglêdem ich wielkoœci - funkcjonuj¹cych na lokalnym rynku 

pracy Lublina (por. Tabl. 4.1.).
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Rys. 5.5. Struktura badanych firm pod wzglêdem ich wielkoœci (N=500; w %)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

Na wystosowane w kwestionariuszu pytania badawcze odpowiedzia³o 

57,67% kobiet i 41,57% mê¿czyzn. Co trzecim rozmówc¹ by³ w³aœciciel lub 

w³aœcicielka firmy (30,9%), zaœ 30,0% ogó³u badanych stanowi³y osoby 

odpowiedzialne za politykê kadrow¹ firmy. Co pi¹ty badany zajmuje stanowisko 

wiceprezesa lub zastêpcy dyrektora  (19,1%). Firmy reprezentowane by³y tak¿e 

przez g³ównych ksiêgowych (4,6%), dyrektorów personalnych (2,6%), dyrektorów 

handlowych (2,2%) i inne osoby (2,7%). Oko³o 1% badanych firm nie okreœli³o 

stanowiska osoby udzielaj¹cej odpowiedzi. Œwiadczy to o tym, ¿e zebrane drog¹ 

wywiadów informacje mo¿na uznaæ za wiarygodne i na ich podstawie mo¿liwe jest 

formu³owanie wniosków dotycz¹cych sytuacji na rynku pracy Lublina. 
Dominuj¹c¹, wœród badanych przedsiêbiorstw, form¹ prawn¹ s¹: spó³ki 

z ograniczon¹ odpowiedzialnoœci¹ - 27,5% ogó³u badanych oraz przedsiêbiorstwa 

osoby fizycznej  na podstawie wpisu do rejestru  - 23,4% badanych firm. Znaczny 

odsetek badanych przedsiêbiorstw stanowi³y jednostki bud¿etowe (13,7%):  

publiczne przedszkola, publiczne gimnazjum, œrednie szko³y publiczne, publiczne 

uczelnie. W badaniu wziê³y równie¿ udzia³: przedsiêbiorstwa pañstwowe, 

stowarzyszenia, spó³dzielnie oraz fundacje, które stanowi¹ 8,2% ogó³u firm 

(na wykresie oznaczone jako inne spó³ki). Dok³adne dane dotycz¹ce badanych 

przedsiêbiorstw w podziale na formê prawn¹ przedsiêbiorstwa przedstawione s¹ 

na  Rys. 5.6.

 

9-49 pracowników 
76,2%

50-249 
pracowników

19,4%

powy¿ej 250 
pracowników

4,4%
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Rys. 5.6. Struktura badanych przedsiêbiorstw wed³ug form prawnych (N=500; 

w %)

Najwiêksza grupa badanych przedsiêbiorstw dzia³a w sekcji G Polskiej 

Klasyfikacji Dzia³alnoœci (PKD), co oznacza, ¿e prawie co 4 badana firma w Lublinie  

zajmuje siê handlem hurtowym i detalicznym, napraw¹ pojazdów 

samochodowych, w³¹czaj¹c motocykle (por. Tabl. 5.8.). 16% przedsiêbiorstw 

reprezentuje przetwórstwo przemys³owe, zaœ 15% edukacjê. Co dziesi¹ta firma 

nale¿y do sekcji F - budownictwo.

0,4

3,0

3,4

6,7

7,9

8,2

9,0

13,7

23,4

27,5

0 5 10 15 20 25 30

brak odpowiedzi

spó³ka partnerska

spó³ka cywilna

spó³ka jawna

spó³ka akcyjna

inne spó³ki

inne

jednostka bud¿etowa

przedsiêbiorstwo osoby
fizycznej

spó³ka z ograniczon¹
odpowiedzialnoœci¹
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Tablica 5.8. Struktura badanych firm wed³ug sekcji PKD

Bior¹c pod uwagê strukturê badanych firm pod wzglêdem d³ugoœci czasu 

ich funkcjonowania na rynku nale¿y stwierdziæ, ¿e co trzecia bior¹ca udzia³ 

w badaniu firma (33,4%, por. Rys. 5.7.) funkcjonuje na rynku od 10 do 20 lat. 

D³ugim czasem istnienia na rynku -  ponad 20 lat -  poszczyciæ siê mo¿e co czwarta 

firma (26,1%). Ponad 22% ankietowanych firm funkcjonuje na rynku 5-10 lat. 

Nieznaczny odsetek badanych przedsiêbiorstw  (1,6%) dzia³a na rynku krócej 

ni¿ rok. G³ówne siedziby badanych firm znajduj¹ siê w zdecydowanej wiêkszoœci 

na terenie du¿ych aglomeracji  miejskich,  powy¿ej 100 do 500 tysiêcy 

mieszkañców (stanowi¹ one 92,6% ogó³u populacji). Wskazuje to na stabiln¹ 

postawê tych przedsiêbiorstw oraz ogromn¹ wiedzê w zakresie sytuacji 

na lubelskim rynku pracy. 

SEKCJA PKD
LICZEBNOŒÆ 

w %

Sekcja G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów 
samochodowych, w³¹czaj¹c motocykle

Sekcja E - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energiê elektryczn¹, gaz, 
wodê

Sekcja A - Rolnictwo, ³owiectwo, leœnictwo

Sekcja J - Poœrednictwo finansowe

Sekcja I - Transport, gospodarka magazynowa i ³¹cznoœci

Sekcja L - Administracja publiczna i obrona narodowa; obowi¹zkowe 
ubezpieczenia spo³eczne i powszechne ubezpieczenia zdrowotne

Sekcja H - Hotele i restauracje

Sekcja N - Ochrona zdrowia i pomoc spo³eczna

Sekcja O - Dzia³alnoœæ us³ugowa komunalna, spo³eczna i indywidualna, 
pozosta³a

Sekcja K - Obs³uga nieruchomoœci, wynajem i us³ugi zwi¹zane 
z prowadzeniem dzia³alnoœci gospodarczej

Sekcja F - Budownictwo

Sekcja M - Edukacja

Sekcja D - Przetwórstwo przemys³owe

23,2

16,0

15,0

11,0

9,4

7,2

6,2

3,8

3,4

2,6

1,2

0,4

0,4
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Rys. 5.7. Struktura badanych firm pod wzglêdem d³ugoœci czasu ich 
funkcjonowania na rynku pracy (N=500; w %)

5.2.2. Aktualna sytuacja kadrowa w badanych firmach

Badane przedsiêbiorstwa specjalizuj¹ siê w ró¿nych dziedzinach 

dzia³alnoœci gospodarczej. Profil dzia³alnoœci firm wi¹¿e siê tak¿e z wiekiem 

zatrudnionych w nich pracowników. Struktura wiekowa pracowników w badanych 

firmach przedstawiona jest na Rys. 5.8. Na jej podstawie mo¿na wnioskowaæ, 

i¿ najliczniejsz¹ grupê pracowników stanowi¹ osoby powy¿ej 30 a przed 45 rokiem 

¿ycia, z czego 18,25% zatrudnionych to osoby w wieku 30 - 34 lata, 16,55% 

zatrudnionych stanowi¹ osoby w wieku 40 - 44 lata, a 15,9% - osoby w wieku 

35 - 39 lat. Najmniejszy odsetek zatrudnionych osób to osoby m³ode (do 25 roku 

¿ycia) oraz w wieku powy¿ej 55 roku ¿ycia (ponad 8%). G³ównych przyczyn tego 

stanu mo¿na doszukiwaæ siê w tym, ¿e m³odzi ludzie nie posiadaj¹ jeszcze 

wystarczaj¹cego doœwiadczenia zawodowego ( jak wskazuj¹ wyniki 

przeprowadzonych badañ jakoœciowych) i dlatego niezbyt chêtnie s¹ przyjmowani 

do pracy. Dodatkowym potwierdzeniem niskiego poziomu zatrudnienia osób 

powy¿ej 55 roku ¿ycia jest wysoki odsetek bezrobocia w tym przedziale wiekowym.

10-20 lat
33,4%

5-10 lat 
22,5%

1-5 lat 
15%

do roku 
1,6%

brak odpowiedzi 
1,4%

powy¿ej 20 lat 
26,1%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Rys. 5.8. Struktura wiekowa pracowników w badanych firmach 
(N=500; w %)

W Tabl. 5.9. zestawiono dane dotycz¹ce wieku zatrudnionych 

pracowników w podziale na wielkoœæ badanych przedsiêbiorstw. Na ich podstawie 

mo¿na wnioskowaæ, i¿ istniej¹ pewne rozbie¿noœci, co do wieku zatrudnionych 

pracowników i wielkoœci zatrudnienia w firmach objêtych badaniem. 

I tak, w ma³ych przedsiêbiorstwach (9 - 49 pracowników) najliczniejsz¹ grupê 

stanowi¹ osoby w wieku 30 - 39 lat, z kolei firmy œredniej wielkoœci (50 - 249 

pracowników) aktualnie zatrudniaj¹ najwiêcej pracowników z przedzia³u 

wiekowego 40 - 44 lata. Natomiast w du¿ych firmach najwiêksz¹ grupê stanowi¹ 

pracownicy w wieku 30 - 34 lat. Odsetek pracowników powy¿ej 55 roku ¿ycia 

w poszczególnych grupach firm jest porównywalny. Dotyczy to równie¿ odsetka 

pracowników poni¿ej 20 roku ¿ycia. 
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Tablica 5.9. Liczba i struktura pracowników w poszczególnych przedzia³ach 
wiekowych z uwzglêdnieniem wielkoœci przedsiêbiorstw

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

Dominuj¹c¹ form¹ zatrudnienia, jaka wi¹¿e pracownika z pracodawc¹ 

w badanych przedsiêbiorstwach, jest umowa o pracê na czas nieokreœlony. 

A¿ 80,21% ogó³u zatrudnionych nawi¹za³o taki stosunek pracy. Na umowê o pracê 

na czas okreœlony zatrudnionych jest 14,27% pracowników. W zdecydowanej 

mniejszoœci s¹ osoby zatrudnione na zasadzie: umowy zlecenia - 3,98%, umowy 

o dzie³o - 1,17% czy te¿ zakupu us³ug od pracowników prowadz¹cych w³asne 

przedsiêbiorstwo (outsourcing) - 0,37%.

W zwi¹zku z tym, ¿e najczêœciej wystêpuj¹c¹ form¹ zatrudnienia 

w badanych przedsiêbiorstwach jest umowa na czas nieokreœlony, w ¿adnej 

z badanych grup firm (ma³e, œrednie, du¿e) nie zaobserwowano odstêpstwa od tej 

regu³y. Zwróciæ uwagê nale¿y jednak na fakt, ¿e w ma³ych przedsiêbiorstwach, 

PRZEDZIA  

WIEKOWY

£

WIELKO  PRZEDSI BIORSTWAŒÆ Ê

9 - 49 50 - 249 250 i wi cejê

Liczba 
zatrudnionych

Liczba 
zatrudnionych

Liczba 
zatrudnionych

w % w % w %

50

617

1198

1361

1303

987

796

650

463

139

39

13

0,65

8,10

15,73

17,88

17,12

12,96

10,45

8,53

6,08

1,82

0,51

0,16

13

354

956

1433

1362

1627

1023

752

451

156

15

4

0,15

4,35

11,74

17,59

16,72

19,98

12,56

9,23

5,53

1,92

0,19

0,05

6

366

1243

1994

1504

1727

1244

1470

599

241

57

21

0,06

3,49

11,87

19,04

14,37

16,49

11,88

14,04

5,72

2,30

0,54

0,20

Poni¿ej 
20 lat

20 - 24 lat

25 - 29 lat

30 - 34 lat

35 - 39 lat

40 - 44 lat

45 - 49 lat

50 - 54 lat

55 - 59 lat

60 - 64 lat

60 - 64 lat

70 i wiêcej 
lat
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zatrudniaj¹cych od 9 do 49 pracowników, a¿ 22,92% pracowników, pracuje 

na umowê na czas okreœlony. Ma³e firmy, czêœciej ni¿ œrednie i du¿e korzystaj¹ 

z pozosta³ych form zatrudnienia (por. Tabl. 5.10.).

Tablica 5.10. Liczba i struktura pracowników wed³ug formy zatrudnienia/ 
wspó³pracy z uwzglêdnieniem wielkoœci przedsiêbiorstw

Jednym z celów badania by³o uzyskanie informacji na temat aktualnej 
struktury zawodowej pracowników w badanych przedsiêbiorstwach oraz 
o planowanych zmianach kadrowych. Te informacje pos³u¿¹ do uzyskania 
kolejnych celów badawczych, a mianowicie: prognozy dotycz¹cej 
zapotrzebowania na zawody oraz wiedzy w zakresie kompatybilnoœci ofert pracy 
z mo¿liwoœciami zasobów pracy istniej¹cych na lubelskim rynku. Aby osi¹gn¹æ 
te cele poproszono respondentów o wskazanie zawodów, które aktualnie 
wystêpuj¹ w przedsiêbiorstwie oraz tych, których poszukuj¹, b¹dŸ bêd¹ 
poszukiwali w najbli¿szych latach (2009-2013). Wymienione przez respondentów 
zawody sklasyfikowano do jednej z du¿ych grup zawodów wed³ug obowi¹zuj¹cej 
klasyfikacji zawodów i specjalnoœci wprowadzonej rozporz¹dzeniem Ministra 

10
Pracy i Polityki Spo³ecznej . 

W Tabl. 5.11. przedstawione s¹ informacje dotycz¹ce liczby zatrudnionych 
(w dniu badania) pracowników wed³ug grup zawodów. W badanych firmach 

FORMA 

ZATRUDNIENIA

WIELKO  PRZEDSI BIORSTWAŒÆ Ê

9 - 49 50 - 249 250 i wi cejê

Liczba 
zatrudnionych

Liczba 
zatrudnionych

Liczba 
zatrudnionych

w % w % w %

Umowa o pracê 
na czas 
okreœlony

Umowa o pracê 
na czas 
nieokreœlony

Umowa 
zlecenie

Umowa 
o dzie³o

Outsourcing

1723

4954

556

230

55

22,92

65,90

7,39

3,06

0,73

1171

6471

230

54

10

14,76

81,54

2,90

0,68

0,12

722

8897

222

13

30

7,31

90,01

2,25

0,13

0,30

10Rozporz¹dzenie Ministra Pracy i Polityki Spo³ecznej z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodów
i specjalnoœci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2004 r., Nr 265, poz. 2644), zmienione 
rozporz¹dzeniem Ministra Pracy i Polityki  Spo³ecznej z dnia 1 czerwca 2007 (Dz. U. Nr 106, poz. 728).
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najliczniejsz¹ grupê zawodów stanowi¹ specjaliœci szkolnictwa, czyli np. 
nauczyciele szkó³ wy¿szych, gimnazjów i szkó³ ponadgimnazjalnych, szkó³ 
podstawowych i przedszkoli, szkó³ specjalnych, wychowawcy, egzaminatorzy. 
Spoœród wszystkich badanych przedsiêbiorstw ta grupa zawodów stanowi 19,3% 
ogó³u, co oznacza, ¿e co 5 pracownik na lubelskim rynku pracy zatrudniony jest 
w ramach jednego z zawodów sklasyfikowanego jako specjalista szkolnictwa. 
Kolejne grupy zawodów rzadziej wystêpuj¹ w badanych przedsiêbiorstwach. 
Co dziesi¹ta osoba zatrudniona jest na jednym ze stanowisk pracownika obs³ugi 
biurowej (np. sekretarki, pracownika obs³ugi urz¹dzeñ biurowych, magazyniera, 
planisty produkcyjnego, listonosza, kuriera, kodera, ankietera); 8,3% 
zatrudnionych osób stanowi œredni personel techniczny (np. laborant, technik 
analityk, geodeta, geolog, technik budownictwa, melioracji, ochrony œrodowiska, 
technik elektryk, elektronik, mechanik, metalurg, kreœlarz, grafik komputerowy, 
operator sprzêtu do utrwalania dŸwiêku i obrazu, pracownik s³u¿b œródl¹dowych 
i ¿eglugi, inspektor bezpieczeñstwa/jakoœci); 7,51% zatrudnionych w badanych 
przedsiêbiorstwach osób to pracownicy przy pracach prostych w handlu 
i us³ugach (np. sprzedawcy uliczni i pokrewni, domokr¹¿cy i akwizytorzy, 
czyœciciele butów i inni œwiadcz¹cy us³ugi na ulicy, pomoce domowe, sprz¹taczki, 
praczki, pomoce kuchenne, salowe, szaleciarze, prasowacze, gospodarze 
budynku, koœcielni, goñcy, baga¿owi i pokrewni, boy’e hotelowi, dostawcy potraw, 
noszowi, portierzy, bileterzy, dozorcy, parkingowi, zamiatacze, szatniarze). 
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Tablica 5.11. Liczba zatrudnionych pracowników w badanych firmach 

w poszczególnych grupach zawodów

NAZWA GRUPY ZAWODÓW
LICZBA 
ZATRUDNIONYCH

w %

specjaliœci szkolnictwa (np. nauczyciele: szkó³ wy¿szych, 

gimnazjów i szkó³ ponadgimnazjalnych, szkó³ podstawowych 

i przedszkoli, szkó³ specjalnych; inni nauczyciele 

i wychowawcy; egzaminatorzy; i inni )

pracownicy obs³ugi biurowej (np. sekretarki; pracownicy 

obs³ugi urz¹dzeñ biurowych; magazynier; planista 

produkcyjny;  dorêczyciel poczty;  kurier;  koder;  ankieter; 

inni)

œredni personel techniczny (np. laborant; technik analityk, 

geodeta, geolog itd.; technik budownictwa, melioracji, 

œrodowiska itd.; technik elektryk, elektronik, mechanik, 

metalurg itd.; kreœlarz; grafik komputerowy itd.; operator 

sprzêtu do utrwalania dŸwiêku i obrazu; pracownik s³u¿b 

œródl¹dowych i ¿eglugi; inspektor bezpieczeñstwa/jakoœci 

itd.)

pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach (np. 

sprzedawcy uliczni i pokrewni; domokr¹¿cy i akwizytorzy; 

czyœciciele butów i inni œwiadcz¹cy us³ugi na ulicy; pomoce 

domowe, sprz¹taczki, praczki; pomoc kuchenna, salowa, 

szaleciarz; prasowacz; gospodarz budynku; koœcielny; goniec, 

baga¿owi i pokrewni; boy hotelowy; dostawca potraw; 

salowa; noszowy; portier; bileter; dozorca; parkingowy; 

zamiatacz; szatniarz itd.)

górnicy i robotnicy budowlani (np. górnicy i strza³owi; 

kamieniarze; murarze i pokrewni (cieœle, dekarze, tynkarze, 

malarze, instalatorzy instalacji itd.); lakiernicy; kominiarze 

itd.)

pracownicy us³ug osobistych i ochrony (np. steward; 

kierownik poci¹gu; konduktor; pilot wycieczek; przewodnik 

turystyczny; pracownik us³ug domowych; kucharz; kelner; 

opiekunka dzieciêca; pomocniczy personel medyczny; 

fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni; osoby do towarzystwa; 

pracownicy zak³adów pogrzebowych; pracownicy us³ug 

ochrony: stra¿ak, detektyw, ratownik, stra¿nik miejski itd.)

modelki, sprzedawcy i demonstratorzy (np. model/modelka; 

antykwariusz; bukieciarz; sprzedawca; ekspedient w punkcie 

handlowym; itd.)

 )

4827

2491

2075

1879

1256

1183

1113

19,30%

9,96%

8,30%

7,51%

5,02%

4,73%

4,45%
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pozostali specjaliœci (np. do spraw: ekonomicznych, 

finansowych, zarz¹dzania zasobami ludzkimi, analiz rynku 

itd.; prawnicy (adwokat, prokurator, sêdzia, radca prawny 

itd.); archeolodzy; socjolodzy; filozofowie; politolodzy itd.)

specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia 

(np. specjaliœci nauk biologicznych; spec. ochrony 

œrodowiska; spec. nauk rolniczych i leœnych; lekarze wszelkich 

specjalizacji; weterynarze; farmaceuci; specjaliœci 

pielêgniarstwa i po³o¿nictwa; oraz inni )

robotnicy obróbki metali  i  mechanicy maszyn 

i urz¹dzeñ (np. formierze; odlewnicy; spawacze; blacharze; 

monterzy konstrukcji metalowych, linowych; nurkowie; 

kowale; œlusarze; operatorzy obrabiarek do metali; szlifierze; 

mechanicy  i  operatorzy:  autobusów,  pojazdów 

jednoœladowych; statków powietrznych, innych maszyn 

i urz¹dzeñ; elektromechanicy; elektromonterzy; monterzy 

linii elektrycznych; monterzy elektronicy; inni)

s p e c j a l i œ c i  n a u k  f i z yc z nyc h ,  m a te m a t yc z nyc h  

i technicznych (np. fizycy i astronomowie; specjaliœci nauk 

o ziemi; statystycy; programiœci; informatycy; architekci; 

in¿ynierowie - budownictwa, elektrycy, mechanicy, chemicy, 

górnicy itd.)

pracownicy pozosta³ych specjalnoœci (np. makler; doradca 

inwestycyjny; poœrednik ubezpieczeniowy, obrotu 

nieruchomoœciami; agent handlowy; organizator wycieczek 

i kolonii; agent handlowy; telemarketer; rzeczoznawca; 

spedytor; agent celny; poœrednik pracy; agent reklamowy; 

ksiêgowy; sportowiec; trener sportowy i inni)

pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów 

(np. kasjer; inkasent; bukmacher; pracownik lombardu; 

informator; rejestrator; inni)

kierowcy i operatorzy pojazdów (np. maszyniœci kolejowi, 

dy¿urni ruchu i pokrewni; kierowcy: samochodów 

osobowych, autobusów, samochodów ciê¿arowych; 

motorniczy tramwajów; operatorzy pojazdów wolnobie¿nych 

i pokrewni; operatorzy sprzêtu do robót ziemnych, urz¹dzeñ 

dŸwigowych, wózków podnoœnikowych; marynarze 

i pokrewni (flisak, latarnik itd.))

1097

1010

980

920

764

749

708

4,39%

4,03%

3,92%

3,68%

3,06%

3,00%

2,83%

NAZWA GRUPY ZAWODÓW
LICZBA 
ZATRUDNIONYCH

w %
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kierownicy du¿ych i œrednich organizacji (np. dyrektor, 

prezes, syndyk lub ich zastêpcy;  kierownicy wewnêtrznych 

jednostek organizacyjnych; kierownicy dzia³ów (np. 

marketingu, sprzeda¿y itd.); i inni)

robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie (np. robotnik pomocniczy 

w: górnictwie, budownictwie wodnym i drogowym, 

kamienio³omach; robotnicy przy pracach prostych 

w: przemyœle (np. liczarz, pakowacz, sortowacz, znakowacz); 

robotnicy pomocniczy w transporcie i tragarze (np. wêglarz, 

wagowy, tragarz); itd.)

pozostali robotnicy przemys³owi i  rzemieœlnicy 

(np. masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb, drobiu 

i innych;  piekarze, cukiernicy; robotnicy w przetwórstwie 

mleka; stolarze i pokrewni; ustawiacze-operatorzy maszyn do 

obróbki drewna i pokrewni; krawcy; kuœnierze; szewcy; 

szwaczki; garbarze; tapicerzy; tapeciarze; itd.)

œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony 

zdrowia (np. technik analizy medycznej; operator aparatury 

medycznej; technik rolnik, leœnik i pokrewni (technik hodowca 

zwierz¹t, technik ogrodnik i inni); technolog ¿ywnoœci; 

dietetyk; higienista; optyk; fizjoterapeuta (np. masa¿ysta); 

pielêgniarka; po³o¿na; i inne)

operatorzy  maszyn i  urz¹dzeñ wydobywczych 

i przetwórczych  (operatorzy maszyn górniczych i pokrewni; 

maszyn do obróbki kopalin; maszyn wiertniczych; maszyn 

i urz¹dzeñ hutniczych, metalurgicznych; urz¹dzeñ przemys³u 

ceramicznego i szklanego; do przeróbki drewna 

i  wytwarzania papieru;  urz¹dzeñ przetwórstwa 

chemicznego; urz¹dzeñ energetycznych; maszyniœci kot³ów 

i silników;  operatorzy pomp, sprê¿arek;  itd.)

664

616

590

576

574

2,66%

2,46%

2,35%

2,30%

2,30%

NAZWA GRUPY ZAWODÓW
LICZBA 
ZATRUDNIONYCH

w %
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operatorzy i monterzy maszyn (np. maszyn do produkcji 

wyrobów z metali i minera³ów: automatów spawalniczych, 

do obróbki skrawaniem, do produkcji wyrobów z drutu, lin, 

siatek, zgrzewarek, obrabiarek itd.; do produkcji betonu 

i wyrobów z betonu; do produkcji wyrobów chemicznych, 

farmaceutycznych, kosmetycznych itd.; do produkcji 

materia³ów wybuchowych; do produkcji materia³ów 

œwiat³oczu³ych; do produkcji wyrobów z gumy i tworzyw 

sztucznych; do produkcji wyrobów z drewna; operatorzy 

i maszyniœci maszyn introligatorskich, papierniczych itd.; 

do produkcji w³ókienniczej, papierniczej; do wyprawiania 

futer i skór; maszyn do produkcji obuwia; operatorzy maszyn 

do przetwórstwa miêsa, mleczarskiego, zbó¿, warzyw, 

owoców, itd.)

kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw (kierownicy ma³ych 

przedsiêbiorstw w rolnictwie, leœnictwie, gastronomii, 

hotelarstwie, handlu, dystrybucji itd., oraz inni)

nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy 

(np.: instruktor prawa jazdy; instruktor tañca)

ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik) (producent warzyw, 

owoców, kwiatów i pokrewnych; sadownik; ogrodnik 

terenów zielonych itp.)

robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni 

(np. grawer; zegarmistrz; monter instrumentów muzycznych; 

jubiler, z³otnik; ceramicy, szklarze i pokrewni; rzeŸbiarze; 

poligraficy; kopiœci, trawiacze i pokrewni; introligatorzy; 

drukarze sitodruku)

robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie 

i pokrewni (robotnicy pomocniczy w rolnictwie, 

rybo³ówstwie i pokrewni)

rolnicy (zawód szkolny: rolnik) (rolnik produkcji zwierzêcej 

i roœlinnej)

przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, 

zawodowi dzia³acze (wy¿szy urzêdnik pañstwowy, 

samorz¹dowy; zawodowy dzia³acz zwi¹zkowy lub spo³eczny) 

NAZWA GRUPY ZAWODÓW
LICZBA 
ZATRUDNIONYCH

w %

9

353

272

122

72

54

28

24

1,41%

1,09%

0,49%

0,29%

0,22%

0,11%

0,10%

0,04%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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5.2.3. Trudnoœci na lokalnym rynku pracy miasta Lublina  - wyniki 
bada  ankietowych

W celu okreœlenia sytuacji panuj¹cej na rynku pracy w Lublinie konieczne 

jest zbadanie opinii pracodawców na temat trudnoœci zwi¹zanych z pozyskaniem 

pracowników, a tak¿e okreœlenie rozbie¿noœci miêdzy oczekiwaniami 

pracodawców a ofert¹ kandydatów do pracy. Informacje te umo¿liwi¹ z jednej 

strony wskazanie aktualnych problemów badanego rynku, z drugiej zaœ oka¿¹ siê 

pomocne przy okreœleniu zapotrzebowania na poszczególne zawody w przysz³oœci. 

Posiadaj¹c wiedzê w tym zakresie zdecydowanie ³atwiej jest rozwi¹zywaæ 

trudnoœci i dostosowywaæ siê do aktualnie panuj¹cej sytuacji.

W Tabl. 5.12. zawarte s¹ wskazania respondentów dotycz¹ce rozbie¿noœci miêdzy 

oczekiwaniami pracodawców wobec potencjalnych pracowników a samymi 

kandydatami. 

Tablica 5.12. Obszary ró¿nic pomiêdzy oczekiwaniami pracodawców 

a kompetencjami kandydatów do pracy

Wed³ug wskazañ respondentów najczêœciej wskazywanym obszarem 

niezgodnoœci s¹ prezentowane przez kandydatów kompetencje w stosunku 

do wymaganych. Pod pojêciem kompetencji kryj¹ siê nastêpuj¹ce oczekiwania 

wobec przysz³ych pracowników, których zdaniem badanych pracodawców 

kandydaci nie posiadaj¹:

· chêci pog³êbiania wiedzy;

ñ

w %
Obszary ró¿nic pomiêdzy oczekiwaniami pracodawców 

a kompetencjami kandydatów do pracy

Kompetencje

Zbyt du¿e wymagania finansowe

Kwalifikacje

Doœwiadczenie zawodowe

Brak ró¿nic

Brak wykszta³cenia w odpowiednim kierunku i ukoñczonych kursów

Brak odpowiedzi

Obowi¹zki pracownika

Nie wiem

Nieodpowiedni wiek

Brak kandydatów do pracy

26,9%

25,4%

19,8%

17,7%

16,1%

8,4%

4,6%

2,8%

2,2%

0,4%

0,2%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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· braki w kulturze osobistej;
· umiejêtnoœæ  pracy w zespole;

· komunikatywnoœæ;
· dyspozycyjnoœæ;
· samodzielnoœæ w dzia³aniu;
· zdolnoœci organizacyjne;
· umiejêtnoœæ rozwi¹zywania problemów;
· predyspozycje do pracy z dzieæmi / m³odzie¿¹  w szkole, przedszkolu;
· kreatywnoœæ, w³asna inwencja;
· odpowiedzialnoœæ;
· umiejêtnoœæ przekazania wiedzy;
· umiejêtnoœæ pracy z "trudn¹" m³odzie¿¹;
· odpornoœæ psychiczna;
· zami³owanie do pracy z dzieæmi;
· umiejêtnoœci muzyczne, wokalne, gra na instrumentach;
· predyspozycje do pracy akademickiej;
· cierpliwoœæ;
· systematycznoœæ;

· zdolnoœci plastyczne, artystyczne;

· szybkoœæ uczenia siê nowych zadañ;

· zaanga¿owanie;

· poczucie piêkna;

· poczucie ³adu;

· poczucie porz¹dku;

· chêæ zaanga¿owania siê w realizacjê programu przedszkola;

· zdolnoœci dostosowawcze do nietypowych sytuacji;

· pracowitoœæ;

· solidnoœæ, sumiennoœæ;

· gotowoœæ do zmian organizacyjnych;

· dok³adnoœæ;

· predyspozycje do pracy z niepe³nosprawnymi;

· zaanga¿owanie w pracê z m³odzie¿¹;

· elastycznoœæ w dzia³aniu;

· zdolnoœci negocjacyjne;

· otwartoœæ;

· wizerunek, wygl¹d;

· wydajnoœæ;

· zdolnoœci interpersonalne;

· umiejêtnoœci rozwi¹zywania konfliktów;

· obowi¹zkowoœæ;

· uczciwoœæ;

· elastycznoœæ w dostosowaniu siê do ró¿nych potrzeb;
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· elastycznoœæ w dostosowaniu siê do ró¿nych zadañ;

· spryt;

· operatywnoœæ;

· nie liczenie siê z opiniami innych;

· umiejêtnoœæ organizacji czasu;

· dyscyplina pracy;

· lojalnoœæ.

Zdaniem, co czwartego pracodawcy (25,4%), osoby staraj¹ce siê 

o zatrudnienie maj¹ zbyt du¿e wymagania finansowe. Co pi¹ty badany (19,8%) 

wskazuje na niezgodnoœæ posiadanych przez potencjalnych pracowników 

kwalifikacji, czyli:

· brak znajomoœci jêzyków obcych;
· wykazywana wiedza przez certyfikaty, szkolenia mija siê z rzeczywistym 

poziomem wiedzy;
· brak predyspozycji do wykonywania zawodu;
· brak umiejêtnoœci obs³ugi komputera;
· brak wystarczaj¹cych umiejêtnoœci;

· brak uprawnieñ pedagogicznych;

· brak uprawnieñ egzaminatora;

· brak przygotowania do pracy z m³odzie¿¹ niedowidz¹c¹, niewidom¹;

· brak zdolnoœci pedagogicznych;

· brak odpowiednich uprawnieñ;

· brak umiejêtnoœci praktycznych z zakresu informatyki;

· brak odpowiednich umiejêtnoœci w pracy na komputerze;

· brak umiejêtnoœci zawodowych;

· kandydaci s¹ rozczarowani koniecznoœci¹ wyjazdów w teren;

· kandydaci nie posiadaj¹ prawa jazdy;

· zg³aszaj¹ siê analitycy, a potrzebne s¹ pielêgniarki;

· brak wiedzy na temat wykonywanego zawodu;

· brak znajomoœci obs³ugi Internetu; 

· rozbie¿noœæ miêdzy umiejêtnoœciami a danymi w dokumentach;

· brak merytorycznego przygotowania zawodowego;

· brak znajomoœci przepisów;

· brak aktualnych uprawnieñ;

· brak certyfikatu;

· brak umiejêtnoœci praktycznych w wykonywaniu reklam;

· brak umiejêtnoœci praktycznych w wykonywaniu materia³ów 

promocyjnych;

· ma³a znajomoœæ programów graficznych;
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· umiejêtnoœci manualne a kwalifikacje - ktoœ ma zawód, a nie ma zdolnoœci 

w tym kierunku;

· nieumiejêtnoœæ obs³ugi komputera;

· nieznajomoœæ programów komputerowych;

· nieznajomoœæ bran¿y.

Prawie 18% badanych pracodawców stwierdza, ¿e ró¿nice pojawiaj¹ siê 

tak¿e w zakresie braku odpowiedniego doœwiadczenia zawodowego. Znacznie 

mniej, bo 8,4% ankietowanych wskazuje na brak adekwatnego wykszta³cenia 

i kursów doszkalaj¹cych. Pracodawcy twierdz¹, ¿e zg³aszaj¹cy siê kandydaci 

posiadaj¹ nieodpowiednie wykszta³cenie do ich potrzeb . Rozbie¿noœci pojawiaj¹ 

siê tak¿e w zakresie obowi¹zków, jakie pracodawcy stawiaj¹ przed pracownikami, 

np.: “ró¿nice dotycz¹ obowi¹zków pracownika, do obowi¹zków kelnerów nale¿y 

nie tylko obs³uga klientów, ale równie¿ sprz¹tanie; pracownicy niechêtnie 

podchodz¹ do sprz¹tania, sprz¹tanie jest przedmiotem konfliktu - barmani nie 

chc¹ sprz¹taæ, kandydatom nie odpowiada zbyt du¿y zakres obowi¹zków, nie chc¹ 

pracowaæ na zmiany, nie chc¹ pracowaæ w weekendy; kandydaci myœl¹, ¿e to jest 

praca "je¿d¿¹ca", a jest stacjonarna”. Nieco ponad 16% ankietowanych stwierdza, 

¿e nie zauwa¿a ¿adnych ró¿nic pomiêdzy swoimi oczekiwaniami a zg³aszaj¹cymi siê 

kandydatami.

W Tabl. 5.13. przedstawione s¹ wskazania respondentów dotycz¹ce tych 

zawodów, w których maj¹ najwiêksze trudnoœci ze znalezieniem pracowników. 

A¿ 57,7% ankietowanych stwierdza, ¿e nie ma takich problemów. Tylko nieliczni 

uwa¿aj¹, ¿e w ich przedsiêbiorstwie pojawia siê problem ze znalezieniem 

pracowników. Wed³ug zgromadzonych danych najtrudniej jest znaleŸæ 

pracowników z bran¿y budowlanej i górniczej (4,1%), pracowników pozosta³ych 

specjalnoœci (3,5%), specjalistów nauk fizycznych, matematycznych i technicznych 

(3,3%), pracowników us³ug osobistych i ochrony (3,2%), modelek, sprzedawców 

i demonstratorów (3,1%). Ale nale¿y zwróciæ uwagê, i¿ w wymienionych grupach 

s¹ marginalne wskazania. 
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Tablica 5.13. Grupy zawodów, w których pojawiaj¹ siê najwiêksze problemy 

ze znalezieniem pracowników

Podstawow¹ barier¹ zwi¹zan¹ ze znalezieniem pracowników s¹ zbyt 

wysokie oczekiwania finansowe potencjalnych kandydatów (40,5%, por. Tabl. 

5.14.). Co trzeci pracodawca stwierdza, ¿e osoby w tym zawodzie nie posiadaj¹ 

wystarczaj¹cych umiejêtnoœci praktycznych (32,2%) oraz, ¿e zbyt ma³o osób 

w %NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Nie mam problemów

Górnicy i robotnicy budowlani

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Œredni personel techniczny

Specjaliœci szkolnictwa

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Pracownicy obs³ugi biurowej

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Operatorzy i monterzy maszyn

Pozostali specjaliœci

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Brak odpowiedzi

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy wyrobów 

galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych i przetwórczych

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewni

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

57,7%

4,1%

3,5%

3,3%

3,2%

3,1%

2,7%

2,4%

2,4%

2,2%

2,0%

1,8%

1,7%

1,7%

1,4%

1,1%

1,0%

1,0%

0,9%

0,8%

0,6%

0,4%

0,4%

0,2%

0,2%

0,2%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

5.
 P

ro
gn

oz
a 

po
da

¿y
 p

ra
cy

 i
 p

op
yt

u 
na

 p
ra

cê
 w

 L
ub

li
ni

e 
na

 l
at

a 
20

09
-
20

13

99



kszta³ci siê w tym kierunku (32,7%). Nieco ponad 30% respondentów uwa¿a, 
¿e na lokalnym rynku brakuje osób w poszukiwanym przez nich zawodzie, 
co pi¹ty zaœ (21,5%) stwierdza, ¿e trudno jest znaleŸæ kandydata w tym zawodzie. 
Zdaniem 17,1% ankietowanych wielu poszukiwanych przez nich specjalistów 
wyjecha³o za granicê.

Tablica 5.14. Przyczyny trudnoœci ze znalezieniem pracowników

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

Zadaniem respondentów by³o tak¿e wskazanie grup zawodów, 

w których pracodawcy z lubelskiego rynku pracy maj¹ najwiêksze problemy 

ze znalezieniem pracowników (por. Tabl. 5.15.). Zdaniem respondentów,

na lubelskim rynku pracy brakuje przede wszystkim specjalistów nauk fizycznych, 

matematycznych i technicznych oraz pracowników us³ug osobistych i ochrony. 

Wielu specjalistów w dziedzinie górnictwa i budownictwa wyjecha³o za granicê, 

dlatego te¿ brakuje pracowników z tego sektora. Zdaniem badanych, osoby 

staraj¹ce siê o zatrudnienie jako pracownicy pozosta³ych specjalnoœci posiadaj¹ 

zbyt ma³e umiejêtnoœci praktyczne, dlatego znalezienie odpowiedniego 

pracownika sprawia trudnoœci. Z kolei potencjalni kandydaci na stanowiska 

w grupie zawodów takich, jak: modelki, sprzedawcy i demonstratorzy, w opinii 

badanych, maj¹ zbyt du¿e wymagania finansowe, co utrudnia znalezienie 

odpowiedniego pracownika.

w %PRZYCZYNA

Osoby o takich kwalifikacjach maj¹ zbyt du¿e oczekiwania finansowe

Zbyt ma³o osób kszta³ci siê w tym kierunku

Osoby o tym zawodzie maj¹ ma³e umiejêtnoœci praktyczne

Na regionalnym rynku pracy brakuje osób w tym zawodzie

Trudno znaleŸæ kandydata do pracy w tym zawodzie

Wielu specjalistów w tym zawodzie wyjecha³o za granicê

Specjaliœci w tym zawodzie czêsto maj¹ w³asne firmy

Brak odpowiednich kwalifikacji, predyspozycji,

Poszukiwani przeze mnie specjaliœci nie chc¹ pracowaæ w mojej firmie

Inny powód

40,5%

32,7%

32,2%

30,7%

21,5%

17,1%

7,3%

5,4%

4,9%

6,5%
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Tablica 5.15. Najwa¿niejsze trudnoœci ze znalezieniem pracowników 

z uwzglêdnieniem nazw grup zawodów

NAZWA 

GRUPY 
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T
ru

d
n

o
 z

n
al

eŸ
æ 

ka
n

d
yd

at
a 

d
o

 p
ra

cy
 w

 t
ym

 z
aw

o
d

zi
e

Zb
yt

 m
a³

o
 o

só
b

 k
sz

ta
³c

i s
iê

 

w
 t

ym
 k

ie
ru

n
ku

O
so

b
y 

o
 t

ak
ic

h
 k

w
al

if
ik

ac
ja

ch
 

m
aj

¹ 
zb

yt
 d

u
¿e

 o
cz

e
ki

w
an

ia
 

fi
n

an
so

w
e

N
a 

re
gi

o
n

al
n

ym
 r

yn
ku

 p
ra

cy
 

b
ra

ku
je

 o
só

b
 w

 t
ym

 z
aw

o
d

zi
e

W
ie

lu
 s

p
e

cj
al

is
tó

w
 

w
 t

ym
 z

aw
o

d
zi

e
 

w
yj

e
ch

a³
o

 z
a 

gr
an

ic
ê

O
so

b
y 

o
 t

ym
 z

aw
o

d
zi

e
 m

aj
¹ 

m
a³

e
 u

m
ie

jê
tn

o
œc

i p
ra

kt
yc

zn
e

Górnicy i robotnicy 
budowlani

Specjaliœci nauk fizycznych, 
matematycznych
i technicznych

Specjaliœci nauk 
przyrodniczych i ochrony 
zdrowia

Pracownicy pozosta³ych 
specjalnoœci

Pracownicy us³ug 
osobistych i ochrony

Robotnicy obróbki metali 
i mechanicy maszyn 
i urz¹dzeñ

Modelki, sprzedawcy
i demonstratorzy

Œredni personel w zakresie 
nauk biologicznych
i ochrony

Œredni personel techniczny

Operatorzy i monterzy 
maszyn

Specjaliœci szkolnictwa

Pozostali specjaliœci

Pracownicy obs³ugi 
biurowej

Pozostali robotnicy 
przemys³owi
i rzemieœlnicy

50,0%        45,0%       30,0%       60,0%       35,0%        15,0%

25,0%        43,8%       50,0%         -           43,8%       12,5%

27,3%        72,7%       54,5%       45,5%        9,1%          27,3%

17,6%        29,4%       17,6%       5,9%          47,1%        29,4%

18,8%        31,3%       37,5%      18,8%         31,3%       12,5%

61,5%        38,5%      23,1%       30,8%         46,2%       7,7%

18,8%        43,8%      12,5%        6,3%          25,0%       25,0%         

66,7%        55,6%      66,7%       33,3%          -           33,3%

41,7%       16,7%       41,7%          -           33,3%       25,0%

62,5%        50,0%      37,5%        12,5%        62,5%       12,5%

16,7%        41,7%        -            8,3%         16,7%       25,0%

25,0%        37,5%       37,5%         -              -           50,0%

20,0%        30,0%       10,0%         -           40,0%       20,0%

14,3%        57,1%        28,6%        -           42,9%       14,3%
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Kierowcy i operatorzy 
pojazdów

Pracownicy obrotu 
pieniê¿nego i obs³ugi 
klientów

Robotnicy zawodów 
precyzyjnych, ceramicy, 
wytwórcy wyrobów 
galanteryjnych, robotnicy 
poligraficzni i pokrewni

Pracownicy przy pracach 
prostych w handlu i 
us³ugach

Operatorzy maszyn
i urz¹dzeñ wydobywczych
i przetwórczych

Kierownicy du¿ych 
i œrednich organizacji

Kierownicy ma³ych 
przedsiêbiorstw

Nauczyciele praktycznej 
nauki zawodu i 
instruktorzy

Robotnicy pomocniczy 
w rolnictwie, rybo³ówstwie 
i pokrewni

Brak odpowiedzi

Rolnicy (zawód szkolny: 
rolnik)

40,0%       40,0%        20,0%        40,0%       60,0%         -

50,0%       75,0%        50,0%          -             -           25,0%

75,0%        25,0%       75,0%         -            25,0%      25,0%

-              40,0%         -           20,0%        40,0%     20,0%

66,7%        33,3%       33,3%         -              -          33,3%

-              50,0%        -            50,0%       50,0%       50,0%

-                 -              50,0%         -          50,0%          -

-                 -                 -                -             -                -

-                 -                 -                -             -                -

-             100,0%      100,0%        -             -          100,0%

100,0%

50,0%         -              -              -            50,0%         -

100,0%
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Zagadnieniem niezmiernie istotnym z punktu widzenia rynku pracy jest 
edukacja, która zapewnia specjalistów i pracowników w okreœlonych dziedzinach. 
Dlatego te¿, zapytano lubelskich pracodawców o to, czy wiedza i kompetencje 
uzyskane w procesie kszta³cenia w szko³ach i na uczelniach na terenie Lublina jest 
wystarczaj¹ca, by zaspokoiæ potrzeby w zakresie poszukiwania pracowników. 
Zdania respondentów na ten temat s¹ podzielone. Prawie po³owa badanych 
(47,8%) jest przekonana, ¿e zdobyta przez absolwentów wiedza zaspakaja 
ich oczekiwania, ale a¿ 36,6% respondentów jest odmiennego zdania. Natomiast 
15,6% respondentów nie wyrazi³o zdania na ten temat. 

Rys. 5.9. Czy uwa¿a Pan/i, ¿e uzyskana wiedza i kompetencje w procesie 
kszta³cenia w szko³ach i uczelniach na terenie miasta Lublina s¹ wystarczaj¹ce, 
aby zaspokoiæ potrzeby pracodawców w zakresie poszukiwanych pracowników? 
(N=500; w %)

W celu okreœlenia deficytów i niedopasowañ na rynku pracy w Lublinie 

poproszono respondentów o wskazanie najbardziej brakuj¹cych zawodów oraz 

tych, które aktualnie przesycaj¹ lokalny rynek. Ponadto, badani wypowiadali siê 

tak¿e o problemach, z jakimi styka siê lubelski rynek pracy. Wyniki zawiera Tabl. 

5.16.

Prawie 15% respondentów nie stwierdza, jakoby jakieœ zawody by³y 

aktualnie deficytowe na lubelskim rynku pracy. Jednak¿e czêœæ badanych jest 

przekonana, ¿e najbardziej w tej chwili brakuje specjalistów nauk fizycznych, 

matematycznych i technicznych (13,2%). Nieco mniej pracodawców (8%) zwraca 

uwagê na niewystarczaj¹c¹ liczbê zawodów z grupy górnicy i robotnicy budowlani. 

Nieliczni (po 5,2%) wskazuj¹ na deficyt pracowników zaklasyfikowanych do grup:

 

nie 
36,6%

tak
47,8%

nie mam zdania 
15,6%
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œredni personel techniczny oraz robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn 
i urz¹dzeñ. Pozosta³e grupy zawodów wymieniane by³y sporadycznie.

Tablica 5.16. Grupy zawodów, których brakuje na lubelskim rynku pracy

w %NAZWA GRUPY ZAWODÓW

Nie brakuje

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Górnicy i robotnicy budowlani

Œredni personel techniczny

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Pozostali specjaliœci

Operatorzy i monterzy maszyn

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych i przetwórczych

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Specjaliœci szkolnictwa

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy wyrobów 
galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, budownictwie 
i transporcie

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

Leœnicy i rybacy

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewni

Brak odpowiedzi

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, zawodowi 
dzia³acze

14,6%

13,2%

8,0%

5,2%

5,2%

3,7%

2,9%

2,5%

2,5%

2,3%

1,8%

1,7%

1,5%

1,5%

0,2%

0,2%

0,2%

0,2%

21,9%

1,5%

1,4%

1,4%

1,4%

1,2%

1,2%

0,9%

0,6%

0,6%

0,5%
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Bardziej szczegó³owych informacji na temat deficytowych zawodów 

dostarcza kolejna analiza, uwzglêdniaj¹ca brakuj¹ce zawody oraz sekcje Polskiej 

Klasyfikacji Dzia³alnoœci. Na jej podstawie mo¿na wnioskowaæ o zapotrzebowaniu 

na zawody w konkretnych bran¿ach. W analizie wziêto pod uwagê te zawody, które 

respondenci wskazywali najczêœciej. Zgromadzone dane wskazuj¹, i¿ specjalistów 

nauk fizycznych, matematycznych i technicznych najbardziej brakuje w sekcji 

K (Obs³uga nieruchomoœci, wynajem i us³ugi zwi¹zane z prowadzeniem 

dzia³alnoœci). Co trzecia osoba wskazuj¹ca na brak œredniego personelu 

technicznego dzia³a w sektorze G (Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów 

samochodowych, motocykli oraz artyku³ów u¿ytku osobistego i domowego). 

Niemal¿e co drugi respondent (47%) uznaj¹cy najwiêkszy deficyt górników 

i robotników budowlanych na lubelskim rynku pracy zajmuje siê bran¿¹ 

budowlan¹ (sekcja F). Z kolei robotników obróbki metali i mechaników maszyn 

i urz¹dzeñ najbardziej brakuje w sekcji M (Edukacja). Szczegó³owe informacje 

zawiera Tabl. 5.17.

Tablica 5.17. Grupy zawodów deficytowych na lubelskim rynku pracy 
z uwzglêdnieniem sekcji PKD

Poza wskazaniem zawodów deficytowych, respondentów poproszono

o wymienienie tych, których ich zdaniem jest „zbyt wiele” na lubelskim rynku  

SEKCJA PKD

NAZWA GRUPY ZAWODÓW
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D - Przetwórstwo przemys³owe

F  Budownictwo

G - Handel hurtowy i detaliczny; 
naprawa pojazdów 
samochodowych, w³¹czaj¹c 
motocykle

H - Hotele i restauracje

I - Transport, gospodarka 
magazynowa i ³¹cznoœci

K - Obs³uga nieruchomoœci, 
wynajem i us³ugi zwi¹zane 
z prowadzeniem dzia³alnoœci 
gospodarczej

L - Administracja publiczna 
i obrona narodowa; obowi¹zkowe 
ubezpieczenia spo³eczne i 
powszechne ubezpieczenia 
zdrowotne

M -  Edukacja

N - Ochrona zdrowia i pomoc 
spo³eczna

O - Dzia³alnoœæ us³ugowa, 
komunalna, spo³eczna 
i indywidualna, pozosta³a 

10,3%                                 -                                    8,5%                              26,4%

4,3%                                 4,0%                              47,0%                             7,9%

 -                                       4,1%                               -                                       -

18,8%                              34,1%                            9,3%                               10,9%

4,5%                                 7,7%                               -                                      -

30,6%                               16,3%                            7,9%                               7,3%

9,1%                                   -                                    5,0%                               -

12,3%                               23,3%                           20,1%                             37,7%

5,8%                                 -                                     -                                       2,9%

2,7%                                 10,5%                            2,3%                               7,0%



pracy. W opinii 8,7% ankietowanych takie pojêcie, jak nadwy¿ka pracowników 

nie istnieje na badanym rynku. Jednak znaczna grupa pracodawców dostrzega 

pewne zawody, które aktualnie przesycaj¹ rynek pracy. Nale¿y do nich zaliczyæ 

przede wszystkim zawody z grupy: pozostali specjaliœci – 13,2%, pracownicy 

obs³ugi biurowej (8,9%), specjaliœci szkolnictwa (6,5%), przedstawiciele w³adz 

publicznych, wy¿si urzêdnicy, zawodowi dzia³acze (5,8%), pracownicy przy pracach 

prostych w handlu i us³ugach (4,7%).

Warto zauwa¿yæ, ¿e grupa zawodów: pozostali specjaliœci, która uzyska³a 

najwiêksz¹ liczbê wskazañ jako „nadwy¿kowa”, wczeœniej, przez niektórych 

respondentów, uznawana by³a za deficytow¹ (2,5%). Ponadto nale¿y jeszcze 

zwróciæ uwagê na fakt, ¿e te grupy zawodów, które w najbli¿szych latach (2009-

2013) maj¹ cieszyæ siê najwiêkszym popytem, czyli: specjaliœci szkolnictwa, 

pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach, pracownicy obs³ugi 

biurowej, pracownicy us³ug osobistych i ochrony, znalaz³y siê w czo³ówce 

zawodów uznawanych za „nadwy¿kowe”.
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Tablica 5.18. Grupy zawodów, których jest „nadwy¿ka” na lubelskim rynku pracy

w %NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Nie ma nadwy¿ki

Pozostali specjaliœci

Pracownicy obs³ugi biurowej

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, budownictwie 

i transporcie

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Œredni personel techniczny

Operatorzy i monterzy maszyn

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Górnicy i robotnicy budowlani

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Osoby bez ¿adnego zawodu

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewni

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych i przetwórczych

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Brak odpowiedzi

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, zawodowi 

dzia³acze

8,7%

13,2%

8,9%

6,5%

5,8%

4,7%

2,6%

2,4%

2,2%

1,6%

1,3%

1,2%

1,2%

1,0%

0,9%

0,9%

0,8%

0,8%

0,8%

0,8%

0,7%

0,7%

0,6%

0,2%

0,2%

0,2%

31,1%
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By w pe³ni okreœliæ niedopasowania na rynku pracy miasta Lublina 
respondenci wymieniali równie¿ aktualne problemy, z jakimi siê stykaj¹. 
Za najwiêkszy problem respondenci uznali zbyt wysokie oczekiwania kandydatów 
do pracy (52,9%, por. Rys. 5.10.). Drug¹, co do wa¿noœci przeszkod¹ s¹ niskie 
kwalifikacje potencjalnych pracowników (39,9%). Co trzeci pracodawca stwierdza, 
¿e bran¿a, w której dzia³a, zosta³a dotkniêta przez kryzys gospodarczy.  Dla 27,9% 
ankietowanych przeszkodê stanowi równie¿ brak wyspecjalizowanej kadry 
pracowników. Co czwarty badany zwraca uwagê na brak odpowiednich szkoleñ, 
co dziesi¹ty zaœ, ma problemy ze znalezieniem pracowników.

Rys. 5.10. Aktualne problemy pojawiaj¹ce siê na lubelskim rynku pracy 
(N=500; w %)

W celu dok³adnego poznania problemów, jakie pojawiaj¹ siê na lubelskim 
rynku pracy, wskazania respondentów zanalizowano pod k¹tem sekcji PKD, 
w jakich dzia³aj¹. Dziêki temu mo¿na okreœliæ, z jakimi problemami najczêœciej 
stykaj¹ siê poszczególne bran¿e. Wyniki zgromadzone w Tabl. 5.19. wskazuj¹, 
¿e ka¿da dziedzina gospodarki boryka siê ze zbyt wysokimi oczekiwaniami 
kandydatów do pracy. Na niskie kwalifikacje potencjalnych pracowników 
najczêœciej narzekaj¹ respondenci dzia³aj¹cy w sekcjach: F, H, K, M oraz O. Kryzys 
gospodarczy najbardziej da³ siê we znaki bran¿om z sektora: G, I oraz N. Na brak 
wyspecjalizowanej kadry najczêœciej wskazywa³y firmy z sekcji N. Z kolei brak 
odpowiednich szkoleñ dla pracowników najbardziej zauwa¿aj¹ przedsiêbiorstwa 
dzia³aj¹ce w sekcji M.
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Tablica 5.19. Aktualne problemy pojawiaj¹ce siê na lubelskim rynku pracy 

z uwzglêdnieniem sekcji PKD

5.2.4. Prognoza zmian kadrowych w firmach miasta Lublina 
na lata 2009-2013 -  wyniki bada  ankietowych

Planowane zmiany w zatrudnieniu rozpatrywaæ mo¿na w dwóch 

perspektywach. Po pierwsze klasyfikuj¹c wskazania respondentów 

do poszczególnych grup zawodów, po drugie zaœ wymieniaj¹c najczêœciej 

wskazywane przez respondentów zawody. Kolejno wystêpuj¹ce po sobie tabele 

zawieraj¹ informacjê na temat zmian kadrowych w badanych przedsiêbiorstwach 

w latach 2009-2013 (por. Tabl. 5.20. - 5.24.). W roku 2009 najbardziej 

poszukiwanymi pracownikami s¹ specjaliœci szkolnictwa - 29,4% respondentów 

wskaza³o w³aœnie na tê grupê. O po³owê mniej badanych wymieni³o zawody 

zaklasyfikowane do grupy pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach 

ñ
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A - Rolnictwo, 
³owiectwo, leœnictwo

D - Przetwórstwo 
przemys³owe

E - Wytwarzanie i 
zaopatrywanie w 
energiê elektryczn¹, gaz, 
wodê

F  Budownictwo

G - Handel hurtowy i 
detaliczny; naprawa 
pojazdów 
samochodowych, 
w³¹czaj¹c motocykle

H - Hotele i restauracje

I - Transport, gospodarka 
magazynowa i ³¹cznoœci

K - Obs³uga 
nieruchomoœci, wynajem 
i us³ugi zwi¹zane z 
prowadzeniem 
dzia³alnoœci 
gospodarczej

L - Administracja 
publiczna i obrona 
narodowa; obowi¹zkowe 
ubezpieczenia spo³eczne 
i powszechne 
ubezpieczenia zdrowotne

M - Edukacja

N - Ochrona zdrowia 
i pomoc spo³eczna

O - Dzia³alnoœæ 
us³ugowa, komunalna, 
spo³eczna 
i indywidualna, 
pozosta³a

100,0%                     -                            -                             -                            -                           -

100,0%                     -                            -                             -                            -                           -

58,9%                      34,0%                   29,9%                  14,9%                   9,3%                   11,2%

53,6%                      46,8%                   27,6%                  29,4%                   27,6%                 20,7%

47,6%                     27,1%                    52,4%                  37,6%                  18,8%                  19,1%

53,3%                     53,0%                    11,5%                 23,3%                   5,9%                   5,9%

46,2%                     30,8%                    69,2%                 23,1%                   23,1%                7,7%

50,1%                     40,6%                    35,1%                 28,9%                   28,9%                2,3%

80,0%                    20,0%                     20,0%                  -                            10,0%               10,0%

56,4%                    69,7%                     27,7%                 31,2%                   67,5%               2,7%

28,7%                    13,5%                     27,5%                 47,4%                    -                       13,8%

63,1%                    39,7%                     25,5%                 17,0%                   5,7%                 8,5%



(15,31% wskazañ). W bie¿¹cym roku badane przedsiêbiorstwa wykazuj¹ tak¿e 

zapotrzebowanie na pracowników biurowych (7,99%) oraz œredni personel 

techniczny (11,92%). Pozosta³e grupy zawodów ciesz¹ siê w bie¿¹cym roku 

znacznie mniejszym zainteresowaniem wœród badanych firm. 

Wskazania respondentów pozwalaj¹ stwierdziæ, na jakim poziomie jest 

aktualne zapotrzebowanie pracodawców na okreœlone zawody na terenie miasta 

Lublina. Warto zauwa¿yæ, ¿e planowane na rok 2009 zmiany w zatrudnieniu 

dotycz¹ g³ównie tych grup zawodów, których na rynku lubelskim jest najwiêcej. 

W zwi¹zku z tym, mo¿na wysun¹æ wniosek, i¿ badany rynek pracy wykazuje 

zapotrzebowanie na te zawody, poniewa¿ bêdzie rozwija³ swoj¹ dzia³alnoœæ 

w obranych wczeœniej kierunkach.

Tablica 5.20. Liczba planowanych przyjêæ na rok 2009 w poszczególnych grupach 
zawodów

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2009 rok

LICZEBNOŒÆ

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu 
i us³ugach

Œredni personel techniczny

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Pozostali specjaliœci

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi 
klientów

Specjaliœci nauk fizycznych, 
matematycznych i technicznych

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Górnicy i robotnicy budowlani

Robotnicy obróbki metali i mechanicy 
maszyn i urz¹dzeñ

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Pozostali robotnicy przemys³owi 
i rzemieœlnicy

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ 
wydobywczych i przetwórczych

217

113

29,40%

15,31%

88

59

35

28

27

26

22

20

15

12

12

12

11

11,92%

7,99%

4,74%

3,79%

3,66%

3,52%

2,98%

2,71%

2,03%

1,63%

1,63%

1,63%

1,49%
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Liczba planowanych przyjêæ na rok 2010 nie odbiega znacz¹co od planów 
na rok 2009. Respondenci w podobnym stopniu okreœlaj¹ zapotrzebowanie 
na grupy zawodów, których potrzebuj¹ najbardziej, czyli: specjalistów szkolnictwa, 
pracowników przy pracach prostych w handlu i us³ugach, œredni personel 
techniczny oraz pracowników obs³ugi biurowej.

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2009 rok

LICZEBNOŒÆ

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i 
instruktorzy

Œredni personel w zakresie nauk 
biologicznych i ochrony

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, 
przemyœle, budownictwie i transporcie

Operatorzy i monterzy maszyn

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony 
zdrowia

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, 
rybo³ówstwie i pokrewni

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si 
urzêdnicy, zawodowi dzia³acze

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, 
wytwórcy wyrobów galanteryjnych, 
robotnicy poligraficzni i pokrewni

5

4

10

6

6

1,36%

0,81%

0,81%

4

3

2

1

0

0

0

0,68%

0,54%

0,54%

0,00

0,00

0,00

0,42%

0,27%

0,14%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Tablica 5.21. Liczba planowanych przyjêæ na rok 2010 w poszczególnych grupach 
zawodów

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2010 rok

LICZEBNOŒÆ

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Œredni personel techniczny

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Operatorzy i monterzy maszyn

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Pozostali specjaliœci

Górnicy i robotnicy budowlani

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych i

przetwórczych

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie 

i pokrewni

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, 

zawodowi dzia³acze

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

206

110

74

58

33

20

18

15

14

14

11

9

8

8

8

7

7

5

4

4

3

2

1

1

0

0

0

32,19

17,19

11,56

9,06

5,16

3,13

2,81

2,34

2,19

2,19

1,72

1,41

1,25

1,25

1,25

1,09

1,09

0,77

0,63

0,63

0,46

0,31

0,16

0,16

0,00

0,00

0,00

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

5.
 P

ro
gn

oz
a 

po
da

¿y
 p

ra
cy

 i
 p

op
yt

u 
na

 p
ra

cê
 w

 L
ub

li
ni

e 
na

 l
at

a 
20

09
-
20

13

112



Wraz ze wzrostem perspektywy czasowej zwiêksza siê zapotrzebowanie 
badanych przedsiêbiorstw na pracowników w kluczowych grupach zawodów 
(specjaliœci szkolnictwa, pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach, 
œredni personel techniczny). Taki stan utrzyma siê a¿ do roku 2012, gdzie ró¿nica 
pomiêdzy rokiem 2009 wynosi odpowiednio:

· specjaliœci szkolnictwa  -  ró¿nica 15,1 punktów procentowych;
· pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach - ró¿nica 4,19 

punktów procentowych;
· œredni personel techniczny  -  ró¿nica 2,53 punkty procentowe.

Równie¿ do roku 2011 wzrastaæ bêdzie nieco zapotrzebowanie na zawody 

sklasyfikowane w grupie o nazwie pracownicy obs³ugi biurowej.
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Tablica 5.22. Liczba planowanych przyjêæ na rok 2011 w poszczególnych grupach 
zawodów

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2011 rok

LICZEBNOŒÆ

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Œredni personel techniczny

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Pozostali specjaliœci

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Operatorzy i monterzy maszyn

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Górnicy i robotnicy budowlani

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, 

zawodowi dzia³acze

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy  

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych 

i przetwórczych

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie 

i pokrewni

194
91
70
48
17
10
9
9
8
8

5
5
4
3
2
2
1
1
1
0

0
0
0
0

0
0

0

39,75
18,65
14,34
9,84
3,48
2,05
1,85
1,85
1,64
1,64

1,03
1,03
0,82
0,61
0,41
0,41
0,20
0,20
0,20
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

5.
 P

ro
gn

oz
a 

po
da

¿y
 p

ra
cy

 i
 p

op
yt

u 
na

 p
ra

cê
 w

 L
ub

li
ni

e 
na

 l
at

a 
20

09
-
20

13

114



Tablica 5.23. Liczba planowanych przyjêæ na rok 2012 w poszczególnych grupach 
zawodów

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2012 rok

LICZEBNOŒÆ

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Œredni personel techniczny

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie

Pozostali specjaliœci

Operatorzy i monterzy maszyn

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, 

zawodowi dzia³acze

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

Górnicy i robotnicy budowlani

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych

 i przetwórczych

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i 

pokrewni

194
85
63
31
13
11
9
6
5
4
4
4

3
2
1
1
0

0
0
0
0
0
0

0
0

0
0

44,50
19,50
14,45
7,11
2,98
2,52
2,06
1,38
1,15
0,92
0,92
0,92

0,69
0,46
0,22
0,22
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Ze wskazañ respondentów wynika, ¿e znaczna zmiana w zatrudnieniu 
nast¹pi dopiero w 2013 roku, gdzie w badanych przedsiêbiorstwach najbardziej 
bêd¹ potrzebni:

· pracownicy us³ug osobistych i ochrony -  23,03% wskazañ;
· górnicy i robotnicy budowlani  - 22,19% wskazañ;
· œredni personel techniczny  - 19,94% wskazañ.

Pozosta³e grupy zawodów bêd¹ siê cieszy³y zdecydowanie mniejszym 

zainteresowaniem na lubelskim rynku pracy.
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Tablica 5.24. Liczba planowanych przyjêæ na rok 2013 w poszczególnych grupach 
zawodów

w %

NAZWA GRUPY ZAWODÓW 

Liczba planowanych przyjêæ 

na 2013 rok

LICZEBNOŒÆ
Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Górnicy i robotnicy budowlani

Œredni personel techniczny

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Pracownicy obs³ugi biurowej

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Specjaliœci szkolnictwa

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Pozostali specjaliœci

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych 

i przetwórczych

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, 

zawodowi dzia³acze

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Rolnicy (zawód szkolny: rolnik)

Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik)

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Operatorzy i monterzy maszyn

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie 

i pokrewni

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie 

82
79
71
31
22
20
16
8
7
5
5
3
2
2
2

1

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

23,03
22,19
19,94
8,71
6,18
5,62
4,49
2,25
1,97
1,40
1,40
0,85
0,56
0,56
0,56

0,29

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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W ramach grup zawodów mo¿na wskazaæ te nazwy zawodów, które 

respondenci wymieniali najczêœciej. Bior¹c pod uwagê fakt, ¿e zgromadzona 

wczeœniej wiedza na temat planowanych zmian kadrowych w podziale na grupy 

zawodów jest bardzo szeroka, warto zwróciæ uwagê na wskazania respondentów 

dotycz¹ce poszczególnych zawodów.

W grupie zawodów zaklasyfikowanych jako specjaliœci szkolnictwa, 

najczêœciej wymienianymi zawodami byli nauczyciele jêzyków obcych. 

Na szczególn¹ uwagê zas³uguj¹ nauczyciele jêzyków romañskich, wœród których 

znaleŸli siê przede wszystkim nauczyciele jêzyka w³oskiego i hiszpañskiego. Oprócz 

tych filologów badani pracodawcy wymieniali tak¿e nauczycieli jêzyka 

angielskiego i niemieckiego. Tak du¿y nacisk na zmiany kadrowe w zakresie 

nauczycieli jêzyków obcych mo¿na t³umaczyæ coraz wiêkszym zapotrzebowaniem 

na znajomoœæ jêzyków obcych wœród pracodawców, poniewa¿ znajomoœæ jêzyków 

obcych stanowi aktualnie standard kwalifikacji. W zwi¹zku z tym, niezale¿nie od 

typów szkó³ (podstawowe, gimnazja, licea, szko³y zawodowe) respondenci 

wskazywali na zapotrzebowanie zatrudnienia nauczycieli jêzyków obcych. 

W grupie zawodów specjaliœci szkolnictwa wyró¿niæ nale¿y tak¿e nauczycieli 

wychowania fizycznego oraz nauczycieli matematyki. Niezale¿nie od typu szko³y, 

pracodawcy wskazuj¹ równie¿ zapotrzebowanie na wychowawców w placówkach 

oœwiatowych, wychowawczych i opiekuñczych oraz pedagogów szkolnych. Czêsto 

respondenci wymieniali tak¿e, i¿ w najbli¿szych latach (2009-2013) planuj¹ 

zatrudniæ nauczycieli, bez wzglêdu na rodzaj specjalnoœci. Wœród przedstawicieli 

pracodawców reprezentuj¹cych przedszkola, respondenci wymieniali nauczycieli 

przedszkola. Z kolei reprezentanci uczelni wy¿szych w najbli¿szych latach planuj¹ 

zatrudnienie nauczycieli szkó³ wy¿szych. 

Jak wynika z przeprowadzonych badañ, drug¹ w kolejnoœci grup¹ 

zawodów, która bêdzie siê w najbli¿szych latach cieszy³a du¿ym zainteresowaniem 

pracodawców s¹ pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach. Grupê tê 

stanowi¹ g³ównie zawody, które nie wymagaj¹ bardzo wysokich kwalifikacji. Warto 

zauwa¿yæ, ¿e wœród pracowników ma³o wykwalifikowanych zauwa¿a siê znaczn¹ 

p³ynnoœæ kadrow¹. Wi¹¿e siê to z rotacj¹ pracowników, dlatego te¿ pracodawcy 

wykazuj¹ tak du¿e zapotrzebowanie na pracowników tego typu. Spoœród 

poszukiwanych zawodów badani wskazywali czêsto zawody zwi¹zane 

z gastronomi¹, m.in. pomoc kuchenna i sprz¹taczka. Zwi¹zane jest to 

prawdopodobnie z rozwojem punktów gastronomicznych i barów szybkiej obs³ugi. 

W zakresie zapotrzebowania pracodawców na techników i inny œredni 

personel na szczególn¹ uwagê zas³uguj¹ handlowcy (zawód szkolny: technik 

handlowiec), technicy budownictwa, technicy elektrycy oraz elektromonterzy.   
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Wskazania respondentów potwierdzaj¹, i¿ istnieje du¿e zapotrzebowanie na 

pracowników budowlanych, co znajduje równie¿ odzwierciedlenie w kolejnej 

grupie poszukiwanych zawodów, jak¹ s¹ górnicy i robotnicy budowlani. Z kolei 

respondenci poszukuj¹cy pracowników w bran¿y zwi¹zanej z rozwojem nowych 

technologii w najbli¿szych latach poszukiwaæ bêd¹ grafików komputerowych, 

techników teleinformatyków i programistów.

Zapotrzebowanie na robotników budowlanych, szczególnie wykonuj¹cych 

prace wykoñczeniowe, wyra¿a siê równie¿ w poszukiwaniu przez pracodawców 

pracowników z grupy zawodów:  robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy. Najbardziej 

poszukiwanym zawodem w tej grupie s¹ murarze. Oprócz nich respondenci 

wymieniaj¹ tak¿e dekarzy, spawaczy, tynkarzy, cieœli, zbrojarzy oraz hydraulików 

(monter instalacji wodoci¹gowych i kanalizacyjnych). Znaczny wskaŸnik 

zapotrzebowania na zawody zwi¹zane z budownictwem mo¿na udokumentowaæ 

p³ynnoœci¹ kadry, dlatego te¿ lubelscy pracodawcy poszukuj¹ i planuj¹ 

w najbli¿szych latach zatrudnienie pracowników w³aœnie w tych zawodach. 

Spoœród omawianej grupy zawodów na uwagê zas³uguj¹ równie¿ zawody zwi¹zane 

z gastronomi¹, g³ównie piekarze i cukiernicy.

Jak wskazuj¹ wyniki zaprezentowane w poprzednim podrozdziale 

znacznym zaintersowaniem lubelskich pracodawców cieszyæ siê bêd¹ pracownicy 

biurowi. Najczêœciej wskazywanym zawodem by³ pracownik biurowy. 

Przedstawiciele pracodawców planuj¹ tak¿e zmiany w zatrudnieniu równie¿, jeœli 

chodzi o sekretarki oraz pracowników kadr (pracownik do spraw osobowych). 

W ramach omawianej grupy zawodów pojawia³y siê równie¿ wskazania na takie 

zawody, jak:  listonosz, magazynier, kasjer handlowy oraz fakturzysta. 

Kolejn¹ grupê zawodów, w ramach której respondenci planuj¹ zmiany 

kadrowe, s¹ pracownicy us³ug osobistych i sprzedawcy. Sektor us³ug rozwija siê 

bardzo dynamicznie, w zwi¹zku z tym wzrasta zapotrzebowanie na œwiadczenie 

us³ug osobistych. Na szczególn¹ uwagê zas³uguj¹ zawody zwi¹zane z pielêgnacj¹,  

fryzjerstwem, obs³ug¹ klientów w gastronomii - kucharz i kelner oraz 

bezpieczeñstwem - pracownik ochrony mienia i osób. Ponadto zainteresowaniem 

cieszyæ siê bêd¹ ekspedienci w punktach us³ugowych oraz sprzedawcy.

W grupie zawodów zaklasyfikowanych jako pozostali specjaliœci 

respondenci planuj¹ zatrudnienie przede wszystkim specjalistów do spraw 

finansowych. Kolejn¹ grup¹ zawodów, w ramach której pracodawcy planuj¹ 

zatrudnienie, s¹ specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych. 

Spoœród wysoko wykwalifikowanego personelu najwiêkszym zainteresowaniem 

ciesz¹ siê, po raz kolejny, zawody zwi¹zane z bran¿¹ budowlan¹, to znaczy 
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in¿ynierowie budownictwa – budownictwo ogólne, elektrycy i mechanicy. 

Lubelscy pracodawcy poszukuj¹ tak¿e pracowników zajmuj¹cych siê rozwojem 

nowych technologii – in¿ynierów informatyki oraz programistów. 

Analiza zgromadzonego materia³u empirycznego wskazuje równie¿, 

i¿ badani przedstawiciele pracodawców w najbli¿szych latach planuj¹ zatrudnienie 

ksiêgowych, telemarketerów oraz przedstawicieli handlowych. Zawody 

te zaklasyfikowane s¹ w grupie o nazwie pracownicy pozosta³ych specjalnoœci. 

W kolejnych latach zwiêkszy siê równie¿ liczba grup zawodów, na które nie 

bêdzie zapotrzebowania w najbli¿szych latach. Wed³ug wskazañ respondentów 

zagro¿one bezrobociem na lubelskim rynku pracy s¹ nastêpuj¹ce grupy zawodów:

· Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji;

· Ogrodnicy (zawód szkolny: ogrodnik);

· Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, zawodowi dzia³acze;

· Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewni;
· Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy wyrobów 

galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni;

· Rolnicy (zawód szkolny: rolnik);

· Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony.

5.2.5. Prognoza oczekiwañ wobec potencjalnych kandydatów 
do pracy - wyniki badañ ankietowych

Zmiany w zasobach kadrowych przedsiêbiorstw wi¹¿¹ siê z okreœlonymi 

oczekiwaniami firm wobec kandydatów do pracy. Aby zrealizowaæ jeden z celów 

szczegó³owych badania,  okreœliæ zapotrzebowanie na kwalifikacje zawodowe 

i kompetencje spo³eczne przysz³ych pracowników  poproszono respondentów 

o wskazanie oczekiwañ w zakresie: wykszta³cenia, znajomoœci jêzyków obcych, 

kwalifikacji, kompetencji spo³ecznych oraz doœwiadczenia zawodowego 

potencjalnych pracowników. Przedstawione ni¿ej zestawienia zgromadzonych 

danych zawieraj¹ ogólne informacje co do oczekiwañ pracodawców wobec 

przysz³ych pracowników.

Pracodawcy najczêœciej wymagaj¹ od kandydatów do pracy wykszta³cenia 

wy¿szego (36,8%) lub wykszta³cenia œredniego (34,6%), co wskazuje na to, 

¿e poszukuj¹ pracowników posiadaj¹cych wysokie kwalifikacje (por. Rys. 5.11.). 

Znacznie mniej respondentów wskazywa³o na wykszta³cenie zasadnicze. 

Dla 11,7% badanych wykszta³cenie przysz³ego pracownika nie ma ¿adnego 

znaczenia.
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Jeœli chodzi o znajomoœæ jêzyków obcych, to wiêkszoœæ respondentów 

(67,9%) nie przyk³ada ¿adnej wagi do posiadania przez przysz³ego pracownika 

takiej umiejêtnoœci (por. Rys. 5.12.). Co trzeci pracodawca (30,2%) wskazuje, 

i¿ osoba staraj¹ca siê o zatrudnienie w jego/jej firmie powinna pos³ugiwaæ siê 

jednym jêzykiem obcym. W zdecydowanej mniejszoœci s¹ przedsiêbiorstwa, 

w których w celu znalezienia zatrudnienia, konieczna jest znajomoœæ dwóch 

lub wiêcej jêzyków obcych.

Badani pracodawcy od swoich pracowników wymagaj¹ przede wszystkim 

umiejêtnoœci obs³ugi komputera (64,6%), a co siê z tym wi¹¿e umiejêtnoœci 

korzystania z Internetu (45,7%, por. Rys. 5.13.). Oprócz tego istotn¹ kwalifikacj¹ 

jest obs³uga urz¹dzeñ biurowych (54,6%). Co trzeci respondent wskazywa³ na 

koniecznoœæ posiadania prawa jazdy kategorii B, zaœ 6,4% ankietowanych 

poszukuje pracowników ze specjalistycznym prawem jazdy (autobus, samochód 

ciê¿arowy, itp.). W niektórych firmach (16,6%) cenne jest posiadanie dodatkowych 

kwalifikacji potwierdzonych dokumentami, miêdzy innymi: uprawnienia 

do obs³ugi wózków wid³owych, do obs³ugi koparek, hydrauliczne, elektryczne, 

do pracy na wysokoœciach, uprawnienia SEP, BHP, pedagogiczne, instruktora nauki 

jazdy, rehabilitanta, spawalnicze, na wózki samojezdne, kierownika budowy, 

projektowe, handlowca. Oprócz tych kwalifikacji respondenci wymieniali tak¿e 

posiadanie specjalistycznego wykszta³cenia (specjalizacja: rodzinna, dydaktyczna, 

medyczna, ochrona œrodowiska, wychowanie przedszkolne, tyflopedagogika, 

oligofrenopedagogika, filozofia). 

Kompetencje spo³eczne s¹ bardzo cenione przez pracodawców lubelskich 

(por. Rys. 5.14.). Zdecydowana wiêkszoœæ respondentów wymaga od kandydatów 

do pracy odpowiedzialnoœci (94,9%), lojalnoœci (70,8%), samodzielnoœci 

w dzia³aniu (70,4%), umiejêtnoœci pracy w zespole (69,2%), posiadania zdolnoœci 

organizacyjnych (59,8%), odpornoœci na stres (57,2%), gotowoœci do podnoszenia 

kwalifikacji (55,9%), twórczego myœlenia (55,6%) oraz umiejêtnoœci 

negocjacyjnych (41,6%). Co pi¹ty badany wymaga od pracowników gotowoœci 

do zmiany zawodu.

Œrednio co trzeci lubelski pracodawca nie wymaga od potencjalnych 

kandydatów do pracy doœwiadczenia zawodowego (30,1%, por. Rys. 5.15.). 

Pozostali respondenci wymagaj¹ od kandydatów doœwiadczenia. Jeœli ju¿ sta¿ 

pracy jest wymagany, najczêœciej nie przekracza roku (22%) lub dwóch lat (15,8%). 

Co dziesi¹ty respondent wskaza³ koniecznoœæ posiadania minimum 3-letniego 

doœwiadczenia.  
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Rys. 5.11. Ogólne oczekiwania wobec kandydatów do pracy - poziom 
wykszta³cenia (N=500; w %)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

Rys. 5.12. Ogólne oczekiwania wobec kandydatów do pracy  -  jêzyki obce 
(N=500; w %)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Rys. 5.13. Ogólne oczekiwania wobec kandydatów do pracy - kwalifikacje 
i umiej tno ci zawodowe (N=500; w %)

Rys. 5.14. Ogólne oczekiwania wobec kandydatów do pracy - kompetencje 
spo³eczne (N=500; w %)
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Rys. 5.15. Ogólne oczekiwania wobec kandydatów do pracy - doœwiadczenie 
zawodowe (N=500; w %)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania

Aby w pe³ni wykorzystaæ informacje zebrane podczas badania, poni¿ej 

zaprezentowano oczekiwania pracodawców wzglêdem kandydatów do pracy 

w okreœlonym zawodzie. W analizie uwzglêdniono piêæ grup zawodów, w których 

pracodawcy maj¹ zamiar zatrudniæ najwiêksz¹ liczbê pracowników w najbli¿szych 

latach (2009-2013): specjaliœci szkolnictwa, pracownicy przy pracach prostych 

w handlu i us³ugach, pracownicy obs³ugi biurowej, pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony, górnicy i robotnicy budowlani. W pierwszej kolejnoœci dokonano 

analizy w oparciu o grupy zawodowe, nastêpnie zaœ odniesiono siê ju¿ 

do konkretnych zawodów. 

Najczêœciej wskazywane przez respondentów grupy zawodów 

charakteryzuj¹ siê ró¿nym poziomem kwalifikacji niezbêdnych do ich 

wykonywania. Od osób staraj¹cych siê o zatrudnienie w zawodach 

zaklasyfikowanych jako specjaliœci szkolnictwa wymaga siê niemal¿e wy³¹cznie 

(96,6%) wykszta³cenia wy¿szego (por. Tabl. 5.25.). Tylko nieliczni pracodawcy 

wskazali na wykszta³cenie œrednie i/lub zasadnicze (1,1%). Kandydaci staraj¹cy siê 

o pracê w zawodach zwi¹zanych z obs³ug¹ biurow¹ oraz us³ugami osobistymi 

i ochron¹ musz¹ posiadaæ co najmniej œrednie wykszta³cenie. Co czwarty 

pracodawca zatrudniaj¹cy pracowników w zawodach zwi¹zanych z us³ugami 

osobistymi i ochron¹ jest sk³onny zatrudniæ osobê z wykszta³ceniem zasadniczym. 
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Od osób chc¹cych pracowaæ w zawodach sklasyfikowanych jako górnicy i robotnicy 

budowlani wymaga siê ukoñczenia co najmniej szko³y zasadniczej, zaœ dla 28,1% 

ankietowanych konieczne jest posiadanie wykszta³cenia œredniego. Co trzeci 

pracodawca wymaga od kandydata na stanowisko zwi¹zane z pracami prostymi 

w handlu i us³ugach wykszta³cenia zasadniczego, jednak¿e dla wiêkszoœci 

wykszta³cenie pracownika w tym zawodzie nie ma znaczenia.

Tablica 5.25. Oczekiwania wobec kandydatów do pracy w wybranych grupach 

zawodów wed³ug wykszta³cenia

W badanych firmach w wiêkszoœci nie wymaga siê znajomoœci jêzyków 

obcych od potencjalnych pracowników (por. Tabl. 5.26.). Równie¿ w grupach 

zawodów najczêœciej poszukiwanych umiejêtnoœæ pos³ugiwania siê jêzykiem 

obcym nie jest wymagana w du¿ym stopniu. Znajomoœci jêzyków obcych ¿yczy 

sobie co trzeci pracodawca zatrudniaj¹cy specjalistów szkolnictwa (32,3%), 30,2% 

firm zatrudniaj¹cych pracowników obs³ugi biurowej, a tak¿e 22,4% pracodawców, 

którzy poszukuj¹ pracowników w zawodach zwi¹zanych z us³ugami osobistymi 

i ochron¹. 

NAZWA 

GRUPY 

ZAWODÓW

POZIOM WYKSZTA£CENIA

Wy¿sze Œrednie Zasadnicze
Bez 

znaczenia Brak odp.

Specjaliœci 

szkolnictwa

Pracownicy przy 

pracach prostych 

w handlu 

i us³ugach

Pracownicy obs³ugi 

biurowej

Pracownicy us³ug 

osobistych i ochrony

Górnicy i robotnicy 

budowlani

96,6%             1,1%             1,1%               -               1,1% 

1,3%               10,1%           31,0%             56,3%            1,3%

32,6%             56,7%           5,2%               4,5%              1,0%

5,6%               60,7%           25,2%             7,5%              0,9%

-                   28,1%            57,9%            14,0%                -

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Tablica 5.26. Oczekiwania wobec kandydatów do pracy w wybranych grupach 
zawodów  kryterium: znajomoœæ jêzyków obcych

Od kandydatów do pracy w zawodach sklasyfikowanych pod nazw¹ 

specjaliœci szkolnictwa oraz pracownicy obs³ugi biurowej wymaga siê przede 

wszystkim umiejêtnoœci obs³ugi komputera, urz¹dzeñ biurowych oraz 

umiejêtnoœci poruszania siê po Internecie (por. Tabl. 5.27.). Znacznie rzadziej 

umiejêtnoœciami w tych zakresach musz¹ wykazaæ siê pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony. Z kolei potencjalni pracownicy na stanowiska zwi¹zane z górnictwem 

i budownictwem powinni posiadaæ przede wszystkim prawo jazdy kategorii B. 

Pracodawcy nie wymagaj¹ zbyt du¿ych kwalifikacji od osób staraj¹cych siê o pracê 

w handlu i us³ugach. 

ZNAJOMOŒÆ JÊZYKÓW OBCYCH

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach 

prostych w handlu 

i us³ugach

Pracownicy obs³ugi 

biurowej

Pracownicy us³ug 

osobistych i ochrony

Górnicy i robotnicy 

budowlani

NAZWA 

GRUPY 

ZAWODÓW Jeden Dwa 3 lub wi cejê ¯adne

32,20%               -                      -                67,80%

8,20%                 -                      -                91,80%

30,20%               1,70%                -                 68,00%

22,40%               2,80%                -                 74,80%

1,80%                 -                 1,80%                96,50%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Tablica 5.27. Oczekiwania wobec kandydatów do pracy w wybranych grupach 
zawodów  kryterium: kwalifikacje

Niemal¿e wszyscy pracodawcy oczekuj¹ od potencjalnych pracowników 

odpowiedzialnoœci, o czym œwiadczy wysoki poziom wyboru tej odpowiedzi 

(ponad 90% w ka¿dej grupie zawodów, por. Tabl. 5.28.). Najwiêcej umiejêtnoœci 

spo³ecznych wymaga siê od specjalistów szkolnictwa. Kandydaci na stanowiska 

zwi¹zane z obs³ug¹ biurow¹ oraz us³ugami osobistymi i ochron¹, zdaniem 

respondentów, powinni wykazywaæ siê przede wszystkim: samodzielnoœci¹ 

w dzia³aniu, lojalnoœci¹, umiejêtnoœci¹ pracy w zespole, zdolnoœciami 

organizacyjnymi, komunikatywnoœci¹ oraz gotowoœci¹ do podnoszenia kwalifikacji 

(ponad 50% wskazañ). Najmniej znacz¹ca dla pracodawców poszukuj¹cych 

tych pracowników jest gotowoœæ do zmiany zawodu oraz posiadanie 

umiejêtnoœci negocjacyjnych. Istotnymi, z punktu widzenia respondentów, 

kompetencjami spo³ecznymi, jakie powinni posiadaæ górnicy i robotnicy 

budowlani, s¹ kreatywnoœæ, samodzielnoœæ w dzia³aniu oraz umiejêtnoœæ 

pracy w zespole. Z kolei od osób chc¹cych pracowaæ w zawodach zwi¹zanych 

z pracami prostymi w handlu i us³ugach, badani wymagaj¹ najmniej. 
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NAZWA 

GRUPY 

ZAWODÓW

In
n

e

Specjaliœci 

szkolnictwa

Pracownicy przy 

pracach 

prostych 

w handlu 

i us³ugach

Pracownicy 

obs³ugi biurowej

Pracownicy 

us³ug osobistych 

i ochrony

Górnicy 

i robotnicy 

budowlani

87,4%       60,9%        5,7%         1,1%       12,6%       81,6%       18,3%

7,0%         8,2%          6,3%          0,6%       3,2%         3,8%          0,6%

92,4%       87,6%       24,7%        1,7%        8,6%        68,0%       2,7%

42,1%       22,4%       14,0%        4,7%        7,4%         28,0%      3,7%

5,3%          3,5%         52,6%       7,0%         35,1%          -                -

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Ze wskazañ wynika, ¿e oczekuj¹ od tych kandydatów przede wszystkim lojalnoœci, 

umiejêtnoœci pracy w zespole i samodzielnoœci w dzia³aniu. 

Tablica 5.28. Oczekiwania wobec kandydatów do pracy w wybranych grupach 

zawodów  kryterium: kompetencje spo³eczne

Kandydaci do pracy w wybranych do analizy grupach zawodów nie musz¹ 

posiadaæ d³ugiego doœwiadczenia zawodowego (por. Tabl. 5.29). Uzyskane wyniki 

pokrywaj¹ siê z ogólnym wskaŸnikiem dotycz¹cym wymaganego przez 

pracodawców doœwiadczenia zawodowego, co oznacza, ¿e osoby poszukuj¹ce 

zatrudnienia w zawodach zwi¹zanych ze szkolnictwem (57,5%), us³ugami 

osobistymi i ochron¹ (39,3%) czy pracami prostymi w handlu i us³ugach (69%) nie 

musz¹ wykazywaæ siê wczeœniej zdobytym doœwiadczeniem zawodowym. Z kolei 

NAZWA GRUPY ZAWODÓW

KOMPETENCJE 

SPO£ECZNE

Kreatywnoœæ

Odpowiedzialnoœæ

Samodzielnoœæ 

w dzia³aniu

Zdolnoœci 

organizacyjne

Umiejêtnoœci 

negocjacyjne

Umiejêtnoœæ pracy 

w zespole

Komunikatywnoœæ 

Odpornoœæ 

na stres

Gotowoœæ 

do zmiany zawodu

Gotowoœæ 

do podnoszenia 

kwalifikacji

Lojalnoœæ

Pracownicy 

obs³ugi 

biurowej

Specjaliœci 

szkolnictwa

Pracownicy

us³ug 

osobistych 

i ochrony

Pracownicy 

przy pracach 

prostych 

w handlu

 i us³ugach

Górnicy 

i robotnicy

budowlani

49,5%             96,6%               43,0%             12,0%              49,1%

96,2%             98,9%               95,3%             91,1%              93,0%

72,2%             90,8%               62,6%             46,8%              49,1%

65,3%             93,1%               58,9%             20,9%              45,6%

36,1%             73,6%               31,8%             7,6%                17,5%

69,1%             82,8%               74,8%             50,0%              63,2%

63,9%             92,0%               57,0%             25,9%              42,1%

48,1%             92,0%               50,5%             18,4%              36,8%

17,2%             10,3%               14,0%             10,1%              19,3%

54,3%             83,9%               46,7%             20,3%              47,4%

70,1%             80,5%              73,8%              67,7%              47,4%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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od kandydatów na stanowiska w ramach zawodów zaklasyfikowanych jako: 

pracownicy obs³ugi biurowej oraz górnicy i robotnicy budowlani, pracodawcy 

znacznie czêœciej  oczekuj¹ minimum  rocznej praktyki zawodowej. 

Tablica 5.29. Oczekiwania wobec kandydatów do pracy w wybranych grupach 
zawodów  kryterium: doœwiadczenie zawodowe

Kolejna analiza zawiera wskazania respondentów w zakresie 

oczekiwanych kompetencji i umiejêtnoœci z uwzglêdnieniem najczêœciej 

wymienianych zawodów, poszukiwanych przez pracodawców. Niniejsza analiza 

dokonana zostanie w oparciu o kategorie zawodów . 

W grupie zawodów o nazwie specjaliœci, badani poszukuj¹ najczêœciej 

nauczycieli jêzyków obcych, od których wymagaj¹ bardzo wysokich kompetencji. 

Analiza kompetencji z uwzglêdnieniem tego¿ zawodu, potwierdza dane, jakie 

uzyskano na poziomie grup zawodów. Mianowicie, od nauczycieli jêzyków obcych 

wymaga siê wykszta³cenia wy¿szego, znajomoœci jêzyków obcych, a przede 

wszystkim kompetencji spo³ecznych, takich jak odpowiedzialnoœæ, kreatywnoœæ, 

samodzielnoœæ w dzia³aniu, komunikatywnoœæ i odpornoœæ na stres. Podobnych 

kwalifikacji wymaga siê od nauczycieli matematyki, z tym, ¿e dodatkow¹ 

wymagan¹ umiejêtnoœci¹ jest obs³uga komputera.  W przypadku nauczycieli 

matematyki nie k³adzie siê tak wielkiego nacisku na znajomoœæ jêzyków obcych, 

gdy¿ tylko nieliczni pracodawcy wskazywali na koniecznoœæ znajomoœci jednego 

jêzyka obcego. Od nauczycieli wychowania fizycznego pracodawcy wymagaj¹ 

przede wszystkim, obok wy¿szego wykszta³cenia, samodzielnoœci w dzia³aniu, 

DOŒWIADCZENIE ZAWODOWE

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy 

pracach prostych 

w handlu i us³ugach

Pracownicy obs³ugi 

biurowej

Pracownicy us³ug 

osobistych i ochrony

Górnicy i robotnicy 

budowlani

NAZWA 

GRUPY 

ZAWODÓW
Min. 

1 rok

Min. 

2 lata

Min. 

3 lata

Min. 

4 lata

Min. 

5 lat

Bez

do w.œ

Trudno

powiedzieæ

8,0%     10,3%     3,4%                  4,6%     57,5%         14,9%

8,2%     3,2%                  0,6%      2,5%     69,0%         10,8%

29,2%   18,6%    5,5%      0,7%       2,1%     28,9%         11,3%

23,4%   22,4%    3,7%                  0,9%     39,3%        8,4%

28,1%   14,0%    17,5%    7,0%       5,3%     17,5%        7,0%

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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kreatywnoœci i odpowiedzialnoœci. Nie oczekuje siê od nich znajomoœci jêzyków 

obcych. Ogólnie mo¿na stwierdziæ, ¿e od nauczycieli niezale¿nie od poziomu 

szko³y, nie wymaga siê doœwiadczenia zawodowego. Podobna sytuacja jest

w przypadku wychowawców w placówkach oœwiatowych, wychowawczych 

i opiekuñczych oraz pedagogów szkolnych gdzie respondenci wymagaj¹ szerokiej 

gamy kompetencji spo³ecznych, wy¿szego wykszta³cenia, a tak¿e umiejêtnoœci 

obs³ugi komputera i urz¹dzeñ biurowych, Internetu. Jak ju¿ wczeœniej zauwa¿ono, 

niezale¿nie od zawodu, pracodawcy k³ad¹ ogromny nacisk na posiadanie 

szerokiego wachlarza kompetencji spo³ecznych. Znajduje to szczególne 

odzwierciedlenie w przypadku nauczycieli przedszkola, którzy oprócz tych 

kwalifikacji musz¹ wykazaæ siê wy¿szym wykszta³ceniem, umiejêtnoœci¹ obs³ugi 

komputera i Internetu. Z kolei pracodawcy zatrudniaj¹cy nauczycieli szkó³ 

wy¿szych wymagaj¹ od kandydatów do pracy przede wszystkim wykszta³cenia 

wy¿szego, znajomoœci jednego jêzyka obcego oraz minimum dwuletniego 

doœwiadczenia zawodowego. Specjaliœci do spraw finansowych wykazaæ siê musz¹ 

wykszta³ceniem wy¿szym, rzadziej natomiast pracodawca zadowala siê 

wykszta³ceniem œrednim. Konieczna jest tak¿e znajomoœæ jednego lub dwóch 

jêzyków obcych. Ponadto osoba staraj¹ca siê o zatrudnienie w omawianym 

zawodzie powinna sprawnie pos³ugiwaæ siê komputerem, poruszaæ siê 

w Internecie oraz wykazaæ siê umiejêtnoœci¹ obs³ugi urz¹dzeñ biurowych. 

Rozbie¿noœci miêdzy oczekiwanymi kwalifikacjami wœród specjalistów zwi¹zanych 

z bran¿¹ budowlan¹, czyli in¿ynierów budownictwa, elektryków  i mechaników, 

s¹ niemal¿e niezauwa¿alne. Pracodawcy oczekuj¹ od kandydatów  na te 

stanowiska przede wszystkim wykszta³cenia wy¿szego. Ponad po³owa badanych 

wymaga równie¿ znajomoœci jêzyków obcych. Bardzo cenione przez lubelskich 

pracodawców s¹ tak¿e,  w przypadku omawianych zawodów:  umiejêtnoœæ obs³ugi 

komputera  i urz¹dzeñ biurowych, umiejêtnoœæ korzystania z Internetu oraz 

posiadanie prawa jazdy kategorii B. Potencjalni kandydaci na stanowiska 

specjalistów zwi¹zanych z bran¿¹ budowlan¹ musz¹ wykazaæ siê równie¿ 

odpowiedzialnoœci¹, komunikatywnoœci¹, zdolnoœciami organizacyjnymi jak 

równie¿ umiejêtnoœci¹ pracy w zespole oraz umiejêtnoœciami negocjacyjnymi. 

Niektórzy pracodawcy wymagaj¹ równie¿ dodatkowych kwalifikacji 

potwierdzonych dokumentami (np. uprawnienia budowlane). Podobne 

wymagania posiadaj¹ respondenci wzglêdem potencjalnych pracowników 

na stanowiska zwi¹zane z  IT, czyli  in¿ynierowie informatycy i programiœci.

W wielkiej grupie zawodów zdefiniowanej jako technicy i œredni personel 

j

siê od niego przede wszystkim 

szerokiej gamy kompetencji spo³ecznych. 

wykszta³ceniem wy¿szym, nieco rzadziej  

ednym z najbardziej poszukiwanych zawodów jest handlowiec. Podobnie, 

jak od przedstawicieli handlowych, wymaga 

Ponadto potencjalny kandydat 

na handlowca musi wykazaæ siê  
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œrednim oraz znajomoœci¹ jednego jêzyka obcego. Konieczna jest równie¿ 

umiejêtnoœæ obs³ugi komputera i urz¹dzeñ biurowych oraz, w nieco mniejszym 

stopniu, umiejêtnoœæ korzystania z Internetu. Pracownicy staraj¹cy siê 

o zatrudnienie jako przedstawiciele handlowi musz¹ ponadto posiadaæ prawo 

jazdy kategorii B. Badani pracodawcy poszukuj¹cy ksiêgowych, oczekuj¹ 

od kandydatów na to stanowisko przede wszystkim wykszta³cenia wy¿szego. 

Znajomoœæ jêzyków obcych nie jest konieczna. Tak jak w przypadku pozosta³ych 

zawodów, pracodawcy oczekuj¹ od ksiêgowych przede wszystkim 

odpowiedzialnoœci, komunikatywnoœci, samodzielnoœci w dzia³aniu. Z kolei osoby 

staraj¹ce siê o pracê jako telemarketerzy powinni posiadaæ g³ównie wykszta³cenie 

œrednie, byæ osobami komunikatywnymi i kreatywnymi. Przede wszystkim zaœ 

powinny posiadaæ umiejêtnoœæ obs³ugi komputera, urz¹dzeñ biurowych oraz 

Internetu. Z kolei potencjalni kandydaci do pracy zwi¹zanej z budownictwem, czyli: 

technicy budownictwa, technicy elektrycy, elektromonterzy musz¹ wykazaæ siê, 

co najmniej wykszta³ceniem œrednim. Od kandydatów na te stanowiska nie 

wymaga siê znajomoœci jêzyków obcych, ale du¿¹ wagê przywi¹zuje siê do obs³ugi 

komputera, urz¹dzeñ biurowych, posiadania specjalistycznego prawa jazdy oraz 

dodatkowych udokumentowanych kwalifikacji. Osoba staraj¹ca siê o zatrudnienie 

w tych zawodach musi byæ przede wszystkim odpowiedzialna, kreatywna, 

komunikatywna, gotowa do podnoszenia w³asnych kwalifikacji, a tak¿e umiejêtnie 

wspó³pracuj¹ca w zespole. Od potencjalnych kandydatów do pracy w omawianych 

zawodach wymaga siê, co najmniej, rocznego sta¿u pracy. Kolejne poszukiwane 

w tej grupie zawody to: programiœci, technicy teleinformatycy oraz graficy 

komputerowi. W zwi¹zku z tym, ¿e zawody te posiadaj¹ zbli¿on¹ specyfikê 

(podobnie jak zawody zwi¹zane z budownictwem) niezbêdne do ich wykonywania 

kwalifikacje s¹ równie¿  podobne. I tak, pracodawcy poszukuj¹cy tych specjalistów, 

oczekuj¹ wykszta³cenia co najmniej œredniego, znajomoœci jednego jêzyka obcego 

oraz minimum rocznego doœwiadczenia zawodowego. Nieodzownym elementem 

wykonywania tego zawodu jest oczywiœcie umiejêtnoœæ obs³ugi komputera oraz 

korzystania z Internetu. Kandydaci na te stanowiska musz¹ byæ przede wszystkim 

odpowiedzialni, kreatywni i samodzielni w dzia³aniu. Z kolei pracodawcy 

poszukuj¹cy kontrolerów jakoœci, wymagaj¹ od potencjalnych kandydatów 

wykszta³cenia œredniego i doœwiadczenia zawodowego (minimum 2-letniego). 

Osoby staraj¹ce siê o zatrudnienie w tym zawodzie, musz¹ wykazywaæ siê 

odpowiedzialnoœci¹, samodzielnoœci¹ w dzia³aniu oraz komunikatywnoœci¹.

Kolejna grupa  poszukiwanych zawodów dotyczy obs³ugi biurowej. Wœród 
nich poszukiwani s¹ przede wszystkim pracownicy biurowi i sekretarki. 
Pracodawcy wskazuj¹ na zbie¿ne kwalifikacje, jakimi musz¹ siê wykazaæ 
potencjalni kandydaci  na te dwa stanowiska. Osoby poszukuj¹ce zatrudnienia
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w tych zawodach powinny posiadaæ co najmniej œrednie wykszta³cenie, a tak¿e 

znaæ jeden jêzyk obcy. Poszukuj¹c pracowników w tych zawodach, respondenci 

k³ad¹ nacisk przede wszystkim  na umiejêtnoœæ obs³ugi komputera, Internetu oraz 

urz¹dzeñ biurowych. Wa¿na dla pracodawców jest równie¿ odpowiedzialnoœæ, 

kreatywnoœæ, komunikatywnoœæ, umiejêtnoœæ pracy w zespole i gotowoœæ 

do podnoszenia kwalifikacji. Podobnych kwalifikacji oczekuj¹ pracodawcy 

od pracowników do spraw osobowych, z tym wyj¹tkiem, ¿e osoby chêtne na to 

stanowisko czêœciej musz¹ wykazaæ siê wykszta³ceniem wy¿szym. Od kandydatów 

na listonoszy wymaga siê mniej kompetencji, ni¿ w poprzednich zawodach 

w tej grupie. Osoby zainteresowane prac¹ w tym zawodzie musz¹ byæ przede 

wszystkim odpowiedzialne. Nie wymaga siê od nich doœwiadczenia zawodowego 

ani wy¿szego wykszta³cenia. Pracodawcy z Lublina nie stawiaj¹ tak¿e wysokich 

wymagañ przed kandydatami na stanowisko magazyniera. Osoba taka musi byæ 

przede wszystkim kreatywna, odpowiedzialna i samodzielna. Powinna tak¿e 

posiadaæ umiejêtnoœæ obs³ugi komputera, urz¹dzeñ biurowych i Internetu. Z kolei 

pracodawcy zatrudniaj¹cy fakturzystów oczekuj¹ od nich dodatkowych 

kwalifikacji potwierdzonych dokumentami, umiejêtnoœci obs³ugi komputera 

i urz¹dzeñ biurowych. Z kolei od kasjerów handlowych respondenci wymagaj¹ 

przede wszystkim wykszta³cenia œredniego, niektórzy oczekuj¹ równie¿ 

znajomoœci jednego jêzyka obcego. Istotna jest tak¿e umiejêtnoœæ obs³ugi 

komputera, Internetu oraz urz¹dzeñ biurowych. Niektórzy oczekuj¹ posiadania 

prawa jazdy kategorii B. W zakresie kompetencji spo³ecznych, najbardziej istotna 

jest odpowiedzialnoœæ oraz samodzielnoœæ w dzia³aniu, a tak¿e umiejêtnoœæ pracy 

w zespole. 

Jak mo¿na ju¿ zauwa¿yæ na tym etapie analizy, wraz z obni¿eniem rangi 

i presti¿u zawodu zmniejszaj¹ siê wymagania respondentów wzglêdem 

potencjalnych kandydatów do pracy. Jak widaæ standardem dotychczas by³a 

umiejêtnoœæ obs³ugi komputera, Internetu oraz urz¹dzeñ biurowych. Czêsto 

wymagano tak¿e znajomoœci jêzyków obcych. Dotychczasowa analiza wykaza³a, ¿e 

od osób staraj¹cych siê o zatrudnienie w powy¿szych zawodach wymaga siê tak¿e 

szerokiego wachlarza kompetencji spo³ecznych. 

Z kolei osoby staraj¹ce siê o zatrudnienie jako fryzjerzy, kucharze 

i kelnerzy nie musz¹ posiadaæ ju¿ tak wysokiego wykszta³cenia ani kwalifikacji. 

Pracodawcy poszukuj¹cy fryzjerów oczekuj¹ od nich przede wszystkim 

wykszta³cenia œredniego lub zawodowego. Rzadko wymagana jest obs³uga 

komputera czy urz¹dzeñ biurowych. Podobnie, jak od wszystkich pracowników 

w omawianych dotychczas zawodach i od fryzjerów równie¿ wymaga siê 

odpowiedzialnoœci oraz komunikatywnoœci. Niektórzy oczekuj¹ tak¿e minimum 

rocznego doœwiadczenia w zawodzie. Podobnie w przypadku osób szukaj¹cych 
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zatrudnienia w gastronomii  -  kelnerów i kucharzy. Istotne dla pracodawców jest 

w tym przypadku doœwiadczenie (minimum roczne), komunikatywnoœæ, 

kreatywnoœæ i odpowiedzialnoœæ. Nieco mniejsze znaczenie ma wykszta³cenie, 

najczêœciej wskazywane - œrednie lub zawodowe. Pracownicy ochrony mienia 

i osób musz¹ wykazaæ siê przede wszystkim komunikatywnoœci¹ 

i odpowiedzialnoœci¹. Istotna jest tak¿e umiejêtnoœæ pracy w zespole. 

Wykszta³cenie nie ma tu znaczenia, wa¿ne jest posiadanie dodatkowych 

dokumentów potwierdzaj¹cych kwalifikacje (licencja agenta ochrony). 

Na podobne kwalifikacje wskazuj¹ pracodawcy, w odniesieniu do ekspedientów 

w punktach us³ugowych oraz sprzedawców. Od potencjalnych kandydatów na te 

stanowiska wymaga siê wykszta³cenia œredniego lub nie ma ono znaczenia. 

Znajomoœæ jêzyków obcych nie jest tak¿e po¿¹dana. Tylko nieliczni wskazali na 

znajomoœæ jednego jêzyka obcego. Istotna dla tych zawodów jest natomiast 

umiejêtnoœæ obs³ugi komputera i urz¹dzeñ biurowych, w mniejszym stopniu 

Internetu. Wa¿na dla pracodawców jest umiejêtnoœæ pracy w zespole oraz 

odpowiedzialnoœæ potencjalnych kandydatów na te stanowiska. Niektórzy 

wymagaj¹ rocznego doœwiadczenia zawodowego.

Respondenci oczekuj¹ podobnego poziomu wykszta³cenia od najczêœciej 

wskazywanych zawodów zwi¹zanych z budownictwem takich, jak: murarze, 

dekarze, spawacze, tynkarze, cieœle, hydraulicy. Pracodawcy oczekuj¹ od nich 

przede wszystkim wykszta³cenia zasadniczego, znacznie rzadziej œredniego. 

Znajomoœæ jêzyków obcych  nie jest w ogóle konieczna, podobnie jak obs³uga 

komputera czy urz¹dzeñ biurowych. Bardzo istotne za to jest posiadanie prawa 

jazdy kategorii B (niezale¿nie od zawodu). W zakresie kompetencji spo³ecznych 

wa¿na jest przede wszystkim odpowiedzialnoœæ i umiejêtnoœæ pracy w zespole, 

a tak¿e samodzielnoœæ w dzia³aniu. Znaczna czêœæ ankietowanych wskazuje na 

koniecznoœæ posiadania minimum rocznego doœwiadczenia zawodowego. 

Od osób staraj¹cych siê o pracê jako piekarze lub cukiernicy pracodawcy 

lubelscy oczekuj¹ g³ównie wykszta³cenia zasadniczego. Nie wymaga siê natomiast 

znajomoœci jêzyków obcych. Wa¿na jest za to odpowiedzialnoœæ, samodzielnoœæ 

w dzia³aniu a tak¿e umiejêtnoœæ pracy w zespole. W kwestii doœwiadczenia 

zawodowego dominuje minimalnie roczny sta¿ pracy. 

Pracodawcy poszukuj¹cy pracowników na stanowisko pomoc kuchenna 

wymagaj¹ g³ównie wykszta³cenia zasadniczego zawodowego. Posiadanie 

kwalifikacji i kompetencji spo³ecznych nie ma  znaczenia. Równie¿ doœwiadczenie 

zawodowe nie gra roli. Wa¿ne jest by pracownika charakteryzowa³a 

odpowiedzialnoœæ. Podobnie niskie kwalifikacje wymagane s¹ od sprz¹taczek.
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5.2.6. Proces rekrutacji oraz plany na przysz³oœæ badanej grupy 
przedsiêbiorstw

Jednym z celów badawczych projektu jest okreœlenie potrzeb 

rekrutacyjnych lubelskich przedsiêbiorstw. W zwi¹zku z powy¿szym, zadano 

respondentom kilka pytañ dotycz¹cych przebiegu procesu rekrutacji  w badanych 

firmach.

Jak wynika ze wskazañ respondentów, tylko co dziesi¹te przedsiêbiorstwo 

(9,3%) korzysta z us³ug firm zewnêtrznych w zakresie doboru nowych 

pracowników. Zdecydowana wiêkszoœæ  (90,5%) dzia³ania rekrutacyjne wykonuje 

we w³asnym zakresie. Nieco ponad po³owa badanych pracodawców (53,4%) 

zatrudnia swoich pracowników ju¿ po odbyciu pierwszej rozmowy kwalifikacyjnej. 

Dwuetapowa rekrutacja przebiega w 45,1% firm. Zdecydowana wiêkszoœæ 

lubelskich przedsiêbiorstw (85,8%) zatrudnia pracowników na okres próbny. 

Zaledwie 14,0% pracodawców wskaza³o, ¿e nie korzysta z takiej formy 

zatrudnienia. Jeœli chodzi o szkolenia wprowadzaj¹ce, to przewa¿aj¹ca czêœæ 

przedsiêbiorstw (88,7%), w których przeprowadzane by³o badanie, organizuje 

takie szkolenia.

Rys. 5.16. Proces rekrutacji w firmie - korzystanie z us³ug firm zewnêtrznych 
(N=500; w %)

�ród³o: Opracowanie w³asne na podstawie badania
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Najwiêksza liczba badanych przedsiêbiorstw (36,5%) nie prowadzi dzia³a  

planistycznych w zakresie zasobów ludzkich. Co czwarty respondent wskaza³, ¿e 

perspektywa czasowa planów na przysz³oœæ nie przekracza 6 miesiêcy. 

Perspektywê od pó³ roku do roku przyjmuje 17,6% badanych przedsiêbiorstw. 

Dok³adne wskazania respondentów zaprezentowane s¹ na Rys. 5.17. 

Rys. 5.17. Perspektywa czasowa planów na przysz³oœæ zarz¹du firmy - zasoby 
ludzkie (N=500; w %)

5.2.7.  Prognoza zapotrzebowania na zawody w Lublinie do 2013 
roku  na podstawie bada  ankietowych

W wyniku zebranych danych ankietowych okreœlono strukturê 
planowanych przyjêæ pracowników w Lublinie w latach 2009-2013 wed³ug du¿ych 
grup zawodów. W dalszej analizie skupiono siê na 6 du¿ych grupach zawodowych 
(udzia³ powy¿ej 4% w ogóle planowanych przyjêæ), w których planowane jest 
przyjêcie ³¹cznie prawie 80% pracowników w prognozowanym okresie. W celu 
okreœlenia zawodów, w których przewidywane s¹ przyjêcia ustalono zmiany 
struktury wewn¹trz du¿ych grup zawodowych w latach 2006-2008 na podstawie 
danych indywidualnych BAEL, które pozwalaj¹ zidentyfikowaæ zmiany tej struktury 
na poziomie elementarnych grup zawodowych. Wyboru konkretnych zawodów 
z wykazanych grup elementarnych dokonano na podstawie informacji 
z badania ankietowego.
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Tablica 5.30. Struktura planowanych przyjêæ

Struktura 
planowanych 

przyjêæ 
w latach 

2009-2013

Du¿a grupa zawodowa 

RAZEM

Specjaliœci szkolnictwa

Pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach

Œredni personel techniczny

Pracownicy obs³ugi biurowej

Pracownicy us³ug osobistych i ochrony

Górnicy i robotnicy budowlani

Pracownicy obrotu pieniê¿nego i obs³ugi klientów

Pracownicy pozosta³ych specjalnoœci

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i urz¹dzeñ

Specjaliœci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Pozostali specjaliœci

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

Kierownicy ma³ych przedsiêbiorstw

Pozostali robotnicy przemys³owi i rzemieœlnicy

Kierowcy i operatorzy pojazdów

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyœle, 

budownictwie i transporcie

Operatorzy i monterzy maszyn

Specjaliœci nauk przyrodniczych i ochrony œrodowiska

Operatorzy maszyn i urz¹dzeñ wydobywczych i przetwórczych

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Œredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony 

zdrowia

Kierownicy du¿ych i œrednich organizacji

Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni

Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewni

Rolnicy

Przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy i 

kierownicy

Ogrodnicy

23

91

31

41

51

71

42

34

72

21

24

33

13

74

83

93

30,81%

16,18%

13,77%

8,20%

6,51%

4,06%

3,24%

2,18%

1,92%

1,81%

1,77%

1,39%

1,28%

1,20%

0,83%

0,83%

82

22

81

52

32

11

62

0,75%

0,71%

0,71%

0,64%

0,34%

0,26%

0,26%

0,19%

0,16%

0,00%

0,00%

100,00%

12

73

92

61
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W du¿ej grupie zawodowej specjaliœci szkolnictwa (23) nie 

zaobserwowano w latach 2006-2008 wyraŸnych tendencji zmian struktury 

wewn¹trz grupy. Przyjêto zatem œredni udzia³ z lat 2006-2008 jako przewidywan¹ 

strukturê pracuj¹cych w tej grupie w 2013 roku. Ponad 8% ogó³u planowanych 
11przyjêæ przypadnie dla nauczycieli szkó³ wy¿szych (2311) , 8% dla nauczycieli 

gimnazjów i szkó³ ponadgimnazjalnych (2321), prawie 8% dla nauczycieli szkó³ 

podstawowych (2331) i 3,7% dla specjalistów szkolnictwa i wychowawców gdzie 

indziej niesklasyfikowanych (2359). S¹ to najliczniejsze grupy elementarne 

w analizowanej grupie du¿ej.

W strukturze pracuj¹cych w du¿ej grupie zawodowej pracownicy przy 

pracach prostych w handlu i us³ugach (91) zaobserwowano w latach 2006-2008 

znaczne zmiany. Do 2013 roku najliczniejszy udzia³ przyjêæ pracowników 

prognozowany jest dla pomocy i sprz¹taczek biurowych, hotelowych i podobnych 

(9132) co stanowi ponad 6% ogó³u planowanych przyjêæ. Ponad 3% przypadnie dla 

sprzedawców ulicznych (9111) oraz nieca³e 3% dla portierów, woŸnych 

i pokrewnych (9152).

W grupie zawodowej œredni personel techniczny (31) prognozowane jest 

skupienie wiêkszoœci przyjêæ w trzech grupach elementarnych. Oko³o 4,4% dla 

techników nauk chemicznych, fizycznych i pokrewnych (3111), nieco ponad 4% dla 

techników elektryków (3113) oraz 2,8% dla inspektorów bezpieczeñstwa i higieny 

pracy, kontrolerów jakoœci wyrobów i pokrewnych (3152).

Planowane przyjêcia skupi¹ siê w grupie pracownicy obs³ugi biurowej (41) 

w dwóch grupach elementarnych: 3,2% ogó³u planowanych przyjêæ dla 

pracowników obs³ugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanych (4191) oraz 3,1% 

dla magazynierów i pokrewnych (4131).

W du¿ej grupie zawodowej pracownicy us³ug osobistych i ochrony (51) 

prognozowany jest udzia³ przyjêæ rzêdu 2,6% w grupie elementarnej fryzjerzy, 

kosmetyczki i pokrewni (5141), 1,3% w grupie opiekunki dzieciêce (5131) oraz 

1,3% w grupie pracownicy us³ug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani (5259).

Najwiêksze skupienie planowanych przyjêæ w du¿ej grupie zawodowej 

górnicy i robotnicy budowlani (71) planowane jest dla lakierników (7142) i stanowi 

ponad 1,1%. 

11Kod grupy elementarnej, przypisany na podstawie Rozporz¹dzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 
2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodów i specjalnoœci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. 
z 2004 r. Nr 265, poz. 2644).
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Tablica 5.31. Przewidywana liczba planowanych przyjêæ w latach 2009-2013

Prawie 70% planowanych przyjêæ skupia siê w dziewiêtnastu 
elementarnych grupach zawodów o udziale w planowanych przyjêciach 
przekraczaj¹cym 1% .

Nauczyciele szkó³ wy¿szych

Nauczyciele gimnazjów
i szkó³ ponadgimnazjalnych

Nauczyciele szkó³ 
podstawowych

Pomoce i sprz¹taczki biurowe, 
hotelowe i podobne

Technicy nauk chemicznych, 
fizycznych i pokrewni

Technicy elektrycy

Specjaliœci szkolnictwa 
i wychowawcy gdzie indziej 
niesklasyfikowani

Sprzedawcy uliczni

Pracownicy obs³ugi biurowej 
gdzie indziej 
niesklasyfikowani

Magazynierzy i pokrewni

Inspektorzy bezpieczeñstwa 
pracy, kontrolerzy jakoœci 
wyrobów i pokrewni

Portierzy, woŸni i pokrewni

Fryzjerzy, kosmetyczki
i pokrewni

Nauczyciele przedszkoli

Gospodarze budynków

Zamiatacze i pokrewni

Opiekunki dzieciêce

Pracownicy us³ug ochrony 
gdzie indziej 
niesklasyfikowani

Lakiernicy

Elementarna grupa zawodowa

Udzia³ 
w 

przyjêciach 
ogó³em

Liczba 
planowanych 

przyjêæ w latach 
2009-2013 

u ankietowanych 
pracodawców

Estymowana 
liczba planowanych 

przyjêæ w latach 
2009-2013 

u wszystkich 
pracodawców

2311 8,3%               222                        989

8,0%               213                        952

7,9%               209                        931

6,3%               168                        748

4,4%               117                        523

4,1%               110                        490

3,7%               98                          436

3,2%               86                          384

3,2%               85                          379

3,1%               83                          370

2,8%               73                          327

2,8%               73                          326

2,6%               69                          309

2,3%               60                          269

1,5%               39                          173

1,5%               39                          173

1,3%               35                          154

1,3%               35                          154

1,1%               30                          135

69,3%           1842                      8222RAZEM

7142

5159

5131

9162

9141

2332

5141

9152

3152

4131

4191

9111

2359

3113

3111

9132

2331

2321
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Tablica 5.32. Wykaz zawodów o najwy¿szym potencjalnym udziale przyjêæ

5.3. Podsumowanie i wnioski

Rozwa¿anie przedstawione w niniejszym rozdziale mo¿na podsumowaæ 

nastêpuj¹co:

� Po pierwsze. Wed³ug wyników prognoz dotycz¹cych podstawowych 

charakterystyk rynku pracy otrzymanych na podstawie modelu  

Elementarna grupa zawodowa
(powy¿ej 4% ogó³u przyjêæ)

Zawody

2311

Nauczyciel akademicki  nauki biologiczne,

Nauczyciel akademicki  nauki 

humanistyczne,

Pozostali nauczyciele szkó³ wy¿szych

Nauczyciel jêzyka obcego

Nauczyciel matematyki,

Nauczyciel przedmiotów zawodowych 

technicznych,

Nauczyciel bibliotekarz

Nauczyciele jêzyka obcego w szkole 

podstawowej,

Nauczyciel matematyki w szkole 

podstawowej,

Nauczyciel wychowania fizycznego w szkole 

podstawowej,

Pozostali nauczyciele szkó³ podstawowych

Sprz¹taczka,

Pomoc kuchenna,

Pokojowa (w hotelu)

Pozosta³e pomoce i sprz¹taczki biurowe, 

hotelowe i podobne

Laborant chemiczny,

Technik analityk,

Technik geodeta,

Pozostali technicy nauk chemicznych, 

fizycznych i pokrewni

Technik elektryk,

Pozostali technicy elektrycy 
3113

9132

2331

2321

3111

Nauczyciele 
szkó³ wy¿szych

Nauczyciele gimnazjów
i szkó³ ponadgimnazjalnych

Nauczyciele 
szkó³ podstawowych

Pomoce i sprz¹taczki 
biurowe, hotelowe 
i podobne

Technicy nauk chemicznych, 
fizycznych i pokrewni

Technicy elektrycy
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ekonometrycznego mo¿na stwierdziæ, i¿ w latach 2009-2013 przewiduje 

siê ubytek ludnoœci Lublina w wieku 15 lat i wiêcej o oko³o 7 tysiêcy osób. 

W przypadku braku wzrostu wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej mo¿e 

to doprowadziæ do niewystarczaj¹cej liczby ludnoœci po poda¿owej stronie 

rynku pracy. W prognozie prawdopodobnej okres stagnacji wspó³czynnika 

aktywnoœci zawodowej w Lublinie na poziomie oko³o 56,5% potrwa 

w ca³ym horyzoncie prognozy. W tym wariancie negatywne skutki 

spowolnienia gospodarczego s¹ niwelowane przez dzia³ania maj¹ce 

na celu wzrost lub utrzymanie aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci 

(szczególnie grup zagro¿onych biernoœci¹ zawodow¹: m³odzie¿, kobiety, 

wiek 50+). 

Po drugie. W prognozie prawdopodobnej liczby aktywnych zawodowo 

przyjêto za³o¿enie, ¿e negatywne skutki spowolnienia gospodarczego 

spowoduj¹ stabilizacjê wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej 

na poziomie 56,3%, co przy spadku liczby ludnoœci w wieku 15 lat i wiêcej 

doprowadzi do spadku liczby aktywnych zawodowo do 166,5 tysi¹ca osób 

w 2012 roku. Przy wzroœcie wskaŸnika aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci 

negatywne skutki spadku liczby ludnoœci zostan¹ ograniczone i nast¹pi 

wzrost liczby aktywnych zawodowo do prawie 170 tysiêcy osób w 2013 

roku.

Po trzecie. W prognozie prawdopodobnej najni¿sza liczba pracuj¹cych 

prognozowana jest w 2010 roku na poziomie 153,6 tysiêcy osób. 

W porównaniu z 2008 rokiem jest to ubytek liczby pracuj¹cych o oko³o 

3 tysi¹ce osób. W latach 2010-2013 prognozowany jest wzrost do 159,5 

tysiêcy osób, czyli o 6 tysiêcy osób. Nale¿y tak¿e zauwa¿yæ, ¿e realizacja 

prognozy optymistycznej dla liczby pracuj¹cych (wzrost do blisko 170 

tysiêcy osób) skutkuje brakiem si³y roboczej po stronie poda¿y pracy, 

zarówno w scenariuszu prawdopodobnym, jak i optymistycznym 

dla wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej. W zwi¹zku z tym luka  

powsta³a po stronie poda¿owej musia³aby byæ uzupe³niona przez procesy 

migracyjne.

Po czwarte. Wed³ug prognozy prawdopodobnej prognozowany jest wzrost 

liczby pracuj¹cych w us³ugach rynkowych o oko³o 8 tysiêcy osób do 2013 

roku, spadek o blisko 4 tysi¹ce osób liczby pracuj¹cych w us³ugach 

nierynkowych oraz nieznaczny spadek liczby pracuj¹cych w przemyœle. 

Liczba pracuj¹cych z wykszta³ceniem wy¿szym wed³ug tego wariantu 

prognozy wzroœnie o blisko 10 tysiêcy osób do 2013 roku. Pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem œrednim ubêdzie o 5 tysiêcy osób, a z wykszta³ceniem  

�

�

�
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podstawowym o oko³o pó³tora tysi¹ca osób. Co wiêcej, zgodnie z tym 

wariantem prognozy, liczba pracuj¹cych przedstawicieli w³adz 

publicznych, wy¿szych urzêdników i kierowników w latach 2009-2013 

zmniejszy siê o 1,7 tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych specjalistów wzroœnie 

o 4,6 tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych techników i innego personelu 

technicznego wzroœnie o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych 

pracowników biurowych zmniejszy siê o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba 

pracuj¹cych pracowników us³ug osobistych i sprzedawców zmniejszy siê 

o ponad 2 tysi¹ce osób, natomiast liczba pracuj¹cych robotników 

przemys³owych i rzemieœlników wzroœnie o ponad 2 tysi¹ce osób.

Po pi¹te. Badanie ankietowe przeprowadzone na próbie 500 

przedsiêbiorstw dzia³aj¹cych na lubelskim rynku pracy pozwoli³o 

na uszczegó³owienie prognoz wyznaczonych na podstawie 

ekonometrycznego modelu rynku pracy Lublina w zakresie okreœlenia 

zapotrzebowania na dane zawody i predyspozycje oraz skwantyfikowania 

wymagañ pracodawców dotycz¹cych wykszta³cenia, umiejêtnoœci 

i kompetencji spo³ecznych przysz³ych pracowników. Badania ankietowe 

pozwoli³y tak¿e na okreœlenie listy zawodów, które w najbli¿szych latach 

mog¹ byæ zawodami zanikaj¹cymi.

Po szóste. Wymienione przez respondentów zapotrzebowanie 

na okreœlone zawody wskazuje, ¿e do roku 2012 istnieæ bêdzie tendencja 

wzrostowa popytu na takie grupy zawodów, jak: specjaliœci szkolnictwa, 

pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach oraz œredni 

personel techniczny. Wzrost zapotrzebowania na pracowników obs³ugi 

biurowej bêdzie utrzymywa³ siê do roku 2011. Znaczna zmiana 

w zatrudnieniu nast¹pi dopiero w roku 2013, gdzie najbardziej potrzebni, 

w badanych przedsiêbiorstwach, bêd¹: pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony, górnicy i robotnicy budowlani oraz œredni personel techniczny.

Po siódme. W kwestii zapotrzebowania pracodawców na konkretne 

zawody najczêœciej wskazywanymi przez respondentów byli: nauczyciele 

jêzyków obcych, nauczyciele przedszkola, handlowcy, technicy 

budownictwa, technicy elektrycy, pracownicy biurowi, fryzjerzy, kucharze, 

kelnerzy, ekspedienci w punkcie us³ugowym, sprzedawcy, in¿ynierowie 

budownictwa, przedstawiciele handlowi,  murarze.

Po ósme. Bior¹c pod uwagê wymagania pracodawców wzglêdem 

potencjalnych kandydatów na pracowników wyniki badañ wskazuj¹ 

jednoznacznie, i¿ w kolejnych latach najbardziej poszukiwanymi 

�

�
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� pracownikami bêd¹ osoby z wykszta³ceniem wy¿szym. W kwestii 

znajomoœci jêzyków obcych, wiêkszoœæ pracodawców nie przyk³ada ¿adnej 

wagi do posiadania przez przysz³ego pracownika takiej umiejêtnoœci. 

Pracodawcy od swoich pracowników wymagaj¹ przede wszystkim 

umiejêtnoœci obs³ugi komputera, urz¹dzeñ biurowych, a tak¿e 

umiejêtnoœci korzystania z Internetu. Wa¿ne jest równie¿ posiadanie 

prawa jazdy kategorii B. 

� Po dziewi¹te. Bardzo cenione, z punktu widzenia pracodawców, 

s¹ kompetencje spo³eczne. Niemal¿e wszyscy pracodawcy oczekuj¹ 

od potencjalnych pracowników odpowiedzialnoœci. Najwiêcej 

umiejêtnoœci spo³ecznych wymaga siê od specjalistów szkolnictwa. 

Kandydaci na stanowiska zwi¹zane z obs³ug¹ biurow¹ oraz us³ugami 

osobistymi i ochron¹, zdaniem respondentów, powinni wykazywaæ siê 

przede wszystkim: samodzielnoœci¹ w dzia³aniu, lojalnoœci¹, 

umiejêtnoœci¹ pracy w zespole, zdolnoœciami organizacyjnymi, 

komunikatywnoœci¹ oraz gotowoœci¹ do podnoszenia kwalifikacji. 

Najmniej znacz¹ca dla pracodawców poszukuj¹cych tych pracowników 

jest gotowoœæ do zmiany zawodu oraz posiadanie umiejêtnoœci 

negocjacyjnych. Istotnymi, z punktu widzenia respondentów, 

kompetencjami spo³ecznymi, jakie powinni posiadaæ górnicy i robotnicy 

budowlani, s¹: kreatywnoœæ, samodzielnoœæ w dzia³aniu oraz umiejêtnoœæ 

pracy w zespole. Z kolei od osób chc¹cych pracowaæ w zawodach 

zwi¹zanych z pracami prostymi w handlu i us³ugach, badani wymagaj¹ 

najmniej. Ze wskazañ wynika, ¿e oczekuj¹ od tych kandydatów przede 

wszystkim lojalnoœci, umiejêtnoœci pracy w zespole i samodzielnoœci 

w dzia³aniu, umiejêtnoœci organizacyjnych, odpornoœci na stres, gotowoœci 

do podnoszenia kwalifikacji i zdolnoœci  twórczego myœlenia. 

� Po dziesi¹te. Kandydaci do pracy w kluczowych grupach zawodów nie 

musz¹ posiadaæ d³ugiego doœwiadczenia zawodowego. Uzyskane wyniki 

pokrywaj¹ siê z ogólnym wskaŸnikiem dotycz¹cym wymaganego przez 

pracodawców doœwiadczenia zawodowego. Oznacza to, ¿e osoby 

poszukuj¹ce zatrudnienia w zawodach zwi¹zanych ze szkolnictwem, 

us³ugami osobistymi i ochron¹ czy pracami prostymi w handlu i us³ugach 

nie musz¹ wykazywaæ siê wczeœniej zdobytym doœwiadczeniem 

zawodowym. Z kolei od kandydatów na stanowiska w ramach zawodów 

zaklasyfikowanych jako: pracownicy obs³ugi biurowej oraz górnicy 

i robotnicy budowlani, pracodawcy znacznie czêœciej oczekuj¹  praktyki 

zawodowej,  minimum rocznej.
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� Po jedenaste. Trudnoœci ze znalezieniem pracowników na lokalnym rynku 

pracy bior¹ siê przede wszystkim z niedostosowania kompetencji 

i kwalifikacji kandydatów do oczekiwañ pracodawców. Równie¿ zbyt 

wysokie wymagania finansowe potencjalnych pracowników przyczyniaj¹ 

siê do problemów z ich znalezieniem. Mimo to zdecydowana wiêkszoœæ 

respondentów, stwierdza, ¿e nie ma takich zawodów, w których pojawiaj¹ 

siê trudnoœci ze znalezieniem pracowników. Ci, którzy s¹ w mniejszoœci, 

wskazuj¹ najczêœciej na takie grupy zawodów jak: górnicy i robotnicy 

budowlani, pracownicy pozosta³ych specjalnoœci, specjaliœci nauk 

fizycznych, matematycznych i technicznych, pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony, modelki, sprzedawcy i demonstratorzy.

� Po dwunaste. Wœród zawodów zagro¿onych bezrobociem na lubelskim 

rynku pracy wskazaæ nale¿y przedstawicieli w³adz publicznych, wy¿szych 

urzêdników, zawodowych dzia³aczy, ogrodników, robotników zawodów 

precyzyjnych, ceramików, wytwórców wyrobów galanteryjnych, 

robotników poligraficznych, rolników, kierowników du¿ych i œrednich 

organizacji, œredniego personelu w zakresie nauk biologicznych i ochrony 

œrodowiska oraz robotników pomocniczych w rolnictwie, rybo³ówstwie 

i pokrewnych.
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6.
Podsumowanie, wnioski i rekomendacje 

wynikaj¹ce z przeprowadzonych badañ



Lublin to najwiêksze miasto na wschodniej œcianie Polski. Jest ono wa¿nym 

oœrodkiem administracyjnym, edukacyjnym i kulturalnym tej czêœci kraju. Lublin 

jest stolic¹ województwa lubelskiego. Ludnoœæ tego województwa stanowi 

oko³o 5,7% ludnoœci Polski. W samym Lublinie zamieszkuje ponad 16% ludnoœci 

województwa (Rocznik Statystyczny 2008 r.), z czego ponad po³owa to kobiety. Pod 

wzglêdem struktury wieku mieszkañców Lublin jest miastem kontrastów. Wœród 

miast Lubelszczyzny strukturê mieszkañców Lublina (wed³ug wieku 

z jednoczesnym uwzglêdnieniem podzia³u ze wzglêdu na p³eæ) wyró¿nia 

najwiêkszy udzia³ m³odych mê¿czyzn w wieku 30 -  39 lat oraz równoczesny, wysoki 

udzia³ mê¿czyzn w wieku emerytalnym. Dla kobiet kontrasty te ujawniaj¹ siê 

w grupach wiekowych 40 - 49 lat oraz 65 i wiêcej. Porównuj¹c strukturê wieku 

mieszkañców Lublina ze struktur¹ innych du¿ych aglomeracji miejskich 

(np. z Warszaw¹, Poznaniem czy £odzi¹) mo¿na stwierdziæ, i¿ pod wzglêdem 

struktury wieku mieszkañców Lublin prezentuje siê wyj¹tkowo pozytywnie. 

W roku 2007 (stan na dzieñ 31 XII) odsetek osób w wieku do 34 lat w³¹cznie 

kszta³towa³ siê na poziomie 46,84% i by³ najwy¿szy wœród miast, które wybrano do 

porównañ (w Warszawie odsetek ten kszta³towa³ siê na poziomie 42,15%, w £odzi 

40,06%, w Poznaniu zaœ 46,02%). Najni¿szy wœród wybranych miast jest tak¿e 

odsetek osób w wieku co najmniej 65 lat. W roku 2007 stanowili oni oko³o 13,5% 

(w Warszawie by³o ich 17,13%, w £odzi 16,92%, w Poznaniu 14,64%; stan na dzieñ 

31 XII). Korzystna struktura wieku dotyczy zarówno mê¿czyzn, jak i kobiet. 

W Lublinie wystêpuje niski udzia³ mieszkañców w wieku co najmniej 70 lat 

(zarówno wœród kobiet, jak i mê¿czyzn) oraz wysoki udzia³ mê¿czyzn i kobiet 

w wieku 20 -  24 lata. 

W badaniach rynku pracy dokonuje siê jednak nieco innej kategoryzacji 

wieku ludnoœci. Istotne znaczenie dla okreœlenia potencja³u ludnoœciowego 

regionu w kontekœcie poda¿y pracy ma podzia³ ludnoœci na trzy grupy, 

a mianowicie: ludnoœæ w wieku przedprodukcyjnym (ludnoœæ w wieku do 17 lat 

w³¹cznie), produkcyjnym (czyli ludnoœæ  w wieku zdolnoœci do pracy; dla mê¿czyzn 

przyjêto wiek 18 - 64 lata, dla kobiet 18 - 59 lat) oraz w wieku poprodukcyjnym 

(mê¿czyŸni 65 lat i wiêcej; kobiety 60 lat  i wiêcej). Wed³ug stanu na dzieñ 31 XII 

2007 r. ludnoœæ w wieku produkcyjnym stanowi³a ponad 66% ludnoœci Lublina. 

W strukturze tej dominowali mê¿czyŸni (prawie 71% populacji mê¿czyzn). Odsetek 

ludnoœci w wieku przedprodukcyjnym by³ zbli¿ony do odsetka osób w wieku 

poprodukcyjnym (oko³o 16,5% w ka¿dej z badanych grup), przy czym w przypadku 

ludnoœci w wieku przedprodukcyjnym, w przeciwieñstwie do ludnoœci w wieku 

poprodukcyjnym, w strukturze tej dominowali mê¿czyŸni. 

Stan i struktura demograficzna ludnoœci jest efektem oddzia³ywania 

na ludnoœæ pewnych grup czynników, wœród których najwa¿niejsze to: czynniki 
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determinuj¹ce ruch naturalny ludnoœci (urodzenia i zgony) oraz migracje ludnoœci 

(nap³yw i odp³yw ludnoœci). Bior¹c pod uwagê ruch naturalny ludnoœci, Lublin jest 

miastem prorozwojowym. Oznacza to, ¿e rodzi siê wiêcej osób ni¿ umiera, 

co w d³ugim okresie oznaczaæ mo¿e korzystne zmiany w demografii miasta. Jednak 

ostateczny stan ludnoœci korygowany jest jeszcze saldem ruchów migracyjnych. 

Okazuje siê, ¿e pozytywny wp³yw przyrostu naturalnego na stan ludnoœci 

z nawi¹zk¹ redukowany jest przez niekorzystne procesy migracyjne, 

te wewnêtrzne (krajowe) i zagraniczne. W przypadku Lublina niekorzystny bilans 

migracji ludnoœci Lublina ze wsi¹ jest g³ówn¹ barier¹ prorozwojowych procesów 

ludnoœciowych miasta.

Potencja³ demograficzny ma istotne znaczenie w badaniach dotycz¹cych 

rynku pracy, zarówno z punktu widzenia okreœlenia bie¿¹cej sytuacji na danym 

rynku pracy, jak równie¿ z punktu widzenia jego potencja³u. Lublin, jako najwiêksze 

z miast województwa lubelskiego charakteryzuje siê tak¿e najwiêkszym, wœród 

tych miast, rynkiem pracy. Liczba pracuj¹cych w Lublinie przekracza³a 111 tys. osób 

w 2007 r., (stan w dniu 31 XII), co stanowi³o nieco ponad 31% ludnoœci Lublina. 

Znaczna czêœæ pracuj¹cych (77,7%) to osoby zatrudnione w sektorze us³ugowym. 

Jednak prawie po³owa pracuj¹cych w sektorze us³ug to osoby œwiadcz¹ce pracê

w sektorze us³ug nierynkowych (administracja publiczna, ochrona zdrowia, 

edukacja). Tak du¿y udzia³ pracuj¹cych w sektorze us³ug nierynkowych 

odzwierciedla siê w strukturze pracuj¹cych wed³ug sektorów w³asnoœci. Wed³ug 

danych GUS w 2007 roku 47,7% pracuj¹cych w Lublinie to osoby zatrudnione 

w sektorze publicznym. W tym sektorze wœród pracuj¹cych dominowa³y g³ównie 

kobiety (ponad 62% ogó³u pracuj¹cych w sektorze publicznym). Pracuj¹cy 

w sektorze prywatnym to osoby pracuj¹ce g³ównie w przemyœle i budownictwie 

(SE II) oraz w sektorze us³ug rynkowych. W tych sektorach wœród pracuj¹cych 

wy¿szy odsetek stanowili mê¿czyŸni. Taka struktura pracuj¹cych wed³ug sektorów 

ekonomicznych wskazuje, ¿e miasto pe³ni funkcjê centrum administracyjnego, 

edukacyjnego, zdrowotnego i kulturalnego oraz centrum handlowo-us³ugowego.

Bior¹c pod uwagê strukturê pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia mo¿na 

stwierdziæ, i¿ w latach 2000-2008 znacznie wzrós³ udzia³ pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem wy¿szym - z 28% (w 2000 r.) do 46% (w 2008 r.). Wzrost tego 

udzia³u nast¹pi³ g³ównie kosztem zmniejszenia siê udzia³u osób 

z wykszta³ceniem œrednim (z 48% w 2000 r. do 36% w 2008 r.). W badanym okresie 

zmniejszy³ siê tak¿e udzia³ osób z wykszta³ceniem podstawowym (do 18% 

w 2008 r.). W porównaniu ze struktur¹ pracuj¹cych wed³ug wykszta³cenia 

w miastach w Polsce, Lublin wykazuje znacznie wy¿szy udzia³ pracuj¹cych 

z wy¿szym wykszta³ceniem (w Polsce jest to blisko 30%) oraz znacznie ni¿szy udzia³ 

pracuj¹cych z wykszta³ceniem podstawowym (w Polsce jest to oko³o 30%). Mo¿e 
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to byæ kolejnym potwierdzeniem pozycji Lublina jako centrum edukacyjnego 

i administracyjnego.

Istotnym problemem nurtuj¹cym polsk¹ gospodarkê jest zjawisko 

bezrobocia. Dotyczy to wszystkich regionów kraju, przy czym w przypadku 

aglomeracji miejskich zjawisko bezrobocia jest mniej dotkliwe ni¿ w skali ca³ego 

województwa. Dotyczy to tak¿e Lublina. Do paŸdziernika 2008 r. bezrobocie 

w Lublinie systematycznie siê zmniejsza³o (pomijaj¹c wahania sezonowe 

obserwowane zwykle w I kwartale). W tym okresie bezrobocie w Lublinie 

zmniejsza³o siê z miesi¹ca na miesi¹c œrednio o 293 osoby (2,18%). Dla porównania 

œrednia miesiêczna stopa spadku liczby bezrobotnych dla Polski wynosi³a 2,63%. 

Dopiero od listopada 2008 r. nast¹pi³ wzrost liczby bezrobotnych (a tym samym 

i stopy bezrobocia), który trwa³ do marca 2009 r. (por. Rys. 3.5 ). W okresie styczeñ 

2007 r. - maj 2009 r. œrednia stopa spadku liczby pracuj¹cych w Lublinie 

kszta³towa³a siê na poziomie 0,9% (dla Polski 1,21%).

Najwiêkszym problemem polskiego bezrobocia jest jego d³ugotrwa³oœæ. 

Na lubelskim rynku pracy zjawisko to wystêpuje z wiêksz¹ moc¹ ni¿ notowany 

poziom krajowy. Co druga osoba aktywnie poszukuj¹ca pracy w Lublinie przez co 
12najmniej rok by³a bezrobotn¹ (52,2%) . W Polsce, w tym samym czasie (na koniec 

roku 2007), udzia³ d³ugotrwale bezrobotnych by³ ni¿szy i wynosi³ 45,1%. 

Bezrobotni Lublina to w dominuj¹cej czêœci (63,9%) ludzie m³odzi, w wieku 

mobilnym - do 44 lat. W Polsce, w tym samym czasie notowano poziom wy¿szy, 

bo 66,9%. Ale podobnie, jak na wielu innych, lokalnych rynkach pracy, osoby 

w wieku 55 lat i wiêcej stanowi³y w Lublinie znacz¹c¹, bo 9,6% zasobów 

bezrobotnych (w Polsce by³o to 8,5%). Ponadto, co trzeci bezrobotny w Lublinie by³ 

ju¿ w wieku niemobilnym (36,0%), podczas gdy w Polsce  wska nik ten wyniós³ 

33,9%. Wyj¹tkowo skontrastowana by³a struktura bezrobotnych wg poziomu 

wykszta³cenia w Lublinie. Z jednej strony bowiem, a¿ 17,3% lubelskich 

bezrobotnych legitymowa³o siê wykszta³ceniem wy¿szym, a wykszta³ceniem 

na poziomie policealnym i œrednim zawodowym legitymowa³o siê a¿ 41,1% zasobu 

bezrobotnych. Z drugiej strony natomiast dominuj¹c¹ by³a grupa osób 

niewykszta³conych, legitymuj¹ca siê ukoñczeniem co najwy¿ej szko³y 

gimnazjalnej. Grupa ta stanowi³a 28,3% zasobu bezrobotnych. Na poziomie 

krajowym udzia³y ww. klas bezrobotnych kszta³towa³y siê odpowiednio: 6,9%, 

29,0% i 32,3%. W³aœciwoœci¹ wyraŸnie odró¿niaj¹c¹ lokalne, lubelskie bezrobocie 

od krajowego by³ bardzo korzystny (bo niski) udzia³ bezrobotnych 

z wykszta³ceniem zasadniczym zawodowym (19,0% wobec 30,0% dla Polski). 

Ÿ

12
Dane dotycz¹ce rynku pracy pochodz¹ z publikacji Województwo lubelskie 2008, Podregiony, powiaty, gminy, 

US w Lublinie, Grudzieñ 2008
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Co pi¹ty bezrobotny Lublina (20,6%) nie mia³ ¿adnego doœwiadczenia 

zawodowego (w Polsce by³o nieco gorzej, bo 23,2%), a co trzeci (33,7%)  

z doœwiadczeniem co najmniej 10-letnim (w Polsce - 29,6%). Z tej strukturalnej 

charakterystyki bezrobotnych Lublina wynika, ¿e podmiotami szczególnej troski 

decydentów i animatorów lokalnego rynku pracy, do których mia³yby byæ 

adresowane programy przeciwdzia³ania i ³agodzenia skutków bezrobocia, winny 

byæ osoby d³ugotrwale bezrobotne w wieku niemobilnym, z wykszta³ceniem 

wy¿szym oraz bez wykszta³cenia.

W œwietle przeprowadzonych badañ jakoœciowych pracodawcy dzia³aj¹cy 

na rynku pracy Lublina oceniaj¹ rynek pracy jako rynek pracodawców (poda¿ pracy 

przewy¿sza popyt na pracê). Generalnie pracodawcy nie maj¹ problemów 

ze znalezieniem pracowników (g³ównie w ma³ych firmach, por. str. 59), chocia¿ 

w œwietle ich opinii na rynku pracy zbyt ma³o jest pracowników technicznych 

(np. tynkarzy, dekarzy, operatorów obrabiarek numerycznych, œlusarzy-spawaczy, 

maszynistów maszyn drukarskich). Respondenci wyrazili zgodn¹ opiniê, i¿ osoby 

nie mog¹ce znaleŸæ pracy to g³ównie osoby m³ode, z wykszta³ceniem wy¿szym 

humanistycznym. Czêsto s¹ to tak¿e absolwenci liceów ogólnokszta³c¹cych. 

Nadmiar pracowników jest tak¿e wœród pracuj¹cych na stanowiskach robotniczych 

z ograniczonymi mo¿liwoœciami przekwalifikowania siê na inny rodzaj 

wykonywanej pracy. Brakuje tak¿e kreatywnych ekonomistów czy pracowników 

zawodów technicznych z dobr¹ znajomoœci¹ jêzyka obcego, kadry menad¿erskiej 

najwy¿szego szczebla oraz osób z wysokimi umiejêtnoœciami w zakresie 

zarz¹dzania.

Pracodawcy na lubelskim rynku pracy chêtniej zatrudniaj¹ osoby po 

czterdziestym roku ¿ycia ni¿ osoby m³ode, g³ównie ze wzglêdu na ich 

doœwiadczenie zawodowe i stabilizacjê ¿yciow¹. Niechêæ w stosunku 

do zatrudniania ludzi m³odych motywuj¹ brakiem doœwiadczenia kandydatów 

oraz brakiem umiejêtnoœci odnalezienia siê tych osób w œrodowisku zawodowym. 

W przypadku absolwentów szanse ich zatrudnienia w danej firmie zwiêkszaj¹ 

odbyte przez nich sta¿e czy praktyki zawodowe w tej firmie, choæ same firmy 

rzadko wychodz¹ z inicjatyw¹ zorganizowania takich praktyk. 

Wed³ug opinii respondentów g³ównymi przyczynami problemów na rynku 

pracy Lublina jest system szkolnictwa niedopasowany do wymogów rynku pracy  

oraz zbyt wygórowane wymagania pracodawców w stosunku do kandydatów do 

pracy. Niedostosowanie systemu szkolnictwa przejawia siê g³ównie nadmiarem 

osób z wykszta³ceniem humanistycznym i zbyt ma³ym odsetkiem osób 

z wykszta³ceniem technicznym. Poza tym absolwenci posiadaj¹ g³ównie wiedzê 

teoretyczn¹, natomiast brakuje im umiejêtnoœci praktycznych. Taki stan rzeczy 
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mo¿e zostaæ ograniczony poprzez zapewnienie sta³ego kontaktu uczelni i szkó³ 

z pracodawcami, zapewnienie odpowiednich praktyk i sta¿ów zawodowych dla 

uczniów i absolwentów oraz przywrócenie kszta³cenia zawodowego. 

Sprawniejsze funkcjonowanie rynku pracy w Lublinie mo¿e byæ tak¿e, 

w œwietle opinii respondentów, zwi¹zane z wiêksz¹ aktywnoœci¹ biur 

i instytucji zajmuj¹cych siê poœrednictwem pracy. W wielu przypadkach 

skróci³by siê czas poszukiwania pracowników z odpowiednimi umiejêtnoœciami 

i kwalifikacjami. Dodatkowo niezbêdne by³oby stworzenie odpowiednich 

mechanizmów organizacji i finansowania szkoleñ i kursów, które pozwoli³yby 

na rozszerzenie umiejêtnoœci i kwalifikacji pracowników. Konieczne by³oby tak¿e 

stworzenie zachêt do zatrudniania osób po 50 roku ¿ycia. Niezbêdna by³aby tak¿e 

mo¿liwoœæ wspó³pracy pracodawców z uczelniami wy¿szymi (g³ównie 

technicznymi) w zakresie tworzenia takich programów kszta³cenia, które 

realizowa³yby potrzeby pracodawców.

Wyniki prognoz rynku pracy miasta Lublina na lata 2009-2013, realizuj¹ce 

g³ówny cel badania, w sposób kompleksowy okreœli³y potencjalne kierunki zmian 

na badanym rynku. Prognozy te zosta³y sformu³owane w oparciu o dane 

zgromadzone za poœrednictwem badania iloœciowego, przeprowadzonego 

na grupie 500 firm dzia³aj¹cych na lubelskim rynku pracy. Zosta³o to wzbogacone 

wynikami prognoz poda¿y pracy i popytu na pracê w Lublinie do 2013 roku, 

wyznaczonych na podstawie ekonometrycznego modelu szeregów czasowych. 

Prognozy uzyskane na podstawie modelu ekonometrycznego dotycz¹ g³ównych 

charakterystyk rynku pracy, a mianowicie: wspó³czynnika aktywnoœci 

ekonomicznej ludnoœci, liczby pracuj¹cych ogó³em, liczby pracuj¹cych wed³ug 

sektorów ekonomicznych, wykszta³cenia i wielkich grup zawodowych, liczby 

bezrobotnych, stopy bezrobocia oraz liczby biernych zawodowo na lata 

2009-2013. Uszczegó³owienie tych prognoz nast¹pi³o w oparciu o wyniki badañ 

ankietowych przeprowadzonych na próbie 500 przedsiêbiorstw dzia³aj¹cych na 

lubelskim rynku pracy. Uszczegó³owienie to dotyczy³o przede wszystkim 

okreœlenia zapotrzebowania na poszczególne zawody oraz skwantyfikowania 

wymagañ pracodawców dotycz¹cych wykszta³cenia, umiejêtnoœci i kompetencji 

przysz³ych pracowników. Badania ankietowe pozwoli³y tak¿e na okreœlenie listy 

zawodów, które w najbli¿szych latach mog¹ byæ zawodami zanikaj¹cymi.

Wed³ug wyników prognoz dotycz¹cych podstawowych charakterystyk 

rynku pracy otrzymanych na podstawie modelu ekonometrycznego mo¿na 

stwierdziæ, i¿ w latach 2009-2013 przewiduje siê ubytek ludnoœci Lublina w wieku 

15 lat i wiêcej o oko³o 7 tysiêcy osób. W przypadku braku wzrostu wspó³czynnika 

aktywnoœci zawodowej mo¿e to doprowadziæ do niewystarczaj¹cej liczby ludnoœci 
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 po poda¿owej stronie rynku pracy. W prognozie prawdopodobnej okres stagnacji 

wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej w Lublinie na poziomie oko³o 56,5% potrwa 

w ca³ym horyzoncie prognozy. W tym wariancie negatywne skutki spowolnienia 

gospodarczego s¹ niwelowane przez dzia³ania maj¹ce na celu wzrost lub 

utrzymanie aktywnoœci ekonomicznej ludnoœci (szczególnie grup zagro¿onych 

biernoœci¹ zawodow¹:  m³odzie¿, kobiety, wiek 50+).

W prognozie prawdopodobnej najni¿sza liczba pracuj¹cych 

prognozowana jest w 2010 roku na poziomie 153,6 tysiêcy osób. W porównaniu 

z 2008 rokiem jest to ubytek liczby pracuj¹cych o oko³o 3 tysi¹ce osób. W latach 

2010-2013 prognozowany jest wzrost do 159,5 tysiêcy osób, czyli o 6 tysiêcy osób. 

Nale¿y tak¿e zauwa¿yæ, ¿e realizacja prognozy optymistycznej dla liczby 

pracuj¹cych (wzrost do blisko 170 tysiêcy osób) skutkuje brakiem si³y roboczej 

po stronie poda¿y pracy zarówno w scenariuszu prawdopodobnym, 

jak i optymistycznym dla wspó³czynnika aktywnoœci zawodowej. W zwi¹zku z tym 

powsta³a luka po stronie poda¿owej musia³aby byæ uzupe³niona przez procesy 

migracyjne.

Wed³ug prognozy prawdopodobnej prognozowany jest wzrost liczby 

pracuj¹cych w us³ugach rynkowych o oko³o 8 tysiêcy osób do 2013 roku, spadek 

o blisko 4 tysi¹ce osób liczby pracuj¹cych w us³ugach nierynkowych oraz 

nieznaczny spadek liczby pracuj¹cych w przemyœle. Liczba pracuj¹cych 

z wykszta³ceniem wy¿szym wed³ug tego wariantu prognozy wzroœnie o blisko 10 

tysiêcy osób do 2013 roku. Pracuj¹cych z wykszta³ceniem œrednim ubêdzie o 5 

tysiêcy osób, a z wykszta³ceniem podstawowym o oko³o 1,5 tysi¹ca osób. 

Co wiêcej, zgodnie z tym wariantem prognozy liczba pracuj¹cych przedstawicieli 

w³adz publicznych, wy¿szych urzêdników i kierowników w latach 2009-2013 

zmniejszy siê o 1,7 tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych specjalistów wzroœnie o 4,6 

tysiêcy osób, liczba pracuj¹cych techników i innego personelu technicznego 

wzroœnie o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników biurowych 

zmniejszy siê o ponad 3 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych pracowników us³ug 

osobistych i sprzedawców zmniejszy siê o ponad 2 tysi¹ce osób, liczba pracuj¹cych 

robotników przemys³owych i rzemieœlników wzroœnie o ponad 2 tysi¹ce osób.

W œwietle otrzymanych wyników prognoz do roku 2012 istnieæ bêdzie 

tendencja wzrostowa popytu na takie grupy zawodów jak: specjaliœci szkolnictwa, 

pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach oraz œredni personel 

techniczny. Wymienione wy¿ej grupy zawodów wystêpowa³y najczêœciej 

we wskazaniach respondentów. Wzrost zapotrzebowania na pracowników 

obs³ugi biurowej bêdzie utrzymywa³ siê do roku 2011. Znaczna zmiana

w zatrudnieniu nast¹pi dopiero w roku 2013, gdzie najbardziej potrzebni, 
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w badanych przedsiêbiorstwach bêd¹: pracownicy us³ug osobistych i ochrony, 

górnicy i robotnicy budowlani i œredni personel techniczny (por. str. 109 - 117). 

Wœród grup zawodów i zawodów zagro¿onych bezrobociem na lubelskim rynku 

pracy wskazaæ nale¿y kierowników du¿ych i œrednich organizacji, ogrodników, 

pracowników obs³ugi biurowej, specjalistów szkolnictwa, przedstawicieli w³adz 

publicznych, wy¿szych urzêdników i zawodowych dzia³aczy, robotników 

pomocniczych w rolnictwie, rybo³ówstwie i pokrewnych, robotników zawodów 

precyzyjnych, ceramików, wytwórców wyrobów galanteryjnych, robotników 

poligraficznych, rolników oraz œredni personel w zakresie nauk biologicznych 

i ochrony.

Bior¹c pod uwagê wymagania pracodawców wzglêdem potencjalnych 

kandydatów na pracowników wyniki badañ wskazuj¹ jednoznacznie, 

i¿ w kolejnych latach najbardziej poszukiwanymi pracownikami bêd¹ osoby 

z wykszta³ceniem wy¿szym. W kwestii znajomoœci jêzyków obcych wiêkszoœæ 

pracodawców nie przyk³ada ¿adnej wagi do posiadania przez przysz³ego 

pracownika takiej umiejêtnoœci. Pracodawcy od swoich pracowników wymagaj¹ 

przede wszystkim umiejêtnoœci obs³ugi komputera, urz¹dzeñ biurowych, a tak¿e 

umiejêtnoœci korzystania z Internetu. Wa¿ne jest równie¿ posiadanie prawa jazdy 

kategorii B.

Bardzo cenione, z punktu widzenia pracodawców, s¹ kompetencje 

spo³eczne. Niemal¿e wszyscy pracodawcy oczekuj¹ od potencjalnych 

pracowników odpowiedzialnoœci. Najwiêcej umiejêtnoœci spo³ecznych wymaga 

siê od specjalistów szkolnictwa. Kandydaci na stanowiska zwi¹zane z obs³ug¹ 

biurow¹ oraz us³ugami osobistymi i ochron¹, zdaniem respondentów, 

powinni wykazywaæ siê przede wszystkim: samodzielnoœci¹ w dzia³aniu, 

lojalnoœci¹, umiejêtnoœci¹ pracy w zespole, zdolnoœciami organizacyjnymi, 

komunikatywnoœci¹ oraz gotowoœci¹ do podnoszenia swoich kwalifikacji. 

Najmniej znacz¹ca dla pracodawców poszukuj¹cych tych pracowników, jest 

gotowoœæ do zmiany zawodu oraz posiadanie umiejêtnoœci negocjacyjnych. 

Istotnymi kompetencjami spo³ecznymi, z punktu widzenia respondentów, jakie 

powinni posiadaæ górnicy i robotnicy budowlani s¹: kreatywnoœæ, samodzielnoœæ 

w dzia³aniu oraz umiejêtnoœæ pracy w zespole. Z kolei od osób chc¹cych pracowaæ 

w zawodach zwi¹zanych z pracami prostymi w handlu i us³ugach, badani wymagaj¹ 

najmniej. Ze wskazañ wynika, ¿e oczekuj¹ od tych kandydatów przede wszystkim 

lojalnoœci, umiejêtnoœci pracy w zespole i samodzielnoœci w dzia³aniu, zdolnoœci 

organizacyjnych, odpornoœci na stres, gotowoœci do podnoszenia kwalifikacji 

i twórczego myœlenia.
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Kandydaci do pracy w kluczowych grupach zawodów nie musz¹ posiadaæ 

d³ugiego doœwiadczenia zawodowego. Uzyskane wyniki pokrywaj¹ siê z ogólnym 

wskaŸnikiem dotycz¹cym wymaganego przez pracodawców doœwiadczenia 

zawodowego, co oznacza, ¿e osoby poszukuj¹ce zatrudnienia w zawodach 

zwi¹zanych ze szkolnictwem, us³ugami osobistymi i ochron¹ czy pracami prostymi 

w handlu i us³ugach nie musz¹ wykazywaæ siê wczeœniej zdobytym 

doœwiadczeniem zawodowym. Z kolei od kandydatów na stanowiska w ramach 

zawodów zaklasyfikowanych jako: pracownicy obs³ugi biurowej oraz górnicy 

i robotnicy budowlani, pracodawcy oczekuj¹ znacznie czêœciej praktyki zawodowej  

(minimum rocznej).

Trudnoœci ze znalezieniem pracowników na lokalnym rynku pracy bior¹ siê 

przede wszystkim z niedostosowania kompetencji i kwalifikacji kandydatów do 

oczekiwañ pracodawców. Równie¿ zbyt wysokie wymagania finansowe 

potencjalnych pracowników przyczyniaj¹ siê do problemów z ich znalezieniem. 

Mimo to zdecydowana wiêkszoœæ respondentów, stwierdza, ¿e nie ma takich 

zawodów, w których pojawiaj¹ siê trudnoœci ze znalezieniem pracowników. 

Ci, którzy s¹ w mniejszoœci, wskazuj¹ najczêœciej na takie grupy zawodów, jak: 

górnicy i robotnicy budowlani, pracownicy pozosta³ych specjalnoœci, specjaliœci 

nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, pracownicy us³ug osobistych 

i ochrony, modelki, sprzedawcy i demonstratorzy.

Na lubelskim rynku pracy istniej¹ grupy zawodów, które mo¿na uznaæ 

za deficytowe. Zalicza siê do nich: specjalistów nauk fizycznych, matematycznych 

i technicznych, górników i robotników budowlanych, œredni personel techniczny, 

robotników obróbki metali oraz mechaników maszyn i urz¹dzeñ. Z drugiej strony, 

s¹ tak¿e takie grupy zawodów, których zdaniem badanych jest na rynku zbyt du¿o: 

pozostali specjaliœci, pracownicy obs³ugi biurowej, specjaliœci szkolnictwa, 

przedstawiciele w³adz publicznych, wy¿si urzêdnicy, zawodowi dzia³acze, 

pracownicy przy pracach prostych w handlu i us³ugach. Jednak¿e tych zawodów 

jest zdecydowanie mniej, a takie pojêcie jak nadwy¿ka pracowników praktycznie 

nie istnieje na badanym rynku.

Aby w pe³ni okreœliæ lubelski rynek pracy, konieczne jest poznanie 

problemów, z jakimi spotykaj¹ siê pracodawcy. Za najwiêkszy problem 

respondenci uznali zbyt wysokie oczekiwania finansowe kandydatów do pracy. 

Drug¹, co do wa¿noœci przeszkod¹ s¹ niskie kwalifikacje potencjalnych 

pracowników. Co trzeci pracodawca stwierdza, ¿e bran¿a, w której dzia³a, zosta³a 

dotkniêta przez kryzys gospodarczy. Posiadaj¹c tak¹ wiedzê mo¿na podj¹æ 

odpowiednie kroki w celu poprawy sytuacji lubelskich pracodawców, a tak¿e w taki
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sposób pokierowaæ edukacj¹ regionu, by odpowiada³a zapotrzebowaniom  rynku 

pracy.
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